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शब्दार्ली 
 

अफिशोषण(Adsorpt i on) जब दूकित पदाथल किसी ठोस वसु्त िी सतह पर कचपि जाते है। 

बेक्टिररया एिल िोकशिा वाला सूक्ष्म-जीवाणु (mi cro-organi sm), कजसिी 
लंबाई िुछ माइक्रोमीटर होती है। 

बायोलेयर  यह बायोलेयर स्लो सैंड किल्टर िे रेत िी उपरी तह पर कनकमलत 
होती है। 

सीमेंट चुना-पत्थर और कमट्टी से बना एि महीन पाउडर कजसिो िंक्रीट 
बनाने िे कलए पानी, रेत िे साथ कमलाया जाता है। 

कंक्रीट एि मजबूत कनमालण सामग्री जो कसमेंट, रेत और पानी िो कमलािर 
बनाया जाता है। 

दूफषत पदार्ा मानव या प्रािृकति िारणो ंसे पानी िा प्रदूकित होना। 

फर्संक्रमण एि प्रकक्रया जो पानी में होने वाले रोगजनिो ंिो खत्म या कनस्विय 
िर देती है। घरो ंमें इसे्तमाल होने वाले कफल्टर ैशन और सेडीमेने्टशन 
िे बाद पानी िो साफ िरने िी आस्वखरी कवकि है। 

फनलंफबत ठोस कण 
(suspended part i cl es) 

छोटे िण जो पानी में घुल जाते है। उन्हें कफल्टर ैशन या सेडीमेने्टशन 
द्वारा हटाया नही ंजा सिता। 

फिल्टर ेशन िपडा, रेत या बजरी जैसे कछद्ो ंिी परतो ंसे पानी कनिालने िी 
प्रकक्रया, कजससे ठोस पदाथल और रोगजनिो ंिो हटाया जा सिता 
है। घरो ंमें पानी िो साफ िरने िे कलए प्रयुक्त सेडीमेने्टशन िे 
बाद, एवं कवसंक्रमण से पूवल िी जाने वाली प्रकक्रया है। 

प्रर्ाह दर (Fl ow rate) बायोसैंड कफल्टर द्वारा प्रकत कमनट किल्टर िी गई पानी िी मात्रा 

उसिी प्रवाह दर हैं। जब बायोसैंड कफल्टर पानी से भर जाता हैं तो 
प्रवाह दर िो मापा जाता है। 

हाइजीन हाथ िोना जैसे कवकभन्न प्रिार िे अभ्यास, जो स्वच्छता सुकनकित 
िरते है और स्वास्थ िो बनाए रखते है।  

 
 
 



 
खंड 1 - पानी, स्वास्थ्यकर सिाई व्यर्स्था : 

1) हमें कितने पानी िी जरुरत होती है ? 
2) रोग संक्रमण 
3) बेहतर स्वास्थ्य 
4) बेहतर शौचालय 
5) मुख्य कबंदुओ ंिा सार 

 
1) हमें फकतने पानी की जरूरत होती है? 

िोई फिल  नही ंपडता िी हम िहााँ रहते है और हमारे पानी िा स्रोत क्या है, िुछ बुकनयादी चीजें 
हैं कजनिे कलए हम सभी िो पानी आवश्यि है: पीने िे कलए, कनजी स्वास्थ्य िे कलए, खाना बनाने िे 
कलए, िपडे िी सफाई और अन्य साफ-सफाई िे कलए। प्रते्यि व्यस्वक्त िे कलए कितना पानी पयालप्त 
होगा इसिा िोई पक्का कनयम नही ंहै। प्रकत व्यस्वक्त प्रकत कदन 20 लीटर एि आमतौर पर इसे्तमाल 
किया जाने वाला आंिडा है, जो घरेलू उपयोग िे कलए नू्यनतम पानी िी आवश्यिता है।  

 
1.1) पानी की गुणर्त्ता 
पानी िा पूरे संसार में जलचक्र िे माध्यम से पुननलवीनीिरण किया होता रहता है, वह अपने साथ अनेि 
चीजो ंिो घोल िर ले जाता है। पानी िी गुणवत्ता, वह जहााँ से वह गुजरता है वहााँ िे  मौसम, कमट्टी और 
चट्टानो ंिे, स्थान िे अनुसार बदलती रहती है। 
 
अकििांशत: पानी िी गुणवत्ता िो प्रभाकवत होना प्रािृकति प्रकक्रया है। उदाहरण िे कलए जमीन िे 
भीतर िी  चट्टानो ंऔर कमट्टी से होिर गुजरने वाला पानी प्रािृकति रूप से प्रदूकित  हो जाता है, कजसमें 
मानव गकतकवकि या प्रदूिण िा िोई मामला नही ंहै। प्रािृकति प्रभावो िे अलावा, पानी औद्योकगि 
गकतकवकियो,ं मानवीय गकतकवकियो ंआकद से भी प्रदूकित होता है जैसे (खुले में शौच िरना, िचरा जमा 
िरना, अनुपयुक्त खेती और औद्योकगि स्थलो ंपर रासायकनि उत्पाद)। 
पानी िो देखने में साि होने िा मतलब यह नही ं है िी वह पीने योग्य है। पानी िी गुणवत्ता िा 
कनिालरण जैकवि, रासायकनि तथा भौकति गुणवत्ता िे आिार पर किया जाता है, जो पानी िो कपने िे 

कलए उपयोगी बनाता है। 
 जैकवि गुणवत्ता - जलीय पौिो,ं पशुओ,ं िाई, बैस्विररया तथा पैरासाइट आकद िे प्रिार एवं 

मात्रा। 
 रासायकनि गुणवत्ता – पोिि तत्व , खकनज, िातु, ऑक्सीजन, और िाबोकनि यौकगि। 
 भौकति गुणवत्ता - तापमान, रंग, गंि, स्वाद तथा गंदलापन। 

 



1.2) जैफर्क गुणर्त्ता 
पानी में प्रािृकति रूप से कवकभन्न प्रिार िे जीकवत तत्व होते हैं, जैसे जलीय पौिे, पशु, िाई, बैस्विररया 
एवं पैरासाइट  आकद। इनमे से िुछ बैिीररया सहज हैं और िुछ मनुष्ो ंिे कलए हाकनिारि हैं। 
हमारी सबसे बडी कचंता िा िारण रोगजनि या रोग पैदा िरने वाला जीवाणु है। हम िभी-िभी 
स्थानीय भािा और देश िे आिार पर अन्य नामो,ं जैसे सूक्ष्मजीव, रोगाणु , िीटाणु या िीडे से 
रोगजनिो िो बुलाते है।   
 
हालााँकि पानी में अनेि प्रिार िे संदूिि हैं जो मनुष् िे कलए हाकनिारि हैं, पहली  प्राथकमिता 
यह सुकनकित िरना है कि पीने िा पानी रोग पैदा िरने वाले सूक्ष्म जीवो ंसे मुक्त हो (डबू्लएचओ 
2006)। 
 
पानी से संबंकित प्रमुख बीमाररयो ंिो रोगजनिो ंिे स्रोत या कजस मागल/ माध्यम से वे रोगजनि से 
संपिल  मे आते है िे आिार पर वगीिृत किया जा सिता है।  
 

फर्षाणु (पैर्ोजन) से संदूफषत पानी से जुडे रोग 

स्रोत पैर्ोजन से मानर् संपका  का 
पर्/माध्यम उससे जुडे रोग 

बचार् के फलए उफचत 
हस्तिेप 

जल से 
उत्पन्न 

प्राथकमि रूप से जैकवि अशुस्वि 
से दूकित पानी िो पीने से 

डायररया, िॉलरा, 
टायफायड, 
हेपाटाइकटस 

पानी से कविाणु िो 
हटािर या मारिर 
गुणवत्ता में सुिार 

िम सफाई 

(पानी िी 

िमी) 
जैकवि संदूिण सामग्री से संपिल  

में आने से होता है 

टर ेिोमा, चमल रोग, 
से्कबीज, फंगल 

संक्रमण 

स्वास्थ्य िे कलए पानी 
िी बेहतर उपलब्धता, 

स्वस्थ आदतो ंिो 

अपनाना 

पानी 
आिाररत 

पैरासाइट द्वारा होता है, जो या 
तो त्वचा िे माध्यम से घुसता है 

या संक्रकमत होता है 

कशस्टोसोकमयाकसस, 
कगनी वामल 

संक्रकमत पानी संपिल  
िम िरें पानी से 

पैरासाइट िो हटाएाँ  

पानी-
िीटाणु 

संवाहि 
(वेिर) 

पानी से रोग नही ंहोता बस्वि 
वेिर िे माध्यम होता हैं (जैसे 

मच्छर) कजसिा जीवन चक्र पानी 
पर कनभलर िरता है। 

मच्छर (मलेररया, डेंगु, 
येलो फीवर, 

कफलेररयाकसस) िाली 
मक्खी (रीवर 

पानी िो िीटाणु 
प्रजनन से रोिे। 

िीटाणु िो कनयंकत्रत 
िरें तथा िीटाणु िो 

िाटने न दें। 



ब्लाइंडनेस) टीसेट्स 
मक्खी (बीमारी) 

 
पानी में पाए जाने र्ाले जीर्ाणुओ ंको मुख्यतः  चार र्गों में बांटा जा सकता है : 
1. बैस्विररया - सबसे आम जीवाणु 
2. वायरस - सबसे छोटा जीवाणु 
3. प्रोटोजोवा – परजीवी (पैरासाइट)  
4. हेलकमन्थ/िीडा - परजीवी (पैरासाइट) 

 
1.3) रासायफनक गुणर्त्ता 

पानी में रासायकनि तत्व भी होते हैं जो हमारे स्वास्थ्य िे कलए लाभदायि और हाकनिारि दोनो ंही होते 
हैं। िई जहरीले रासायन कवकभन्न प्रकक्रयाओ ंिे माध्यम से हमारे पीने िे पानी मे आ जाते है। प्रािृकति 
रूप से पाए जाने वाले रसायन, जैसे आसेकनि, फ्लोराइड, सल्फर, रेडॉन, िैस्वशशयम और मेगनेकशयम 
भूजल में पाए जाते हैं। मानवीय कक्रयािलाप िे द्वारा िुछ रसायन हमारे भूजल, सतही जल और विाल जल 
मे आ सिते  हैं, जैसे नाइटर ोजन, फॉस्फोरस एवं पेस्वस्टसाइड। 
 
हालााँकि पीने िे पानी में िई तरह िे रसायन हो सिते हैं, लेकिन उनमें से िुछ ही बडे पैमाने पर 
स्वास्थ्य िो प्रभाकवत िरते हैं। आसेकनि एवं फ्लोराइड ऐसे रसायन हैं जो आमतौर पर हमारे कविासशील 
देशो ंमें कचंता िा िारण हैं। अन्य रसायन, जैसे नाइटर ेट एवं नाइटर ाइट, लैड तथा यूरेकनयम िुछ खास 

स्वस्थकतयो ंिे अिीन होते हैं (डबू्लएचओ, 2006) 
 

1.4) भौफतक गुणर्त्ता 

अभ्यास - पेय जल और सामुदाफयक स्वास्थ्य 
उन बीमाररयो ंएवं रोगो ंिी पहचान िरें कजनसे आपिे समुदाय िे लोग पीकडत हैं। उन बीमाररयो ं
िा स्थानीय नाम क या है? बताएाँ  कि लोग िैसे बीमार पडते हैं और वे उन बीमाररयो ंिा उपचार 
िैसे िरते हैं। 

अभ्यास - आपके पानी की रासायफनक गुणर्त्ता 
 
किसी भी रसायन िी पहचान िरें जो आप जानते है कि आमतौर पर स्थानीय पेय जल में पाए 
जाते हैं। याद रखें कि कवकभन्न जल स्रोतो में अलग-अलग संदूिण हो सिते  हैं। 



पीने िे पानी िे भौकति लक्षण आमतौर पर ऐसी चीज हैं जो हमारी अपनी इंकद्यो ंद्वारा मापी जा 
सिती है, जैसे कि गंदलापन, रंग, स्वाद, गंि और तापमान। आमतौर पर हम इस आिार पर पीने 
िे पानी िे कविय में तय िरते हैं कि वह साफ है, उसिा स्वाद अच्छा है, उसमें िोई गंि नही ंहै 
और वह ठंडा है। 

2) रोग संक्रमण 
वे जीवाणु कजनसे रोग पैदा होने िी सम्भावना हैं, िो कविाणु या पैथोजन िहते है इनिा मुख्य 

स्त्रोत मानव अथवा जानवर िा मल होता है। पैथोजन मल से हमारे मुाँह ति या मुाँह में 
िई तरीिो से पहाँच सिता है। कजस मागल या माध्यम िे द्वारा पैथोजन हमारे शरीर में जाता 

है  उसे संक्रमण पथ िहते हैं। 
 

 
 

 
88 प्रकतशत डायररया, असुरकक्षत जल आपूकतल, अपयालप्त साफ-सफाई व्यवस्था तथा खराब स्वास्थ्य व्यवस्था 
िे िारण होता है। पीने िे पानी िी उकचत गुणवत्ता, स्वास्थ्य व्यवस्था और साफ-सफाई िे द्वारा रोगजनि 
िे कलए संक्रमण मागल अवरुि किया जा सिता है। यकद इन तीनो ंउपायो ंिो एि साथ लागू किया जाता 
है, तो यह किसी एि उपाय िी तुलना में अकिि प्रभावी होगा। 
 

 घरेलू जल उपचार िे माध्यम से पीने िे पानी िी गुणवत्ता में सुिार िरने से डायररया िे मामलो ं
में 35-39 प्रकतशत िी िटौती िर सिते है। 

 बेहतर साफ-सफाई व्यवस्था डायररया िे मामलो ंिो 32 प्रकतशत ति िम िर सिती है। 
 स्वास्थ्य व्यवस्था और स्वास्थ्य कवज्ञान िी कशक्षा और हाथ िी सफाई िे कविास िे िारण डायररया 

िे मामलो ंिो 45 प्रकतशत ति िम किया जा सिता है। (डबू्ल एच ओ, 2004) 

अभ्यास - आपके पानी की भौफतक गुणर्त्ता 
क्या स्थानीय लोग आमतौर पर अपने पीने िे पानी िी भौकति गुणवत्ता से संतुष्ट हैं? गंदलेपन, 
रंग, गंि या तापमान िे बारे में यकद िोई कशिायत हो तो उनिी सूची बनाएाँ  

अभ्यास - संक्रमण पर् तर्ा अर्रोि का फर्शे्लषण 
अभ्यास 1: फीिल-ओरल संक्रमण िे बारे में समूह िे साथ संक्रमण िे मागल िे बारे मे सीखना 
और पैथोलोजीिल संक्रमण िो रोिने िे कलए कनयंत्रि/अवरोि िा उपयोग िैसे किया जा सिता 
है।  
 
अभ्यास 2 : अवरोिि िा कवशे्लिण िरने से लोगो ंिो पता चलता है िी यह अवरोि कितने प्रभावी 
हैं और यकद लागू किया जाए तो वे कितने िकठन और आसान हो सिते हैं।  



 
िई समाज और संसृ्ककतयााँ ऐसी हैं जहााँ रोगजनि या रोग संक्रमण िे कसिांत िा ज्ञान नही ंहै या यकद 
ज्ञान है तो स्पष्ट रूप से सरल माना जाता है, और ये समाज रोगो ंऔर बीमाररयो ंिो  समझाने िे कलए 
अन्य पारंपररि तरीिो ंिा उपयोग िरते हैं। इन कवकियो ंमें अन्य िारि शाकमल िर सिती हैं, जैसे 
दैवीय क्रोि, प्रािृकति और पयालवरण रोग। 

 
िौचाली ने दकक्षण अफ्रीिा िे एि जुलु/नाटाल, में बच्ो ंिे डायररया िे संबंि में स्थानीय मान्यताओ ं
िा अध्ययन किया और पाया कि स्थानीय रूप से डायररया वाले बच्ो िे अलग-अलग नाम थे। इन 
ग्यारह प्रिार िे डायररया में से प्रते्यि िे अपने-अपने कचह्न, लक्षण, िारण और इलाज थे। मान्य िारणो ं
िे आिार पर कवकभन्न प्रिार िे डायररया िो तीन वगों में कवभाकजत किया जाता है। 

 प्रािृकति िारण 
 देवीय िारण 
 िीटाणु या खुराि में पररवतलन िे िारण 

 
यह एि पररषृ्कत रोग स्पष्टीिरण मॉडल िा एि उदाहरण है कजसमें बचे् पर इस दुकनया में कवचार किए 
गए प्रभावो ंिो ध्यान में रखा गया है। यह कवकभन्न लक्षणो ंिो ध्यान में रखता है जो िी उत्पन्न होने वाले 
िारणो ंऔर प्रिारो ंिे परीक्षण िे आिार पर उपचार िी कसफाररश िर सिते है। 

 
पारंपररि बीमारी “रोग स्पकष्टिरण मॉडल” प्राचीन स्वास्थ्य एवं स्वास्थ्य कवज्ञान िायल िो प्रभाकवत िर सिते 
हैं, और उने्ह िैसे माना जाता हैं और क या उने्ह स्वीिार किया जा सिता है िो भी प्रभाकवत िर सिते हैं, 
उदाहरण िे कलए   
    

 स्वास्थ्य िी सुरक्षा िे कलए अभ्यास- एि मााँ अपने बचे् िी औििीय कचकित्सा तब ति नही ं
अपनाती है जब ति सभी प्रिार िे पारंपररि इलाज िे तरीिो ंिो नही आजमा कलया जाता है। 
 

 स्वास्थ्य एवं स्वास्थ्य कवज्ञान सवेक्षण - यकद लोगो ंिो डायररया िी घटना िे बारे में पूछा जाता 
है तो वे यह नही ंबता पाएाँ गे कि डायररया िो एि अलग बीमारी या समस्या िे लक्षण िे रूप में 
माना गया था, उदाहरण िे कलए एि कदव्य िारण । 

 जहााँ व्यस्वक्त िा इलाज पारंपररि तरीिे से होता है (एि व्यस्वक्त िे कलए डायररया िा अथल है दूसरे 
व्यस्वक्त िे भीतर से दुष्टात्मा िा कनष्कासन)। 

 
यह याद रखना चाकहए कि िई पारंपररि व्याख्याएं और इलाज बहत ही उपयोगी और लाभदायि भी 
होते हैं। हालााँकि िुछ ऐसे भी हैं, खासिर जो दैवीय शस्वक्त से संबंकित है, खतरनाि हो सिते हैं, 
इससे या तो इलाज जोस्वखम भरा होगा या इलाज में िाफी देरी होगी।  



 
पानी से संबंकित बीमाररयो ंिी मौजूदा समझ और व्याख्या िा ध्यान रखना जरूरी है। यहााँ आमतौर 
पर कजन शब्दो ंिा उपयोग किया जाता है; संभाकवत लक्षण एवं कचह्न, तथा माना हआ िारण। पारंपररि 
मान्यताओ ंिा कवरोि िरने से बचें लेकिन एि संवाद में इन मान्यताओ ंिो समझने िी िोकशश िरें , 
और उन मान्यताओ ंएवं स्पष्टीिरणो ंिो भी बताने िी िोकशश िरे जो सिारात्मि और उपयोगी है। 
 

3) बेहतर स्वास्थ्य 
स्वास्थ्य व्यवस्था िो िई तरीिो ंसे पररभाकित किया जा सिता है जो एि कवशेि संसृ्ककत पर कनभलर 
िरता है। हालााँकि, सामान्य समझ यह है कि व्यस्वक्तयो ंिो इस तरह से अभ्यास िरने िे कलए 
प्रोत्साकहत किया जाना चाकहए कि वह अपने और दूसरे िे कलए स्वच्छ वातावरण िा कनमालण िरें  । 
 
अकििांश व्यस्वक्त िुछ हद ति अपने तरीिे से कनजी स्वास्थ्य व्यवस्था िो अपनाते हैं। अच्छी व्यस्वक्तगत 
स्वास्थ्य देखभाल में कनम्नकलस्वखत शाकमल है : 

 हाथ िी सफाई 
 कनयकमत स्नान िरना 
 बच्ो ंिे हाथ एवं चेहरे िी सफाई िरना 
 िेशो ंिो िोना 
 दांत साफ िरना 

 
कविास िायलक्रम िे दौरान, कनम्नकलस्वखत सात प्रमुख स्वास्थ्य देखभाल संदेशो ंपर जोर कदया जाना चाकहए 
ताकि व्यवहार में पररवतलन हो सिे और पररवार िे स्वास्थ्य में सुिार हो सिे। 
 

 सभी प्रिार िे मल मूत्र िा सुरकक्षत तरीिे से कनश्तारण िरना चाकहए। सबसे अच्छा तरीिा 
शौचालय िा उपयोग िरना है। 

 बचे् सकहत पररवार िे सभी सदस्यो ंिो शौचालय उपयोग िरने िे बाद अपने हाथो ंिो साबुन 
या राख से अच्छी तरह से िोना चाकहए और उसिे बाद ही भोजन िो छुएाँ  या बच्ो ंिो खाना 
स्वखलाएं। 

 प्रते्यि कदन चेहरे िो साबुन से िोने से आाँखो ंमें संक्रमण नही ंहोता है। दुकनया िे िुछ कहस्ो ंमें 
आाँख िे संक्रमण से टर ेिोमा हो जाता है, जो आदमी िो अंिा बना देता है। 

 िेवल वही पानी इसे्तमाल िरें जो किसी सुरकक्षत स्रोत से कनिला हो। पानी िे िंटेनर िो ढि 
िर रखना आवश्यि है ताकि पानी साफ रहे। 

 िच्ा और जानवरो ंिा जूठा भोजन खतरनाि हो सिता है। िचे् भोजन िो िोना या पिाना 
चाकहए। पिा हआ भोजन कबना देर किए या कफर गरम िरिे खाना चाकहए। 

 खाने िे बतलन और खाना बनाने िी जगह िो साफ किया जाना चाकहए। भोजन िो सुरकक्षत बतलन 
में रखना चाकहए। 

 घर िे सभी जूठे भोजन िो सुरकक्षत प्रिार से फें ि देने से बीमारी नही ंहोती। 
(यूकनसेफ) 



साबुन से हाथ िोना सभी सातो ंगकतकवकियो ंमें सबसे महत्वपूणल स्वास्थ्य व्यवस्था है, जो रोगजनिो िे 
प्रसार िो रोिता है। साक्ष्य यह प्रमाकणत िरते हैं कि साबुन (िोई भी साबुन) और पानी पयालप्त मात्रा में 
कविाणुओ ंवाली गंदगी िो हाथ से साफ िर देते हैं। एंटीबैस्विररयल साबुन या अन्य हाथ-साफ िरने वाले 
उपाय िा िोई अकतररक्त लाभ नही ंहै। कवश्व में किए गए अध्ययन से यह पता चला है कि हाथ िो 
साबुन और पानी से िोने िी िम दर िा िारण वास्तव में लोगो ंिो इसिी आदत नही ंहोती। (कवश्व 
बैंि, 2005) 
 
उकचत प्रिार से हाथ िोने िा तरीिा ( 3 बार 3 कवकि) कजन तीन समयो ंपर हमें हाथ िोना चाकहए वे 
हैं : 

 खाना पिाने या खाना तैयार िरने िे पहले 
 खाना खाने या बच्ो ंिो स्वखलाने िे पहले 
 शौच िरने और गंदा िपडा बदलने या बच्ो ंिे गंदे िपडे बदलने िे बाद 

 
कजन तीन तरीिो ंसे हमें हाथ िोने चाकहए वे हैं : 

 दोनो ंहाथो ंिो साबुन और पानी या राख और पानी िे साथ िोना चाकहए 
 हथेली और हाथ िे ऊपरी दोनो ंभागो ंिो तथा अाँगुकलयो ंिे बीच िे भागो ंिो िम से िम तीन 

बार रगड िर िोना चाकहए 
 हाथ िो साफ व सूखे तौकलया से पोछंना या हवा में सुखाना चाकहए। 

 
घर में घरेलू स्वास्थ्य व्यवस्था िा ध्यान कनम्नप्रिार से रखा जा सिता है : 

 िपडे और कबछावन िो िोना 
 घर िो साि रखना 
 उकचत प्रिार से खाना बनाने और उसिो सफाई से ढि िर रखना 
 घर िी गंदगी िो उकचत प्रिार से फें िना। 

 
इन सभी स्वास्थ्य संबंिी आवश्यिताओ ंिे कलए दैकनि आिार पर पयालप्त पानी िी आवश्यिता होती 
है। जहााँ पानी िी िमी होती है या जब पानी लाने या उपचाररत िरने में िाफी समय लगता है, तो 
िुछ स्वास्थ्य संबंिी िायों िो छोडना पडता है। जैसे ही सरल और िम समय लगने वाला तरीिा 
अपनाया जाता है, वैसे ही स्वास्थ्य संबंिी प्रथाओ ंिो आसानी से अपनाया जा सिता हैं। 
 
सांसृ्ककति मानदंडो पर भी अवश्य कवचार किया जाना चाकहए। प्रते्यि मनुष् एि कनकित तरीिे से 
अपना िाम िरता है। लोग उन िायों िो जल्दी नही ंअपनाना चाहते है जो उनिे तरीिे से िाफी 
अलग हैं कजनिा वे उपयोग िरते हैं। एि उपयुक्त स्वास्थ्य िायलक्रम कविकसत िरने में स्थानीय ज्ञान 
आवश्यि है। कजन बातो ंपर कवचार िरना है उनमें कनम्नकलस्वखत शाकमल हैं : 

 िाकमलि परंपरा और कनिेि 
 मकहलाओ ंएवं लडकियो ंिे कलए गोपनीयता िी जरूरत (स्नान िरने तथा शौच िरने िे कलए) 



 वतलमान सफाई/िुलाई पिकत 
 

प्रभावी स्वास्थ्य संबंकित िायलक्रम, औसतन, वयस्क और बच्ो ंदोनो ंमें 42 प्रकतशत डायररया िो िम 
िरते है (कफउटर ेल, 2005)। हालांकि अनेि स्वास्थ्य संबंकित पररयोजनाएाँ  छोटी अवकि िे कलए प्रभावी 
होती हैं, लेकिन लोगो ंिा व्यवहार अक्सर किसी पररयोजना िे समाप्त होते ही उन्हें अपनी पुरानी आदतो ं
में वापस खीचं लेता है। किसी भी पररयोजना में बेहतर स्वास्थ्य कवज्ञान िे कलए लंबे समय ति व्यवहार 
पररवतलन िो बनाए रखने िे कलए स्वास्थ्य कवज्ञान कशक्षा िे कलए एि प्रभावी िायलक्रम होना चाकहए। 
 

 
4) बेहतर शौचालय 

शौचालय शब्द िा उपयोग अपकशष्ट पदाथों, खासिर मानव मल-मूत्र िे कनस्तारण या प्रबंिन िे कलए 
किया जाता है। शौचालय एि महत्वपूणल सावलजकनि स्वस्थय उपाय है, जो बीमाररयो ं िी रोिथाम िे 
कलए आवश्यि है। 
सावलजकनि स्वास्थ्य िे दृकष्टिोण से शौचालय िा मुख्य उदे्दश्य मल-मूत्र से या िीटाणु िे संक्रमण से 
होने वाली बीमाररयो ंिो िम िरना है। हालााँकि, लोग बेहतर व्यवहार िी आवश्यिता िे बारे में 
अन्य िारण भी बताते हें, जैसे कनजता, प्रकतष्ठा, सुकविा, सुरक्षा और सामाकजि स्वस्थकत। 

 
मानवीय मलमूत्र िे उकचत कनपटान िे कलए िई अलग और संबंकित सरल तरीिे है, कजनमें शाकमल हैं : 

 सािारण गडे्ढ 
 बेहतर हवादार िेकबन(वीआईपी) 
 पानी डालिर साफ िरने वाला पैखाना (पौर फ्लश लेकटर न) 
 इिो सेन शौचालय 
 

इनमें से किस कवकि िो अपनाने िा कनणलय कलया जाए यह तिनीिी स्वस्थकत, स्थानीय स्वस्थकत और प्रथाओ ं
पर अकिि कनभलर िरता है। सामान्य तौर पर तिनीिी कविल्प कनम्नकलस्वखत िारिो ंपर कनभलर िरता है 
: 

 संसृ्ककत, कवशेि रूप से स्थानीय प्रवृकत्त और स्वीिायल आचरण 
 स्थान िी भौकति प्रिृकत, जैसे कमट्टी िे प्रिार और पानी िा चैनल 
 कनमालण िे कलए उपलब्ध जगह 
 स्थानीय तौर पर उपलब्ध सामग्री एवं िौशल 

अभ्यास - तीन पाइल छंटाई 
समूह िे साथ तीन पाइल िी छंटाई िरें ताकि स्वास्थ्य पर अचे्छ और बुरे प्रभाव िे अनुसार पानी, 
स्वास्थ्य कवज्ञान तथा शौचालय प्रथाओ ंपर कवचार-कवमशल किया जा सिे। यह स्थानीय मान्यताओ ंऔर 
प्रथाओ ंपर कवचार िरने िा एि अच्छा अवसर प्रदान िरते हैं। 



 
शौचालय में सुिार िे कलए िोई भी प्रयास िेवल कशक्षा िायलक्रम िो शाकमल िरिे किया जाना चाकहए 
कजसमें स्वास्थ्य संबंिी स्वस्थकतयो ंमें सुिार भी शाकमल है। एसरे एट.आल (1991) ने िहा कि स्वास्थ्य 
कशक्षा िभी- िभी जल आपूकतल और शौचालय पररयोजना िे कलए स्वास्थ पर प्रभाव डालने िे कलए 
आवश्यि होती है। घरवालो ंऔर समुदायो िे सदस्यो ंिे कलए उपलब्ध उपायो ंिो बताना और उन्हें 
कनमालण िायल िरने िे कलए प्रोत्साकहत िरना है जो उकचत, किफायती और आसानी से बनाए रखने योग्य 
हो और कजसे स्थानीय रूप पर उपलब्ध सामग्री से बनाया जा सिे। स्थानीय सुकविाओ,ंसंलग्नता और कनष्ठा 
िे कबना िेकबन िा उकचत प्रिार से उपयोग और रखरखाव नही ंहो  सिता है और उसिा उपयोग भी 

नही ंहो  सिता है। 

 
 
 
5) मुख्य फबंदुओ ंका सार 

 सुरकक्षत पेय जल और बुकनयादी शौचालय िा होना एि बुकनयादी मानवीय आवश्यिता और मौकलि 
मानवीय अकििार है। 

 जल चक्र, कजसे हाइडर ोलोकजिल साइिल भी िहते हैं, हमारी पृथ्वी और पयालवरण िे बीच 
प्रािकतलि और कनरंतर गकत िा वणलन िरता है। 
 

पानी िी गुणवत्ता िो मानवीय गकतकवकियााँ और प्रिृकत दोनो ंही प्रभाकवत िरती है। 
पीने िे पानी िे कलए तीन प्रमुख स्रोतो ंिा उपयोग किया जाता है : जमीन िे भू-जल, सतह जल 
और विाल जल। 
 घरेलू उपयोग िे कलए प्रकत कदन प्रकत व्यस्वक्त िो िम से िम 20 लीटर पानी िी आवश्यिता 

होती है। 
 पानी किस िाम िे कलए प्रयुक्त हो रहा है उसिे आिार पर उसिी गुणवत्ता िा कनिालरण 

जैकवि, रासायकनि और भौकति मापदंड िा उपयोग िरिे किया जाता है। 
 हालााँकि पानी में िई प्रिार िे संदूिण होते हैं जो मनुष्ो ं िे कलए हाकनिारि हैं, पहली 

प्राथकमिता यह सुकनकित िरना है कि पीने िे पानी में रोगजनि कविाणु नही ंहैं कजनसे बीमारी 
होती है। 

 पानी में चार प्रिार िे रोगजनि कविाणु पाए जाते है - बैस्विररया, वायरस, प्रोटोजोवा और 
हेलकमन्थ। 

अभ्यास -- शौचालय सीढी 
शौचालय सीढी लोगो ंिो अपने समुदाय में शौचालय में सुिार िे कलए कविल्पो िी पहचान िरने में 
मदद िरेगी और महसूस िरेगी कि सुिार िो िदम-दर-िदम आगे बढाया जा सिे। 



 बेहतर पेयजल गुणवत्ता, स्वच्छता और शौचालय िा प्रयोग, रोगजनिो िे संक्रमण िो रोिते है। 
यकद इन तीनो ंकवकियो ंिो एि साथ लागू किया जाता है, तो प्रभाव किसी भी एि िा उपयोग 
िरने िी तुलना में बहत अकिि होगा। 

 साबुन से हाथ िोना सबसे महत्वपूणल स्वास्थ्यजनि उपाय है, जो रोगजनि िो फैलने से रोि 
सिता है। 

 शौचालय िा मुख्य उदे्दश्य बीमारी िे संक्रमण िो रोिना है। हालााँकि, लोग अक्सर अन्य िारण 
भी बताते हैं कजनमे बेहतर शौचालय िी आवश्यिता होती है, जैसे कि कनजता, प्रकतष्ठा, सुकविा, 
सुरक्षा और सामाकजि सम्मान। 

 स्वास्थ्य पर प्रभावी असर िे कलए जल आपूकतल और शौचालय पररयोजनाओ ंिे कलए हेल्थिेयर 
कशक्षा िी आवश्यिता होती है। 

 
खंड 2 : घरेलू पानी उपचार पद्धफत 

1) प्रस्तावना 
2) हाउसहोल्ड वाटर टर ीटमेंट िे कलए मल्टी बेरीअर अप्रोच 
3) अपने जल स्रोत िी सुरक्षा 
4) सेडीमेने्टशन 
5) कफल्टर ेशन 
6) कवसंक्रमण 
7) सुरकक्षत जल भंडारण और उपयोग 
8) मुख्य कबदुओ िा सार 

 
1) प्रस्तार्ना 

िें द्ीय स्थान पर बडी मात्रा में पानी िा उपचार किया जा सिता है और पाइपलाइन िे माध्यम से 
उपयोगितालओ ंिो उपलब्ध िराया जा सिता है। इसे अक्सर िें द्ीय या सामुदाकयि पानी उपचार 
पिकत िहा जाता है। दूसरा तरीिा है िी िम मात्रा में जल उपचार वही ंकिया जाए जहााँ उसिो 

उपयोग किया जाना है। इसे आमतौर पर घरेलू जल उपचार िहा जाता है घर िे लोग ही पानी िो 
इिट्ठा िरते हैं और इसे अपने घर पर सरल, िम खचीली तिनीिो से ही उपचाररत िरते हैं। 
 

2) हाउसहोल्ड र्ाटर टर ीटमेंट  के फलए मल्टी-बैररयर एप्रोच 
घरेलू जल उपचार िा मुख्य लाभ यह है कि इसे वे पररवार जो सप्लाई लाइन से नही जुडें हैं तुरंत 
अपना सिते हैं कजससे उनिे पीने िे पानी िी गुणवत्ता में सुिार किया जा सिता है। यह पिकत िम 
खचीली भी है, िम मात्रा में पानी िा उपचार िरने में उपयुक्त भी है और स्वास्थ्य और शौचालय 
कशक्षा िे कलए प्रवेश कबंदु बन सिता है। कवकभन्न प्रिार िे घरेलू उपचार तिनीिी उपलब्ध हैं जो 
कवकभन्न कविल्प प्रदान िरते हैं, और घरेलु स्तर पर अकिि उपयुक्त है और उनिे कलए सुकविाजनि 
हैं। 



 
घरेलू जल उपचार िे िुछ नुिसान यह हैं कि इसिे उपयोगितालओ ंिो इसिे संचालन और रखरखाव 
िे बारे में जानिारी होना आवश्यि है और यह सुकनकित िरना महत्वपूणल है कि उनिा उपयोग और 
रखरखाव सही प्रिार से हो। इसिे अलावा, अकििांश घरेलू जल उपचार तिनीिी सूक्ष्मजीवो ंिो 
हटाने िे कलए बनाई गई है, ना िी रसायनो ंिो। 
 
सूक्ष्मजीवो ंिो हटाने और पानी पीने हेतु सुरकक्षत बनाने िे कलए आमतौर पर तीन चरणो ंिा उपयोग 
किया जाता है, ये हैं - सेडीमेने्टशन, कफल्टर ेशन और कवसंक्रमण। 
 
असुरकक्षत पानी पीने से स्वास्थ्य िे खतरे िो िम िरने िे कलए एि मल्टी बेरीअर अप्रोच सबसे 
अच्छा तरीिा है। िई अवरोिो ंिा कनमालण िरिे बेहतर जल गुणवत्ता बनािर स्वास्थ्य सुरक्षा िो 
बढाया जा सिता है। रोगजनि कविाणुओ ंसे पानी िी सुरक्षा िे कलए बनाई गई बािाएं कनम्नकलस्वखत 
चरणो ंमें होते हैं - 

चरण 1 - अपने पानी िे स्रोत िी सुरक्षा 
चरण   2  -  सुरकक्षत पररवहन 
चरण 3 - सेडीमेने्टशन 
चरण 4 – कफल्टर ेशन 
चरण 5 - कवसंक्रमण 
चरण 6 - उपचार िे बाद पानी िा सुरकक्षत भंडारण। 
 

3) अपने पानी के स्रोत की सुरिा 
अपने जल स्रोत िी सुरक्षा एि साफ, सुरकक्षत पेय जल आपूकतल सुकनकित िरने िे कलए पहला िदम है। 
कनम्नकलस्वखत सूची में कवकभन्न प्रिार िी चीजो ंिा उले्लख किया गया है जो हम अपने जल िो दूकित 
होने से बचाने िे कलए प्रयोग िर सिते हैं। यकद हम अपने घर या आाँगन में ऐसा िरते है, तो हमारे 
द्वारा उपयोग किए जाने वाली पानी िी गुणवत्ता िो बेहतर किया जा सिता है। 
 िुाँ ए िो ढि िर सुरकक्षत िरना। 
 िुएं से बाल्टी में पानी कनिालने िे कलए एि साफ रस्ी िा 

उपयोग िरना।  
 हैण्डपंप या टैप स्टैंड िे नीचे एि पे्लटफॉमल बनाना 
 िैचमेट बॉक्स बनािर अपने स्वरंग िो सुरकक्षत रखना।  



 बाररश िे पानी िो एि ढिे हए टैंि में जमा िरना। 
 पानी िे स्रोत िो घेर िर पशुओ ंसे दूर रखना।  
 पशुओ ंिो पानी कपलाने िे कलए एि अलग के्षत्र बनाना।  
 घर िे आसपास आाँगन एवं पररवेश िी सफाई िा ध्यान रखना।  
 नदी-नालो ंिे पास पेड लगािर पानी िे स्रोत िी सुरक्षा िरना।  
 अपने पानी िे स्रोत िे ऊपर एि अच्छा जंगलदार के्षत्र बनाना।  
 पेखाना िो पानी िे स्रोत तथा अन्य उपयोगी स्थानो से दूर बनाना।  
 खराब पानी िे कलए सोि-कपट बनाना। 

 
 
 
4) सेडीमेने्टशन 

सेडीमेने्टशन एि भौकति उपचार प्रकक्रया है कजसिा उपयोग छोटे िणो,ं जैसे कि रेत, कसल्ट और 
कमट्टी िो अलग िरने िे कलए किया जाता है, जो पानी िो गन्दला िर देते हैं। सूक्ष्मजीव पानी में 
कनलंकबत िणो ंिे साथ कचपिे हो सिते हैं इसकलए इन िणो ंिो हटाने से जैकवि प्रदूिण िो िम िरने 
में मदद कमलेगी।  
 
िुछ समय िे कलए पानी िो शांत और स्वस्थर रखिर उसमें उपस्वस्थत अकििांश कनलंकबत िणो ंिो 
हटाया जा सिता है। यह एि छोटे िंटेनर में प्रभावी ढंग से किया जा सिता है, जैसे कि बाल्टी। 
 
पानी में कवशेि रसायनो ंिो कमलािर सेडीमेने्टशन प्रकक्रया िो बढाया जा सिता है। ये रसायन पानी 
में मौजूद छोटे िणो ंिो आपस में जुडने में मदद िरते हैं कजससे वे बडे आिार िे बन जाते हैं और 
िंटेनर िे नीचे सरलता से बैठ जाते है। इस प्रकक्रया में तीन सामान्य रसायन प्रयोग किए जाते हैं - 
सले्फट, पोकलएलुकमकनयम क्लोराइड (कजसे पीएसी या द्व एलम भी िहा जाता है) और फेररि 
सले्फट। 
 
अफ्रीिा और लैकटन अमेररिा िे िई देशो ंमें देशी पौिो ंिो भी पारंपररि रूप से सेडीमेने्टशन िे 
रूप में प्रयोग किया जाता है। उदाहरण िे कलए िांटेदार कपयर िैिस, सूखे और पीसे हए मोररंगा 
बीज, ब्रॉड बीन और फाव बीन िा उपयोग सेडीमेने्टशन िे कलए किया गया है। 

 
5) फिल्टर ेशन 

सेडीमेने्टशन िे बाद, पानी िो किल्टर किया जाना चाकहए ताकि उसमें महीन िण एवं रोगजनि 
कविाणुओ ंिो अलग किया जा सिें । िई प्रिार िे कफल्टर हैं जो दुकनया भर िे घरो ंमें उपयोग किए 
जाते है, जैसेकि बायोसैंड कफल्टर, िंचन आसलकनि कफल्टर, कसराकमि पॉट कफल्टर तथा कसराकमि 
िैं डल कफल्टर। छलनी िो भी एि प्रिार िा कफल्टर ही माना जाता है। 



 
 स्टरेफनंग 

पानी िे िणो ंिो किल्टर िरने िे कलए साफ िपडे िा इसे्तमाल किया जा सिता है। कवशेि रूप 
से दकक्षण अफ्रीिा और एकशया में, साडी िा िपडा सात से आठ बार तह किया जाता है और इसे 
कफल्टर िे रूप में इसे्तमाल किया जाता है। तह िी गई साडी पर पानी डाला जाता है जो नीचे 
बाल्टी में कगरता है। साडी िे िपडा िा कफल्टर पानी िे कनलंकबत िणो ंतथा पै्लिटोन िो किल्टर 
िरिे हैजा िे जोस्वखम िो िम िरता हे। 
 

 बायोसेंड फिल्टर 
डॉ.डेकवड मैन्ज द्वारा 1990 िे प्रारंभ में यूकनवकसलटी ऑफ िैलगरी में कनकमलत बायोसैंड कफल्टर िा 
कविासशील देशो ंमें प्रयोग िे अनेि लाभ हैं। सबसे उले्लखनीय लाभ यह है कि यह कफल्टर संसार 
िे किसी भी कहसे् में उत्पाकदत किया जा सिता है क्योकंि इसिा कनमालण स्थानीय सामग्री और 
श्रकमिो ंिा उपयोग िर होता है, जो आसानी से उपलब्ध हैं। इसिी तिनीि िो पारंपररि स्लो सैंड 
कफल्टर िो इस प्रिार से कविकसत किया गया है कि कफल्टर िो छोटे पैमाने (smal l  scal e) पर 
कनकमलत और  पररचाकलत किया जा सिता है। ये संशोिन कफल्टर उकचत रूप से घरो ंमें छोटे समूह 
िे स्तर पर लागू किए जा सिते है। 
 
बायो सैंड कफल्टर में रेत और िंिड से भरा एि िंक्रीट बक्सा होता है। कफल्टर िा उपयोग िरने 
िे कलए उसमे पानी डाला जाता है और दूसरे भंडारण िंटेनर में संग्रहीत किया जाता है। रोगजनि 
कविाणु और रेत िे िणो ंिे द्वारा कवकभन्न प्रिार िे भौकति तथा जैकवि प्रकक्रयाओ ंद्वारा हटा दी जाती 
है जो कफल्टर िी कवकभन्न परतो ंमें होती हैं। 
 
 

 कंचन आसेफनक फिल्टर 
िंचन आसेकनि कफल्टर िा कनमालण नेपाल िे एनवायरनमेंट एंड पस्वब्लि हेश थ आगेनाइजेशन 
(इएनपीएचओ) िे साथ कमलिर मेसाचुसेट्स इंस्वस्टटू्यट ऑफ टेक्नोलोजी में किया गया। यह कफल्टर 
रोगजनि और िाबोकनि प्रदूिि दोनो ंिो हटा सिता है। इसिा कडजाइन एि बायोसैंड कफल्टर 
िे समान है, लेकिन इसमे 5 किलोग्राम गैर-गलवेनाइज्ड लोहे िी िीलें और ईंट िे छोटे टुिडे भी 
शाकमल है। जल्द ही लोहे िी िीलो ंमें जंग लगता है जो आसेकनि िो अवशोकित िर लेता हैं। िंचन 
कफल्टर पानी से 85 से 95 प्रकतशत ति आसलकनि िम िर सिते है।  
 

 फसराफमक पॉट फिल्टर 
अकू्तबर 1998 में आए हररिेन कमच िे बाद कनिारागुआ िे ग्रामीण के्षत्रो ंमें पानी िी आपूकतल 
महत्वपूणल मात्रा में दूकित हो गईं। इसने पॉटर फॉर पीस िो ग्वाटेमेले िे फमलडो ंमैजेररगोज नामि 
औद्योकगि इंजीकनयर द्वारा कविकसत कडजाइन िा उपयोग िरते हए मैनागुआ िे पास कसराकमि पॉट 
कफल्टर प्रप्रकशक्षण िायलशाला प्रारंभ िरने िे कलए प्रोत्साकहत किया। 



 
इस कफल्टर िा मुख्य घटि शीिल पर एि खुला कमट्टी िा कसकलंडर है। यह कफल्टर िभी-िभी 
िोलोकडयल चांदी से कनिेकचत होता है जो पानी में सूक्ष्मजीवो ंिो िम िरने में मदद िरता है। कमट्टी 
िे कसलेंडर िो एि प्लास्वस्टि या कसराकमि जल ग्राही में रखा जाता है कजसमें एि ढक िन तथा टोटी 
होती है। रोगजनि कसराकमि पदाथल पर फाँ स जाते हैं और पानी कफल्टर होिर जल ग्राही में चला 
जाता है। 
 

 फसराफमक कैं डल फिल्टर 
िैं डल कफल्टर कवकभन्न देशो ंमें प्रयोग किए जाते है और भारत और नेपाल में सबसे आम प्रिार िा 
कसराकमि पानी कफल्टर िा उपयोग किया जाता है। ये दुकनया भर में िई िंपकनयो ंद्वारा व्यावसाकयि 
रूप से कनकमलत होते है। सबसे अकिि ज्ञात कनमालता िैटाडाइन नामि स्वीस िंपनी है जो िैटाडाइन 
कडर प कफल्टर िा कनमालता है। 
 
िैं डल कफल्टर में दो िंटेनर और एि या अकिि कसराकमि कफल्टर िैं डल होते हैं। यह एि मोटी 
मोमबत्ती िे आिार िा है कजसे ऊपरी िंटेनर में कफट किया जाता है और किल्टर हआ पानी नीचे 
िे भंडारण िंटेनर में कसरेकमि कफल्टर िैं डल िे माध्यम से जाने कदया जाता है। िैं डल कफल्टर 
बहत िम प्रवाह दर से पानी किल्टर िरते हैं इसकलए दो या अकिि िैं डल कफल्टर िे साथ कफल्टर 
प्रयोग िरना बेहतर है। (डायस 2003) 

 
6) फर्संक्रमण 

पानी उपचार में अंकतम चरण कवसंक्रमण िे माध्यम से रोगजनि कविाणुओ ंिो कनिाला, कनस्विय 
किया या मारा जाता है। दुकनया भर िे घरो ंमें पीने वाले पानी िो कवसंक्रकमत िरने िे कलए  िई 
प्रिार िे तरीिो ंिा प्रयोग किया जाता है, जैसे रासायकनि, सोलर, गमल िरना, पेस्चराइज िरना 
और अल्टर ावायलेट कवसंक्रमण।  
 
रोगजनि कविाणु िो कवसंक्रमण द्वारा उपचार िरने िे कलए पहले सेडीमेने्टशन और कफल्टर ैशन द्वारा 

उपचाररत किया जाता हैं अन्यथा कनलंकबत िणो ं से कचपिे हए कविाणुओ ं पर कवसंक्रमण िी प्रकक्रया 
(रासायकनि, सोलर एवं अल्टर ावायलेट कवसंक्रमण कवकियो)ं िी प्रभावशीलता बाकित होती है। 
 

 रासायफनक फर्संक्रमण 
क्लोररनेशन पीने िे पानी िो कवसंक्रकमत िरने िा सबसे अकिि इसे्तमाल किया जाने वाला तरीिा 
है। क्लोररन िे साथ पानी िो कवसंक्रकमत िरने से बैस्विररया एवं वायरस मर जाते है, लेकिन वह 
ग्लाकडया, कक्रप्टोसपोररकडयम तथा िीटाणुओ ंिे अंडे जैसे पररजीकवओ ंिो कनस्विय नही ंिर पाते। 
क्लोररन कवकभन्न रूपो ंमें प्रयोग किए जा सिते हैं, जैसे : 

o सोकडयम हाइपोक्लोराइड (जैसे घरेलू ब्लीच) 



o सोकडयम डाइक्लोरोसोकचयानुरेट (एनएडीसीसी), जो एक्वाटैब या अन्य नामो ंसे बाजार में कबिते 
हैं 

o िेस्वियम चूना, कजसे िभी-िभी क्लोररनेटेड चूना भी िहा जाता है (जैसे ब्लीकचंग पाउडर) 
o िेस्वियम हाइपोक्लोराइट, जो हाइपोक्लोराइट िे रूप में भी ज्ञात हैं (एचटीएच), कजसिा 

उपयोग पीयूआर जैसे उत्पादो ंमें होता है। 
 
सभी रोगजनिो िो मारने िे कलए पयालप्त मात्रा में क्लोरीन कमलाया जाना चाकहए किंतु इतना नही ं
कि स्वाद बुरी तरह कबगड जाए। सही मात्रा िा कनिालरण िरना िकठन होता है क योकंि जल तत्व 
िीटाणुओ िे साथ प्रकतकक्रया िरते हैं, और िीटाणुओ िा प्रभाव इसिे भंडारण िे आिार पर समय 
िी अवकि िे बाद िम हो जाता हैं (सीडीसी, 2003) । इसिे अलावा यह जानना जरूरी है कि 
क्लोररन उत्पाद िी शस्वक्त क या है, क्योकंि वह उपलब्ध क्लोररन िा 0.5 से 70 प्रकतशत ति हो 
सिते हैं। 
 

 सोलर पानी फर्संक्रमण (सोफडस) 
सोकडस एि सरल और िम लागत वाली तिनीि है कजसमें पानी में मौजूद रोगजनि बैस्विररया 
और वायरस िो खत्म िरने िे कलए सोलर रेडीऐशन और ऊष्मा िा उपयोग किया जाता है। 
प्रोटोजोवा िो मारने में इसिी िुशलता िूप में पानी िो रखने पर उत्पाकदत तापमान पर कनभलर 
िरती है। 
 
पानी िी िम मात्रा िा उपचार िरने िे कलए सोकडस सबसे अच्छा तरीिा है। पानी िो एि पारदशी 
प्लास्वस्टि िे बोतल में तेज िूप में छह घंटे ति रख कदया जाता है। सूयल िे किरणो ंिे संपिल  में 
आने पर यूवी कवकिरण रोगजनि कविाणुओ ंिो खत्म िर देता हैं (इएडबू्लएजी/एसएएनडीइसी) 

 गमा करना 
अकििांश रोगजनि 100 कडग्री और िुछ रोगजनि 70 कडग्री पर पानी िो गमल िरने से मर जाते 
हैं। समुद् िे स्तर पर अनुशंकसत वॉमल-अप समय एि कमनट है और ऊंचाई में प्रते्यि अकतररक्त 
1000 मीटर िे कलए एि कमनट अकतररक्त लेता है। पानी िो गमल िरने िा सबसे बडा नुिसान यह 
है कि इसमें इंिन िी खपत होती है और यह समय लेने वाला िायल है। इसीकलए यह प्रकक्रया 
पयालवरण और आकथलि दृकष्टिोण से अनुकचत हो जाते है। यह भी एि कचंता है कि घर िे अंदर पानी 
गमल िरने से श्वास संबंिी स्वास्थ्य समस्याएं  हो सिती है। 
 

 पास्चराइजेशन 
पास्चराइजेशन पानी िो तापमान िे द्वारा कवसंक्रकमत िरना है। पानी िे पास्चराइजेशन िा प्रभाव 
पानी िो गमल िरने िे समान होता है, लेकिन इसे 70-75 कडग्री िे तापमान पर लंबे समय ति गमल 
किया जाता है। पास्चराइजेशन िे तापमान िो जााँचने िे कलए एि थमालमीटर या इंकडिेटर िी 
आवश्यिता होती है। 
 



 अल्टर ार्ायोलेट (यूर्ी) फर्संक्रमण 
अल्टर ावायोलेट कवकिरण द्वारा पानी में मौजूद सूक्ष्मजीवो िे डीएनए िो समाप्त िरिे पानी िो 
कवसंक्रकमत िरता है। सूक्ष्मजीव तुरंत मर जाते हैं और वे कफर से जीकवत नही ंहो सिते। संसार में 
यूवी पिकत िे िई वाकणस्विि और घरेलू यूकनट्स िे कनमालता है, कजनमें से िुछ िाफी महंगे हो 
सिते हैं। इस सब िे कलए कबजली िे स्रोत िी आवश्यिता होती है, जैसे बेटर ी या सोलर ऊजाल। 

 
 फडक्टस्टलेशन 

कडस्वस्टलेशन िो सेडीमेने्टशन, कफल्टर ैशन या कवसंक्रमण िे रूप में वगीिृत नही ं किया जा सिता हैं। 
बस्वि कडस्वस्टलेशन िो एि पररवतलन िे रूप में माना जा सिता है जो नमिीन पानी िो पीने िे पानी 
मे पररवकतलत िरता है। कडस्वस्टलेशन िे द्वारा अनुपचाररत पानी िो जल वाष्प में बदल कदया जाता है, 
कजसे कफर संघनन िे द्वारा तरल रूप में लाया जाता है। वाष्पीिरण िे दौरान अकििांश संदूिण समाप्त 
हो जाते हैं और संघकनत पानी संदूिण मुक्त हो जाते हैं। 
 

7) सुरफित जल भंडारण और उपयोग  
 
पररवार िे लोगो ंिो अपने पीने िे पानी िे भंडारण, पररवहन और उपचार में िई प्रकक्रयाओ ंिा ठीि 

प्रिार से पालन िरना पडता है। पीने िे कलए पानी िो सुरकक्षत रखने िे कलए, इसे ठीि से रखना और 
भंडाररत िरना आवश्यि है। िभी-िभी भंडाररत पानी िी गुणवत्ता स्रोत िे पानी से भी खराब हो जाती 
है। इससे पता चलता है कि घर में इसे प्रयोग िरने या भंडारण िरने िा तरीिा रोग िे संक्रमण िे 
कलए अस्वास्थ्यिर और खतरनाि हो सिता है। 
 
दुकनया भर में पानी िो रखने िे कलए अनेि प्रिार िे बतलन उपलब्ध हैं। पानी िो सुरकक्षत रूप से 
भंडाररत िरने िे कलए उपयुक्त बतलन में कनम्नकलस्वखत गुणवत्ता होनी चाकहए : 

 मजबूत और ठीि से कफट होने वाला ढक िन 
 नल या छोटा मुाँह 
 मजबूत आिार 
 कटिाऊ 
 आसानी से लाने ले जाने लायि 
 जब पानी डाला जाए तो हवा िे प्रवेश िी सुकविा हो 
 पार-दशी नही ंहोना चाकहए 

 
पानी िो सुरकक्षत रूप से बनाए रखने िे अन्य उपाय हैं : 

 अनुपचाररत पानी िे संग्रहण और भंडारण िे कलए तथा उपचाररत पानी िे भंडारण िे कलए अलग 

अलग बतलन िा प्रयोग िरना आवश्यि हैं। 
 उपचाररत पानी िे भंडारण िे कलए उपयुक्त बतलन रखना। अनुपचाररत पानी िे कलए उस बतलन 

िा उपयोग िभी नही ंिरना। 



 भंडारण वाले बतलन िो बार-बार साफ िरते रहना। 
 उपचाररत पानी िो घर िे भीतर छायादार जगह में जमीन से थोडा ऊाँ चे पर रखना चाकहए। 
 उपचाररत पानी िो बतलन में हाथ डालिर कनिालना या िोई बतलन डुबािर पानी कनिालना पानी 

िो पुनः  संक्रकमत िर सिता है। 
 
िभी-िभी अचे्छ भंडारण िे कलए बतलन िो खरीदना मुस्विल होता है। सबसे महत्वपूणल बात यह सुकनकित 
िरना है कि वह ढिा होना चाकहए और िेवल उपचाररत पानी िे कलए ही उसिा उपयोग किया जाना 
चाकहए। 

 
8) मुख्य फबंदुओ ंका सार 
 घरेलू जल उपचार तब शुरू होता है जब पररवार िे लोग िम मात्रा में पानी इिट्ठा िरते हैं और 

अपने घर में ही सरल और सस्ती तिनीि िा उपयोग िरिे उपचार िरते हैं। 
 घरेलू जल उपचार िा सबसे बडा लाभ यह है कि इसे आसानी से किया जा सिता हैं। यह िम 

खचीला है और पानी िी िम मात्रा िे उपचार िरने में उपयुक्त है। वह स्वास्थ्य कवज्ञान एवं 
शौचालय में कशक्षा िे कलए आरंकभि कबंदु है। कंू्यकि यह उपचार घर में ही उपयोग से पहले किया जाता 

हैं इसकलए इसमें पुनः  संक्रमण िी िम से िम ही सम्भावना हैं। 
 घरेलू जल उपचार िे िुछ नुिसान हैं कि इसिे सही पररचालन तथा रखरखाव िे कलए उपयोगितालओ ं

िो ज्ञान और पे्ररणा िी आवश्यिता होती है। 
 आम तौर पर पानी से सूक्ष्मजीवो िो हटाने तथा पीने िे कलए सुरकक्षत बनाने िे कलए तीन तरीिे 

अपनाए जाते हैं - सेडीमेने्टशन, कफल्टर ैशन और कवसंक्रमण। 
 असुरकक्षत पानी िे जोस्वखम िो िम िरने िे कलए मल्टी बेरीअर अप्रोच सबसे अच्छा तरीिा है। 

पानी िो सुरकक्षत िरने वाले अवरोि कनम्नकलस्वखत चरणो ंमें हैं - 
चरण 1 - अपने पानी िे स्रोत िी रक्षा िरें 
चरण  2-     सुरकक्षत पररवहन 
चरण 3 - सेडीमेने्टशन 
चरण 4 – कफल्टर ैशन 
चरण 5 - कवसंक्रमण 
चरण 6 - उपचार िे बाद पानी िा सुरकक्षत भंडारण। 
 

 सेडीमेने्टशन एि भौकति उपचार प्रकक्रया है कजसिा उपयोग छोटे िणो,ं जैसे रेत, कसल्ट और 
कमट्टी िो गंदे  पानी से अलग िरता है। 

 कफल्टर ेशन पानी से महीन िूल कमट्टी िे िणो ंिो अलग िरने िी प्रकक्रया है ।अनेि प्रिार िे कफल्टर 
होते हैं : बायोसैंड कफल्टर, िंचन आसेकनि कफल्टर, कसरेकमि पॉट कफल्टर तथा कसरेकमि िैं डल 
कफल्टर । 

 कवसंक्रमण पानी उपचार प्रकक्रया में अंकतम चरण पर है जो पानी में बचे हए पैथोजन िो पानी से 

अलग, कनस्विय या मारता है। 



 
खंड 3 - बायोसैंड फिल्टर पररचालन एरं् रखरखार् 

1) बायोसैंड कफल्टर पररचालन 
2) दैकनि उपयोग 
3) रखरखाव 
4) स्वस्वलल एंड डंप 
5) रेत और बजरी िा चुनाव  

 
1) बायोसेंड फिल्टर पररचालन 

 
मल्टी बैररयर एप्रोच 
असुरकक्षत पेय जल िे जोस्वखम िो िम िरने िे कलए मल्टी-बेरीअर अप्रोच िा उपयोग िरना सबसे 
अच्छा तरीिा है। इस प्रकक्रया में प्रते्यि चरण, स्रोत सुरक्षा से जल उपचार और सुरकक्षत भंडारण ति, 
जोस्वखम िो िम िरिे पानी िो अकिि सुरकक्षत बनाया जाता है। सेडीमेने्टशन, कफल्टर ैशन और कवसंक्रमण 
इसिे हाउसहोल्ड वाटर टर ीटमेंट िी प्रकक्रया में शाकमल तीन चरण हैं। 
 
अकििांश समय, लोग एि कवशेि तिनीि पर जोर देते हैं जो पूरी तरह से पानी िो उपचाररत िरने िे 
बजाय एि प्रकक्रया ति सीकमत है। िोई भी एि तिनीि पीने िे पानी िी गुणवत्ता िो बेहतर िर 
सिता है, लेकिन सवलशे्रष्ठ पेय जल बनाने िे कलए पूरी प्रकक्रया  ( तीनो चरणो)ं िो अपनाना आवश्यि है। 

 
घरेलू पानी उपचार 

 
          

 
 
 
 

o सेडीमेने्टशन (तलछटीिरण) बडे आिार िे िणो ंिो अलग िरता है और लगभग 50% रोगजनि 

कविाणुओ ंिो िम िरता है। 
o कफल्टर ैशन से छोटे िण दूर होते हैं और लगभग 90% रोगजनि कविाणु िम होते हैं। 
o कवसंक्रमण से बचे हए शेि रोगजनि कविाणु दूर होते हैं, कनस्विय या मर जाते हैं। 
 

सेडीमेने्टशन कफल्टर ैशन कवसंक्रमण 
सुरकक्षत भंडारण 



हाउसहोल्ड वाटर टर ीटमेंट िी प्रकक्रया िा मुख्य उदे्दश्य पीने िे पानी से रोगजनि कविाणुओ ंिो दूर िरना 
है, जो पूरे कवश्व में पानी िी गुणवत्ता िी सबसे बडी समस्या है। इसिे द्वारा पानी िी जैकवि गुणवत्ता में 
सुिार िरते हैं, साथ ही िुछ अन्य तिनीिो ंिा उपयोग िरते हैं और कजससे िुछ रसायकनि अशुस्वियो ं
िो (जैसे कि आसेकनि और लोह तत्व) अलग किया जाता है। 

 
 

बायोसैंड फिल्टर की जानकारी 
 

 बायोसेंड फिल्टर क या है? 
बायोसैंड कफल्टर पारंपररि स्लो सैंड कफल्टर िा एि संशोकित घरेलु संस्करण है, स्लो सैंड कफल्टर िा 
उपयोग लगभग 200 विों से सामुदाकयि पानी िो साफ िरने िे कलए किया जाता है। बायोसैंड कफल्टर 
छोटा है और इसे एि पररवार िी पेय जल िी आवश्यिता िे कलए अपनाया जाता है। पारंपररि रूप से इस 

कफल्टर िा िंटेनर िंक्रीट या प्लास्वस्टि से बना होता है और इसमें कवशेि रूप से चयकनत और तैयार किए 
गए रेत एवं पत्त्थर िी कगट्टी िो भरा जाता है। 
 
 बायोसैंड फिल्टर का इफतहास 
डॉ. डेकवड मैंज ने 1990 िे दशि में यूकनवकसलटी ऑफ िैलगरी, िनाडा में बायोसैंड कफल्टर िा कनमालण 
किया था। डॉ. मैज ने बायोसैंड कफल्टर िे कडजाइन, कनमालण, स्थापना, संचालन और रखरखाव िे बारे में 
कवश्व भर में बहत से संगठनो ंिो प्रकशकक्षत किया। उन्होनें कविासशील देशो ंमें इसिे कलए आवश्यि पेशेवर 
सेवा प्रदान िरने हेतु 2001 में CAWST िी स्थापना िी। CAWST िा अनुमान है कि दुकनया भर िे 70 से 
अकिि देशो ंमें 200,000 से अकिि बायोसंड कफल्टर स्थाकपत किए गए थे। 2016 में भारतीय संस्था एस 

एम्  सहगल फाउंडेशन ने बायोसैंड किल्टर िो से्टनलेस स्टील िे िंटेनर में कडजाईन किया तथा साथ ही इसिी 

प्रभावशीलता िो बढाने िे कलए इसमें अन्य वैज्ञाकनि कसिांतो ं व तिनीिो ं िा समावेश िर इसे भारत िी 

परीस्वस्थकतयो ंिे अनुिूल बनाया। सहगल फाउंडेशन ने इसिो जिल्प बायोसैंड किल्टर िा नाम कदया। 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



जल्कल्प बायोसैंड फिल्टर के घटक र् उनके काया 
 

 

 

 
 
 
 
 
 

ढक्कन:अवााँछनीय तत्व या सामग्री िो किल्टर में जाने से 
रोिता है । 

फडफू्यजर: कडफू्यजर  से पानी  बंूद बूाँद या 

छोटी िाराओ ंिे रूप में नीचे कगरता है  ताकि 
बायोलेयर िो नुक्सान न पहाँचे । 

ररजर्ाायर: कफल्टर िे ऊपर जहां पानी डाला जाता है उसे 
ररजवालयर िहा जाता है । इसमें लगभग 18 लीटर पानी आ 
सिता है । 

फनकासी पाइप: इससे किल्टर हआ पानी बाहर  
कनिलता है।  
 

सुरफित भंडारण: किल्टर हए पानी 
िो पुनः  कवसंक्रकमत होने से बचाता है। 

रेत: कफल्टर िे अंदर रेत सबसे 
महत्वपूणल कहस्ा है । रेत पानी से 
जीवाणु और गंदगी हटाता है। कफल्टर 
िे सही िाम िरने िे कलए रेत सही ढंग 
से तैयार किया जाना चाकहए। 

डर ेनेज स्तर: बडी बजरी,  
छोटी बजरी और रेत िो कनिासी पाइप में जाने से 

रोिती है। और  पानी िा पाइप में स्वछंद प्रवाह बनाए 

रखती है। 

सेपरेशन लेयर: छोटी बजरी िी तह रेत िो 
नीचे जाने और कनिासी पाइप िो अवरुि 
िरने से रोिती है। 

ताम्र पत्र : तांबे िा पत्रा जो  
रोगाणुनाशि गुणो ं िे माध्यम से 
रोगाणुओ ंिो मारता है। 
 

बायोलेयर: बायोलेयर (4-5 सेमी मोटी) 
रेत िी ऊपरी परत है जहां बहत 
छोटे कविाणु रहते हैं । आप उन्हें देख 
नही ंसिते कंू्यकि वे बहत छोटे होते 
हैं । जो पानी में उपस्वस्थत जीवाणुओ ं
िो हटाने में सहायि होते हैं।  

स्टैंफडंग र्ाटर: जब किल्टर से पानी 
िा बहना बंद हो जाता है तो रेत 
िे ऊपर 4-5 सेमी पानी होना 
चाकहए।  

पानी िी यह परत रेत िे ऊपर से 

कगरते हए पानी िे बल से बायोलेयर 
िो बचाती है। यह बायोलेयर िो 

गीला रखता है। बायोलेयर िो 
ऑक्सीजन िी जरूरत होती है। 
िुछ ऑक्सीजन अभी भी 4-5 सेमी 
पानी िे माध्यम से बायोलेयर ति 

पहाँच सिती है। लेकिन अगर 5 सेमी 
से िादा पानी है तो ऑक्सीजन िी 
िमी से बायोलेयर मर सिती है। 



बायोसैंड फिल्टर कैसे काया करता है? 
बायोसैंड कफल्टर में पााँच अलग-अलग अंचल होते हैं - 1) इनलेट ररजरवायर जोन, 2) स्टैंकडंग वाटर जोन, 
3) जैकवि जोन, 4) नॉन-जैकवि जोन तथा 5) िंिड जोन। 

 

 
 

रोगजनि कविाणु और कनलंकबत ठोस िण जैकवि, रासाकनि और भौकति प्रकक्रयाओ ंिे द्वारा हटाए जाते हैं 
यह प्रकक्रया रेत िी परत िे ऊपर एवं भीतर बायोलेयर में होती है। इस प्रकक्रया में मेिेकनिल टर ेकपंग, 
कप्रडेशन, ऐड्सॉर्पशलन, नैचुरल डेथ और ताम पत्र िे द्वारा कवसंक्रमण शाकमल है । 
 

o मेिैकनिल टर ैकपंग – कनलंकबत ठोस िण और उनसे कचपिे हए रोगजनि कविाणु रेत िे िणो ंिे बीच 
िी तंग जगह में भौकति रूप से फंस जाते हैं। 

o कप्रडेशन – रोगजनि कविाणु बायोलेयर में अन्य जीवाणु पारस्पररि कक्रया और प्रकतकक्रया िे द्वारा एि 

दुसरे िो समाप्त िर देते हैं। 
o ऐड्सॉर्पशलन – जीवाणु रेत िे िणो ंिी सतह पर कचपि जाते है। 
o नैचुरल डेथ – जब पोिि तत्व एवं ऑक्सीजन िे आभाव िे िारण वसु्ततः  सभी जीवाणु मर जाते हैं।  
o ताम पत्र – ताम पत्र िोकलफॉमल और ई. िोलाई िो मार देता है। यह जीवाणु िे स्वखलाफ अंकतम 

सुरक्षा िे रूप मे िायल िरता है।  

1. इनलेट ररजरर्ायर ज़ोन- यहााँ से किल्टर में पानी डाला जाता 

हैं। 

2. स्टैंफडंग र्ाटर ज़ोन- यह पानी रेत में बायोलेयर िो गीला रखता है 

और आवश्यि ऑक्सीजन िो  बायोलेयर में जाने देता है। 

3. जैफर्क ज़ोन- रेत िी ऊपरी सतह िा 4-5 सेमी भाग जहााँ बायोलेयर 

कविकसत होती हैं। यहााँ किल्टर रेत कविाणु और कनलंकबत ठोस िणो ंएवं 

अन्य संदूकित पदाथों िो दूर िरता हैं।  

4. नॉन- जैफर्क ज़ोन- इसमें पोिि तत्व एवं ऑक्सीजन िे आभाव 

िे िारण वसु्ततः  िोई भी जीवाणु जीकवत नही रहता हैं।  

5. कंकड ज़ोन- यह रेत िो अपनी जगह पर बनाए रखता है और 

कनिासी पाइप में पानी िे साथ जाने से रोिता है।  



 
दूकित पानी िो ररजरवायर में डाला जाता हैं। यह पानी िीरे-िीरे कडफू्यजर से गुजरता है और बायोलेयर, 
रेत और गे्रवल िे माध्यम से किल्टर किया जाता है और उपचाररत पानी कनिासी पाइप िे माध्यम से 
बाहर आता है।   
कफल्टर ेशन िे दौरान उच् जल सै्थकति स्तर (कजसे हाइडर ॉकलि हेड भी िहते हैं)किल्टर में पहले से उपस्वस्थत 

पानी िो िक्का देता है। कजस िारण पानी रेत िे माध्यम से कनिासी पाइप िे द्वारा बाहर आना आरम्भ हो 

जाता है और इसिे साथ ही ररजरवायर िे पानी िा स्तर नीचे होता जाता है। प्रवाह दर समय िे साथ िम 
होते दबाव िे िारण िीमी होती जाती है। 

 

 

इनलेट पानी में घुला हआ ऑक्सीजन, पोिि तत्व या संदूकित पदाथल रहते हैं। 

यह बायोलेयर में जीवाणु िो अपेकक्षत ऑक्सीजन प्रदान िरता हैं। 

 

 

बडे बडे सटे हए िण और कविाणु रेत िे ऊपर फाँ स जाते हैं तथा वे रेत िे 

िणो ंिे बीच में कछद् वाली जगह में आंकशि रूप से सट जाते हैं। यह भी 

प्रवाह दर िो िीमा बना देते हैं। 
 

पानी अंततः  बहना बंद हो जाता हैं। स्टैंकडंग वाटर कनिासी पाइप िे लेवल में होता है। 

वायु िा िुछ ऑक्सीजन स्थायी पानी िे माध्यम से बायोलेयर में कडफू्यज होते हैं। 

 

ठहराव िी स्वस्थकत िे दौरान बायोलेयर में जीवाणु, पानी िे िे साथ आए कविाणुओ ंिे 

साथ प्रकतकक्रया िरते है और उन्हें समाप्त िर देते है। उसिे िुछ देर बाद ही वे कफर से 

पानी िे साथ आए नए जीवाणुओ ंिे साथ प्रकतकक्रया िरने िे कलए तैयार हो जाते है। यकद 

पॉज पीररयड िाफी बडी होती है तो बायोलेयर स्वयं भी पोिि तत्वो ंिे अभाव में समाप्त 

हो सिती है। यह किल्टर िे कफर से प्रयोग होने पर ररमूवल िौशल िो िम िरता हैं। 

पॉज पीररयडिम से िम एि घंटा और अकिि से अकिि 48 घंटे ति हो सिती है। 
 

 

नॉन- जैकवि अंचल में कविाणु पोिि तत्व एवं ऑक्सीजन िे आभाव में मर जाता हैं ।  

पॉज पीररयड (ठहराव िी अवकि) 



बायोसैंड फिल्टर अच्छी तरह कैसे काया करता है? 
िई जीवाणु पानी में प्रािृकति रूप से रहते हैं। िुछ अहाकनिर होते हैं और िुछ ऐसे होते हैं जो लोगो ं
िो बीमार िर देते हैं। सजीव प्राणी जो बीमारी िा िारण होते है उनिो रोगजनि िहा जाता है। उन्हें 
िभी-िभी अन्य नामो ंसे भो पुिारा जाता है, जैसे माइक्रो ऑगेकनज्म, माइक्रोब्स या बग्स, जो स्थानीय 
भािा एवं देश पर कनभलर िरता है। पैथोकजन िे चार कवकभन्न वगल होते हैं कजन्हें ताकलिा 1 में कदखाया गया 
है : बैक्टिररया, र्ायरस, प्रोटोजोया एरं् हेलफमन्थ। 
 
पेय जल िी भौकति कवशेिताएं आमतौर पर ऐसी चीज है कजसे हम अपने इस्वियो ंिे द्वारा माप सिते हैं 
: गंदलापन, रंग, स्वाद, गंि तथा तापमान। गंदा पानी घना, भूरा या मैला कदखता है। गंदलापन रेत, कमट्टी 
और कसल्ट िे िारण होता है जो पानी में बहता रहता है। हालांकि वायरस, पैरासाइट और िुछ बैस्विररया 
पानी िे ठोस पदाथो ंसे कचपि जाते हैं। इसिा अथल है कि आमतौर पर गंदे पानी में अकिि रोगजनि 

होते है इसकलए उसे पीने से बीमार होने िी संभावना अकिि रहती है। 
 
कनम्नकलस्वखत ताकलिा 1 रोगजनि और गंदलेपन िो दूर िरने में बायोसेंड कफल्टर उपचार िी िुशलता 
िो कदखाता है: 
ताकलिा 1 : बायोसेंड कफल्टर उपचार िुशलता 

 
1. बुजुनीस (1995) 
2. यॉमगाटलनर (2006) 
3. स्टाबर (2006) 
4. पालमाकटयर (1997) 
5. पहाँच नही ंसिे। तथाकप हेलकमन्थ इतने बडे होते हैं कि बालू से पास नहो ंहो सिते। 100 प्रकतशत 

ति दुर होने िो उम्मीद िो जातो है। 
6. इयरयािर (2006) 
7. डू्यि एवं बेिर (2005) 
8. नगाई (2004) 

 

 बैिीररया र्ायरस प्रोटोजोआ हेक्टिन्थ गंदलापन लोहा 

प्रयोगशाला 96.5% 70-99% 99.9% 100% 95% उपलब्ध नही ंहै 

िील्ड 
87.9-
98.5% 

उपलब्ध नही ं
है उपलब्ध नही ंहै 100% 85% 90-95% 



स्वास्थ्य प्रभाव िे अध्ययन से सभी उम्र िे प्रयोगितालओ ंमें डायररया में 30-47 प्रकतशत िी िमी िा 
अनुमान है। इसमें पााँच विल िे बचे् शाकमल हैं, जो कवशेि रूप से संक्रकमि हैं (सोबसो, 2007, स्टॉबर, 
2007) 

 
जल्कल्प बायोसैंड फिल्टर  
जिल्प िे द्वारा पानी िा उत्तम उपचार िरने हेतु उसिा पररचालन व् उपयोग में हमे कनम्नकलस्वखत बातो ंिा कवशेि 

ध्यान रखना चाकहए। 
 
 
 
 

 पानी का स्रोत 
जल्कल्प का प्रयोग फकसी भी स्रोत जैसे र्षाा के पानी, गहरे कुएाँ  का पानी, उर्ले भूजल, नदी, झील 
या अन्य सतही जल के फलए फकया जा सकता है। स्रोत कजतना संभव हो उतना साफ होना चाकहए 
क्योकंि यकद पानी बहत गंदा है तो किल्टर िो बार बार साि िरने िी आवश्यिता होगी या पानी िो िुछ देर 

रख िर तलछटीिरण िे माध्यम से पानी साि िर किल्टर में डाल सिते हैं। 
 
समय िे साथ, पानी में उपस्वस्थत कविाणु बायोलेयर िा कनमालण िरते हैं। यह बायोलेयर उस स्रोत में उपस्वस्थत 

कविाणुओ ंिे कलए िारगर होती है लेकिन हो सिता है कि अन्य स्रोत िे पानी में अन्य प्रिार िे मात्रा में कविाणु हो 

कजन्हें यह बायोलेयर प्रभावी रूप से उपचाररत न िर सिे। इसकलए यह फसिाररश की जाती है फक उच्चतम 
उपचार कुशलता सुफनफित करने के फलए  केर्ल एक ही  पानी के स्रोत का उपयोग फकया जाए। 
 
स्रोत पानी िा गंदलापन भी कफल्टर िे पररचालन में मुख्य िारि है। अकिि गंदलापन, रेत िे कछद्ो ंिो 

बंद िर सिता है कजस िारण किल्टर िे रेत िी बार बार सफाई िरने िी आवश्यिता पड सिती है। इसकलए 

यह अनुशंसा की जाती है फक यफद गंदलापन 50 एनटीयू (NTU) से अफिक हो तो सेडीमेने्टशन फर्फि 
का उपयोग करें। गंदलेपन िो मापने िा एि सरल तरीिा है कि 2 लीटर िे प्लास्वस्टि िे बोतल में 
स्रोत पानी िो भर दें। इसे बडे कपं्रट िे ऊपर रख दें। यकद आप इस कपं्रट िो बोतल िे ऊपर से देख 

सिते हैं, तो समझ लें कि पानी िा गंदलापन 50 एनटीयू (NTU)से िम है। 
 

 बायोलेयर 
बायोलेयर फिल्टर का मुख्य घटक है जो रोगजनको को हटाता है। इसिे कबना कफल्टर मेिैकनिल 
टर ैकपंग एवं एड्सोर्पशलन िे माध्यम से कविाणुओ ंिो 30-70 प्रकतशत ही दुर िरता है। कविाणुओ ंिो हटाने में 

आदशल बायोलेयर 98.5 प्रकतशत ति उपचार िुशलता बढा सिता है। 
 



बायोलेयर िो पूरी तरह से कनकमलत होने में 30 कदन ति लग सिते है। बायोलेयर कदखाई नही ंदेती हैं - यह 
रेत पर गहरे  रंग कि पतली  िोकटंग हो सिती है। कजसिे िारण कफल्टर ेशन रेत िा रंग थोडा गहरा प्रतीत हो 
सिता है, लेकिन यह पानी िे साथ आए िूल व कमट्टी िे िणो ंिे िारण भी हो सिता है। 
 
फिल्टर पानी का उपयोग कम से कम पहले सप्ताह में पीने के फलए नही करना चाफहए कंू्फक अभी तक 

बायोलेयर की रचना पूणा नही हुई है, यफद आर्श्यक हो तो इस अर्फि में पानी को फर्संक्रफमत करने की 

सलाह दें। 
 
 
उपररत कचत्र यह कदख लाता है कि बायोलेयर िैसे िायल िरता है। यह प्रकक्रया अलग-अलग हो सिती है 
क्योकंि िुछ कफल्टर िो बायोलेयर स्थाकपत िरने िे कलए  छोटी या बडी अवकि िी आवश्यिता होती है, 
जो उपयोग किए गए पानी िे स्रोत और संदूशिो ंिी मात्रा पर कनभलर िरता है। 
  

 पॉज पीररयड (ठहरार् अर्फि) 
पॉज पीररयड वह समय अंतराल है जब किल्टर में डाला गया पानी पूणल रूप से किल्टर हो चूिा है अथालत अब 

किल्टर से पानी िा प्रवाह रुि चूिा है इस समय किल्टर में स्टैंकडंग वाटर लेयर िी गहराई 4-6 सेमी होगी। स्टैंकडंग 

वाटर लेयर िे माध्यम से न्यनतम आवश्यि मात्रा में ऑक्सीजन बायोलेयर में स्वस्थत माइक्रो-ओगालकनस्म िे कलए 

उपलब्ध होती है।  
बायोसैंड कफल्टर सबसे प्रभावी और िुशल तब रहता है जब कनरंतर और लगातार पररचाकलत किया जाता 
है। पॉज पीररयड अकिितम 48 घंटे ति प्रवाह िे रुिने िे बाद, और  िम से िम 1 घंटा होनी चाकहए। 
 

पॉज पीररयड महत्वपूणल है क्योकंि यह बयोलायेर में माइक्रो-ओगालकनस्म द्वारा पानी से रोगजनि कविाणुओ ं

िो समाप्त िरने में सहयोग िरता है। यकद पॉज पीररयड िादा लम्बा हो जाता है तो बायोलेयर में उपस्वस्थत 
माइक्रो-ओगालकनस्म पोिि तत्वो ंएवं ऑक्सीजन िे अभाव में समाप्त हो सिते हैं। इससे कफल्टर िो कफर से 

प्रयोग िरने पर उसिी उपचार दक्षता प्रभाकवत हो जाती है।  यकद पॉज पीररयड िाफी िम हो तो भी उसिी 

उपचार दक्षता प्रभाकवत होती है कंू्यकि बायोलेयर में उपस्वस्थत माइक्रो- ओगालकनस्म उपचार िायल िरने िे बाद कफर 

से नया िायल हेतु तैयार होने िे कलए िुछ समय िे अंतराल आवश्यि है। कवकभन्न प्रयोगो ंिे द्वारा यह देखा गया है 

कि उच् उपचार दक्षता िे कलए पॉज पीररयड नू्यनतम एि घंटा और अकिितम 48 घंटा हो सिता है इससे तात्पयल 

यह हआ कि किल्टर में एि बार पानी किल्टर होने पर कफर से पानी डालने िे पहले एि घंटे िा इंतज़ार िरना 

आवश्यि है साथ ही यह इंतज़ार 48 घंटे से िादा नही होना चाकहए। 
 

 स्टैंफडंग र्ाटर लेयर  
बायोसैंड कफल्टर िी उकचत स्थापना तथा संचालन िे कलए एि स्टैंकडंग वाटर िी गहराई िी आवश्यिता 
होती है जो पॉज पीररयड िे दौरान रेत िी सतह से  लगभग 5 सेमी (दो इंच) अकिि होगी। स्टैंकडंग वाटर 

लेयर  4-6 सेमी हो सिती है लेकिन आदशल रूप से यह 5 सेमी होना चाकहए। 
 



स्टैंकडंग वाटर िी गहराई 5 सेमी (2 इंच)आदशल है कंू्यकि ऑक्सीजन कडफू्यसन िे द्वारा इतनी गहराई पार िर 

माइक्रो-ओगालकनस्म िे कलए िुछ मात्रा में उपलब्ध हो जाती है ताकि वह जीकवत रह सिे। यकद पानी िी गहराई 6 

सेमी से अकिि हो जाएगी तो माइक्रो-ओगालकनस्म िे कलए आवश्यि ऑक्सीजन उपलब्ध नही हो पाएगी कजससे 

बायोलेयर िे समाप्त होने िी आशंिा बनी रहेगी।  
 
यकद पानी िी गहराई 5 सेमी (2 इंच) से िम है तो गमल मौसम में पानी जश दी ही वाष्प बनिर समाप्त हो 
सिता है और बायोलेयर िो सुख िर समाप्त हो सिती हैं। कफल्टर स्थापना िे समय स्टैंकडंग वाटर िी 

िम गहराई अकिि रेत डालने िे िारण हो सिती है। 
 
हालााँकि पानी छानने िे बाद साफ साि कदखता है परंतु पानी िी सवोत्तम गुणवत्ता प्राप्त िरने िे कलए इसे 
कवसंक्रकमत िरना बेहतर होगा। बायोसैंड कफल्टर अकििांश बैस्विररया और वायरस िो खत्म िरता है 
लेकिन कवसंक्रमण िे माध्यम से हम पूणल रूप से आश्वस्त हो सिते है कि अब उसमें िोई भी कविाणु नही है। 
दुकनया भर में पेय जल िो कवसंक्रकमत िरने िे कलए  सबसे आम तरीिे कनम्नकलस्वखत हैं: 

o क्लोररन कवसंक्रमण 
o सोलर कवसंक्रमण (सोकडस) 
o सोलर पेस्टराइजेशन 
o अस्टर ावायलेट (यूवी) कवसंक्रमण 
o पानी िो उबालना 

जब पानी में उच् मात्रा में गंदलापन हो तो रोगजनि ठोस पदाथल िे िणो ंिे पीछे कछप जाते हैं और 
रसायन, सोकडस और यूवी कवसंक्रमण िा प्रयोग िरिे उन्हें मारना मुस्विल होता है। बायोसैंड कफल्टर 
गंदलेपन िो दूर िर देता है और यह एि आवश्यि प्रकक्रया है कजससे कवसंक्रमण कवकियो ंिो सुकविा एवं 

अकिि प्रभावी ढंग से किया जा सिता है । 
 

 सुरफित पानी का भंडारण 
लोग पीने िे पानी िो संगृहीत िरने िे कलए िई तरह िे बरतनो ंिा प्रयोग िरते हैं, उन्हें एि जगह से दुसरी 
जगह ले जाते हैं और उपचार िरते हैं। अब जब पानी पीने िे कलए सुरकक्षत हैं तो उसे ठीि से रखना 
और संगृहीत िरना आवश्यि है ताकि वह सुरकक्षत ही रहे । यकद इसे सुरकक्षत तरीिे से संग्रहीत नही ं
किया जाता है, तो उपचाररत पानी गुणवत्ता स्रोत िे पानी से भी खराब हो सिता है और उसे पीिर 
आदमी बीमार पड सिता है। सुरकक्षत पेय पानी िे कलए कसफाररश िरना दुकनया भर में आम हो गई है 
और िई मामले में कलस्वखत रूप में प्रसु्तत िी गई है। 
 
सुरकक्षत भंडारण िा मतलब है कि उपचाररत पानी िो साफ और ढिे हए िंटेनर िा उपयोग िर पुनः  

संदूिण से बचाना है। इसिा अथल यह है कि पानी उसी प्रिार िे िंटेनर से कपया जाना चाकहए कि लोग 
उसे पीिर बीमार न पडे और न दूसरो ंिी बीमारी िा िारण बनें। िंटेनर से हाथ, िप और कडपर से 
पानी न कनिालें, टोटंी लगे बतलन िा प्रयोग उत्तम है कंू्यकि  इससे पानी दूकित होने िी सम्भावना बहत िम हो 

जाती है । 
 



दुकनया भर में पानी िे िंटेनर िे िई कडजाइन हैं। सुरकक्षत जल भंडारण िंटेनर में कनम्नकलस्वखत गुणवत्ता 
होनी चाकहए : 

o मजबूत और टाइट ढक्कन 
o कनिास पर नल या पतला मुाँह 
o स्थायी आिार ताकि यह लुढि न जाए 
o मजबूत और कटिाऊ 
o पारदशी नही होना चाकहए 
o साफ िरने में आसानी हो 

 
पानी िो सुरकक्षत प्रिार से रखने िे अन्य उपाय कनम्नकलस्वखत हैं : 

o एि िंटेनर िा उपयोग कसफल  अनुपचाररत पानी िे भंडारण िरने िे कलए किया जाए और उपचाररत 
पानी िे भंडारण िे कलए अन्य बतलन िा उपयोग किया जाए। 

o भंडारण वाले िंटेनर िो साबुन या क्लोररन से साफ किया जाए। 
o उपचाररत पानी िा भंडारण घर में ज़मीन से थोडा ऊपर छायादार जगह में किया जाए। 
o उपचाररत पानी िो बच्ो ंएवं पशुओ ंसे दूर रखें। 
o उपचाररत पानी िो किसी चीज से डुबािर न कनिालें, बस्वि उसे उढेलिर कनिालें। 
o कजतना संभव हो उपचाररत पानी एि ही कदन में पी लें। 

 
िभी-िभी ग्रामीण और गरीब पररवारो ंमें एि अच्छा पानी िा िंटेनर खरीदना मुस्विल होता है। सबसे 
महत्वपूणल बात यह सुकनकित िरना कि वह ढिा रहे और िेवल उपचाररत पानी िे कलए उसिा उपयोग 
किया  जाए। 
 

2) दैफनक उपयोग 
बचे् सकहत सभी घरेलू उपयोगितालओ ंिो यह समझाने िी आवश्यिता है कि कफल्टर िैसे िाम िरता है 
और क यो ंठीि से संचाकलत और रखरखाव किया जाना चाकहए। बचे् मुख्य रूप से बार-बार कफल्टर िा 
उपयोग िरते हैं। उकचत उपयोग में कनम्नकलस्वखत बातें शाकमल हैं : 

o प्रते्यि 1-2 कदनो ंमें िम से िम और बेहतर हो प्रते्यि कदन किल्टर िा उपयोग िरें । 
o उपचार िुशलता में सुिार िे कलए हर कदन एि स्रोत से पानी िा उपयोग िरें । 
o सबसे अच्छा उपलब्ध जल स्रोत िा उपयोग िरें  जो िम से िम दूकित हो कंू्यकि स्रोत िा पानी कजतना 

साि होगा उतना ही अचे्छ से उपचाररत होगा। 
o स्रोत जल िा गंदलापन 50 एनटीयू (NTU)से िम होनी चाकहए। यकद यह बहत गंदा है, तो इसे 

बायोसेंड किल्टर  में उपचाररत िरने से पहले  तलछटीिरण या स्टर ेन िरें । 
o कफल्टर में पानी डालते समय कडफू्यजर हमेशा लगा रहना चाकहए - पानी िो सीिे रेत पर न 

डालें। पानी िो िीरे-िीरे कफल्टर में डालें। 
o हमेशा ढक िन िो कफल्टर पर लगाएं। 
o स्रोत पानी िो संग्रह िरने िे कलए  अलग िंटेनर िा उपयोग िरें । 



o भंडारण िे कलए एि अलग सुरकक्षत िंटेनर िा उपयोग िरें  कजसमें कनम्नकलस्वखत गुण हो:ं 
 मजबूत और टाइट ढक्कन 
 कनिास पर नल या पतला मुाँह 
 स्थायी आिार ताकि वह लुढि न जाए 
 मजबूत और कटिाउ 
 पारदशी नही ंहोना चाकहए 
 साफ िरने में आसानी हो। 

o उपचाररत पानी िा भंडारण घर में ज़मीन से थोडा ऊपर छायादार जगह में किया जाए। 
o उपचाररत पानी िो बच्ो ंएवं पशुओ ंसे दूर रखें। 
o कजतना संभव हो उपचाररत पानी एि ही कदन में पी लें। 
o पानी िो कफल्टर से मुक्त रूप से बहने दें। कनिास में िोई प्लग नही ंलगाए या उसमें िोई 

पाइप न जोडें। कनिास टू्यब में प्लग लगाने से कफल्टर में स्टैंकडंग वाटर िा स्तर बढ सिता है, 
कजससे ऑक्सीजन िे अनुपस्वस्थकत में बायोलेयर समाप्त होने िी सम्भावना हो सिती है। कनिास पर 
पाइप या अन्य उपिरण लगाने से कफल्टर में पानी चला जा सिता है, कजससे रेत िे स्तर से 
पानी िा स् तर िम हो जाएगा और कफल्टर िा पानी सूख जाएगा। 

o कफल्टर िे भीतर भोजन िो भंडाररत न िरें । िुछ उपयोगिताल कडफू्यजर िे ऊपर भोजन िो 
रख देते हैं क्योकंि वह ठंडा रहता है। कफल्टर िे ऊपर िा पानी गंदा होता है, इसकलए वह 
भोजन िो भी दूकित िर सिता है। इसिे साथ ही भोजन िे िारण िोटाणु कफल्टर में प्रवेश 
िर सिते हैं। 

o उच् गुणवत्ता प्राप्त िरने िे कलए कफल्टर िे पानी िो हमेशा कवसंक्रकमत किया जाना चाकहए। 
 

सुझाव : कनिास से भंडारण िंटेनर में कनिलने वाले पानी िी आवाज िई बार स्वखझाने वाली होती है। 
आप िंटेनर िो कनिास िे कजतना कनिट रखेंगे आवाज उतनी ही िम आएगी। छोटे मुाँह वाला िंटेनर 
भी आवाज िो िम िरता है और छाने गए पानी िो कफर से दूकित होने से बचाता है। 
 

3) रखरखार् 
कफल्टर लगाने और कनयकमत रूप से उपयोग िरने िे बाद िुछ रखरखाव संबंकित िाम भी हैं कजन्हें 
िरना जरूरी है। 
o कनिास टू्यब गंदे हाथो,ं पशुओ ंऔर मस्वियो ंिे द्वारा िीटाणुओ ंिे माध्यम से दूकित हो सिते है। 

इसिा समािान  है कि कनिास टू्यब िो साबुन और पानी या क्लोरीन सोलू्यशन िे द्वारा कनयकमत रूप 
से साफ िरते रहें। 

o जब आप कनयकमत रखरखाव िरते हैं, तो महीने में िम से िम  एि बार उपचाररत पानी िे भंडारण 
िंटेनर िी अन्दर से सफाई िरें ।  

o भंडारण िंटेनर िो साफ िरने िे कलए : 
 िंटेनर िो साफ िरने से पहले अपने हाथ िो लें। 
 उपचाररत पानी िे िंटेनर िो अन्दर साबुन से रगडिर साफ िरें । 
 नल िे द्वारा साबुन वाले पानी िो बाहर कनिालें। 



 थोडे उपचाररत पानी से िंटेनर िो खंगालिर साफ िरे दें। 
 भंडारण िंटेनर िे पानी में क्लोररन डालें - उसे 30 कमनट ति बैठने दें - यकद क्लोरीन 

उपलब्ध नही ंहो तो िंटेनर िो हवा में सूखने दें। 
 बािी बचे हए पानी िो नल िे द्वारा पूरी तरह कनिाल दें। 
 नल िो साफ िपडे तथा क्लोररन सोलू्यशन (जैसे ब्लीच) से साफ िर दें। 

o पुरे कफल्टर िो कनयकमत रूप से साफ किया जाना चाकहए (उदाहरण िे कलए ढक िन, कडफू्यजर, बाहरी 
सतह)। 

o कफल्टर में क्लोरीन मत डालें - वह बायोलेयर िो मार सिता है  
 
क्लोरीन उपचाररत पानी और सतह िो कवसंक्रकमत िरने में अच्छा िाम िरता है, किनु्त कफल्टर में क्लोररन 
िो मत डालें। 

 
बायोसेंड फिल्टर कहााँ रखें? 
किल्टर िी स्थापना िे कलए उकचत जगह िा चुनाव िरना आवश्यि है। किल्टर िी स्थापना घर िे 
अन्दर होना, ना िेवल उसिी िायलक्षमता बस्वि उपयोगिताल िी सहूकलयत िे कलए भी आवश्यि हैं। 
यकद किल्टर उपयोगिताल िी आसान पहाँच में होगा तो उसिा उपयोग व् रखरखाव भी बेहतर होगा। एि 
बार जब किल्टर में रेत भर कदया जाता है तो यह बहत भारी हो जाता है तब इसे वहााँ से कहलाना नही चाकहए 

कंू्यकि ऐसा िरने से रेत आकद िी तहें अस्तव्यस्त हो सिती है। 

 
किल्टर रखने िे कलए जगह िा चुनाव िरते समय कनम्न बातो ंिा ध्यान रखना चाकहए:- 

 उस स्थान पर िुप, विाल, जानवर, िुल, हवा आकद िा प्रभाव िम या नही हो। 
 िमरे िे अन्दर समतल जगह बेहतर रहती है। 
 खाना बनाने िी जगह से अकिि दूर न हो। 
 इसिे प्रयोग व् रखरखाव में िोई असुकविा न हो। यानी इसमें ऊपर से आसानी से पानी डाला 

जा सिें  और किल्टर हए पानी िो एित्र िरने िे कलए भी असुकविा ना हो। 
 वह स्थान हवादार हो तथा यहााँ प्रािकतलि प्रिाश हो ताकि किल्टर िा उपयोग आसानी से किया 

जा सिें । 
 
4) खंगालना और िें कना (क्टस्वला एंड डंप) 
पानी िे साथ आने वाले िुल व् कमट्टी िे िणो ंिे द्वारा किल्टर रेत िे िणो ंिे बीच िे कछद् कजनसे पानी ररसता है 

बाकित हो जाते हैं कजस िारण से िुछ समय िे बाद कफल्टर में प्रवाह दर (फ्लो रेट) िीमी हो जाएगी। 
उपयोगितालओ ंिो पता होना चाकहए कि ऐसी स्वस्थकत में स्वस्वलल एंड डंप (खंगालना और फें िना) कवकि द्वारा कफर 

से प्रवाह दर िो ठीि िरा जा सिता है। हालााँकि, प्रवाह दर िम होने पर भी कफल्टर ठीि से पानी िा उपचार 
िरता रहता है लेकिन पानी िो किल्टर िरने और िंटेनर िो भरने वाला समय अकिि हो जाता है और यह 

उपयोगितालओ ंिे कलए असुकविाजनि हो जाता है। वैिस्वल्पि रूप से, आप प्रवाह दर िो माप सिते 
हैं और यकद वह 0.3 लीटर /कमनट है, तो खंगालना और फें िना आवश्यि हो जाता है। 



 
स्वस्वलल एंड डंप िे चरण : 

1. कफल्टर िे ढक्कन िो हटा दें। 
2. यकद कडफू्यजर िे ऊपर पानी नही ंहै तो लगभग 4 लीटर पानी डालें (1 गैलन)। 
3. कडफू्यजर िो हटा दें। 
4. अपने हाथ िी हथेली से बालू िी सतह िे ऊपर िे पानी िो िीरे िीरे हाथ से घुमा िर कहलाएं , इस 

बात िी साविानी रखें कि बालू आपिे हाथ से अस्तव्यस्त न होने पाए। ऐसा िरने से रेत पर जमा 

गाद पानी में घुल जाएगी और पानी गंदा कदखने लगेगा।  
5. किसी छोटे बतलन से गंदे पानी िो बाहर कनिाल िर बडे बतलन में एित्र िरें ।  
6. गंदे पानी िो घर िे बाहर किसी सोि-कपट या बगीचे में फें ि दें। 
7. यह सुकनकित िरें कि बालु बराबर समतल और नरम है। 
8. कडफू्यजर िो वापस रख दें। 
9. कफल्टर िो कफर से भर दें। 
10. जब ति प्रवाह दर पूरी न हो जाए तब ति खंगालने ओर फें िने िी प्रकक्रया दोहराते रहें। 

11.  अपने हाथ िो साबुन और पानी से िो लें। 
12. भंडारण िंटेनर िो किल्टर हए पानी िो जमा िरने िे कलए कफर से लगा दें। 

 
बायोलेयर स्वस्वलल एंड डंप (खंगालने एवं फें िने) िी प्रकक्रया िे दौरान अव्यवस्वस्थत हो सिती है, लेकिन वह 
िुछ समय िे बाद कफर से ठीि हो जाती है। इस अवकि िे दौरान किल्टर हए पानी िो कवसंक्रकमत िरना 

बेहतर रहेगा । 
 
उपयोगकताा को फशफित करें 
यह बहत महत्वपूणल है कि उपयोगितालओ ंिो पता होना चाकहए कि जलिल्प किल्टर िा उपयोग िैसे 
किया जाए। उसी समय जब किल्टर स्थाकपत किया गया है, किसी िो उन्हें यह कसखाना होगा कि इसिा 
उपयोग िैसे िरना है, और इसे िैसे और िब साफ िरना है। 
उपयोगितालओ ंिे कलऐ याद रखने िे कलए बहत सारी जानिाररयााँ है। उपयोगितालओ ंिे साथ फॉलो-
अप िरने िे कलए बार-बार कमलना आवश्यि होगा- उनिे सवालो ंिे जवाब देना, उन्हें भूली हई जानिारी 
िो याद कदलाना, नई जानिारी कसखाना, और यह प्रदकशलत िरना या पुकष्ट िरना कि वे िैसे उपयोग िरें 
और जलिल्प किल्टर िो साफ िरें  अकत आवश्यि है। 
 

जलकल्प फिल्टर का उपयोग कैसे करें 
यह बहत महत्वपूणल है कि उपयोगितालओ ंिो पता होना चाकहए कि जलिल्प किल्टर िा उपयोग िैसे 
किया जाए। उसी समय जब किल्टर स्थाकपत किया गया है, किसी िो उन्हें यह कसखाना होगा कि इसिा 
उपयोग िैसे िरना है, और इसे िैसे और िब साफ िरना है। 

 



अपने जलिल्प िा उपयोग िरना 

 

 

 

1. हर फदन जलकल्प फिल्टर का उपयोग करें। एि बार 

पानी किल्टर होने िे बाद, कफर से पानी डालने से पहले िम से 
िम 1 घंटे प्रतीक्षा िरें । कफल्टर िो पानी िे उपचार िे कलए 
समय चाकहए। यह पॉज पीररयड है। कफल्टर में पानी डाले कबना 
2 कदन से अकिि न जाएं। यकद आप 2 या अकिि कदनो ंिे 
कलए बाहर जाते हैं, तो किसी और िो हर कदन अपने कफल्टर 
में पानी डालने िे कलए िहें। इससे बायोलेयर िी ऑक्सीजन 
और पोिि तत्वो ंिी नई खुराि िी आवश्यिता पूरी होती 
है। यकद आप पानी िो डाले कबना बहत लंबे समय ति 
किल्टर िो छोड देते है, तो स्टैंकडंग वाटर िा वाष्पीिरण हो 
सिता है, कजससे बायोलर सूख िर मर सिता है। 

 

2. जलकल्प फिल्टर में हमेशा एक ही स्रोत से पानी डालें। 
यकद आप स्रोत बदलते हैं, तो किल्टर िुछ कदनो ंिे कलए पूरी 

दक्षता से िाम नही ंिरेगा। यकद आप कवकभन्न मौसमो ंमें कवकभन्न 
जल स्रोतो ंिा उपयोग िरते हैं, तो स्रोतो ंिो बदलने िे बाद 
िुछ कदनो ं िे कलए किल्टर किए गए पानी िो कवसंक्रकमत 
िरना महत्वपूणल है। 

 

3. जलकल्प फिल्टर में साि, सबसे साि पानी का 
उपयोग करें। यकद आपिे पास गन्दला पानी है, तो इसे एि 
िंटेनर में बैठने दें , जब ति कि गंदगी नीचे बैठ जाए। तो 

कफर कफल्टर में साफ पानी डालें। 

 

4. जलकल्प फिल्टर में डालने के फलए और पानी भंडारण 
करने के फलए, और फिल्टर फकए गए पानी को इकट्ठा 
करने के फलए अलग- अलग कंटेनर का उपयोग करें। यकद 
आप उसी िंटेनर िा उपयोग िरते हैं, तो आप किल्टर किए 
गए पानी िो कफर से गंदा िर देंगे। किल्टडल पानी िो भंडारण 

िरने िे कलए एि सुरकक्षत भंडारण िंटेनर िा उपयोग िरें । 

 



 

5. जब आप पानी डालते हैं तो हमेशा यह सुफनफित करें 
फक फडफू्यजर फिल्टर में है। िभी भी रेत पर सीिे पानी न 
डालें। इससे बॉयोलेयर िो नुिसान हो सिता है। 

 

6. हमेशा जलकल्प फिल्टर पर ढक्कन रखें। इससे िीडे, 
दूकित पदाथल और अन्य वसु्तएं बाहर रहेंगी। 

 

7. कभी भी जलकल्प फिल्टर में क्लोरीन न डालें। क्लोरीन 
बॉयोलेयर िो मार देगा। बॉयोलेयर िे कबना, किल्टर भी िाम 
नही ंिरेगा। 

 

8. जलकल्प फिल्टर फकए गए पानी को फर्संक्रफमत करें। 
जलिल्प अकििांश गंदगी और रोगजनिो ंिो हटा देता है। 
लेकिन सबसे अच्छा, सबसे सुरकक्षत पानी िे कलए, इसे 

कवसंक्रकमत किया जा सिता है कजसिे कलए आप क्लोरीन िी बंूदो ं
या गोकलयो ंद्वारा, सोकडस िा उपयोग िरिे, या किल्टडल पानी 
िो उबाल िर इसे िीटाणुरकहत िर सिते हैं।  
 

किल्टडल पानी कवसंक्रकमत िरना कवशेि रूप से महत्वपूणल है:  
 किल्टर िा उपयोग िरने िे पहले महीने िे दौरान 

(जबकि बायोलेयर अभी भी बढ रहा है) 
 जब भी आप पानी िे स्रोतो ंिो बदलते हैं, और  
 स्वस्वलल एंड डंप िरने िे बाद िुछ कदनो ंति।  

 
इन समयो ंिे दौरान, बॉयोलेयर अपने चरम स्तर पर िाम 
नही ंिर रहा है। इस प्रिार, किल्टर अपनी सवोत्तम दक्षता 

से पानी िा उपचार नही ंिर सिता है। इन समयो ंपर 
पानी िो कवसंक्रकमत िरने से यह सुकनकित हो जाएगा कि 
सभी रोगजनिो ंिो हटा कदया गया है। 



 

9. फनकासी पाइप को खुला रखें। कफल्टर कनिासी पाइप  
पर नली या नल न लगाएं। कनिासी पाइप  में साइफकनंग 
प्रभाव िे िारण, कफल्टर पर एि नली लगाने से उसिे सभी 
पानी िे कफल्टर कनिल जाएंगे और बायोलर िो मार सिते 
हैं। कनिासी पाइप पर एि नल लगाने से खडे पानी िा स्तर 
बहत अकिि हो जाएगा, जो कि बायोलेयर िो मार सिता है। 
9. जलकल्प फिल्टर का उपयोग केर्ल पानी के फलए करें। 

कफल्टर िे शीिल में भोजन िो स्टोर न िरें । िुछ लोग 
कफल्टर िे अंदर भोजन संग्रहीत िरते हैं क्योकंि यह ठंडा 
होता है। लेकिन कफल्टर िे अंदर साफ नही ं है- यहााँ 
गंदगी और रोगजनिो ंिी उपस्वस्थकत होती है! यह खाने िो 
गंदा और असुरकक्षत बना देगा। किल्टर में रखा भोजन िीडे 
और जानवरो ंिो भी आिकिलत िर सिता है। 

 
 

 

 

जलकल्प फिल्टर को कैसे साि करें ।  
उपयोगितालओ ंिो पता होना चाकहए कि किल्टर िो िैसे साि किया जाए। वहााँ दो तरीिे हैं कजससें वे 
कफल्टर िो साफ िर सिते है।  
i . कडफू्यजर, ढक्कन और कनिासी पाइप िे बाहर से िोएं 
i i . जब भी प्रवाह दर बहत िीमी हो जाती है, तो प्रवाह दर िो कफर से तेज िरने िे कलए उन्हें एि 

स्वस्वलल एंड  डंप कवकि िा प्रयोग िरना चाकहए 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
कफल्टर िे कहस्ो ंिो साफ िरना 

 

कडफू्यजर पानी में उपस्वस्थत बडे आिार िी गंदगी और बडे िणो ंिो एिकत्रत 

िरता है। यह बहत गंदा हो सिता है। हालांकि यह गंदगी पीने िे पानी 
िो नुिसान नही ंपहंचाएगी, क्योकंि पानी कडफू्यजर से छनने िे बाद किल्टर 
किया जाता है। लेकिन कडफू्यजर िो साफ रखना चाकहए। कडफू्यजर से गंदगी 
साफ िरने से रेत िे ऊपर गाद िे िम एित्र होने में मदद कमलेगी। यह 
प्रवाह दर िो बहत िीमा होने से बचाने में मदद िरेगा। 

 

 

ढक्कन िो िोना भी अच्छा है। यकद पररवार ढक्कन िे ऊपर िुछ भी 
संग्रहीत िरता है, तो यह साफ होना चाकहए। इसिे अलावा, अगर यह 
साफ है, तो यह अच्छा लगेगा। 
  सप्ताह में एि बार, साबुन पानी में कडफू्यजर और ढक्कन िो िोएं। 

कफर उन्हें साफ पानी से पानी िोये। 
 आपिो कडफू्यजर और ढक्कन िो िोने िे कलए सुरकक्षत, किल्टडल 

पानी िा उपयोग िरने िी आवश्यिता नही ंहै। लेकिन पानी कजतना 
संभव हो उतना साफ होना चाकहए। 

 यकद आप ढक्कन िो पानी में नही ंडालना चाहते हैं, तो आप इसे 
एि साफ, गीले िपडे से पोछं सिते हैं।  

 

कनिासी पाइप िो साफ रखना महत्वपूणल है। पाइप िे बाहर से गंदा होने 

पर इससे कनिलने वाला पेयजल कफर से गंदा हो सिता है। यह एि 
िारण है कि पानी िो किल्टर किए जाने िे बाद कवसंक्रकमत किया जाना 
चाकहए।  
 सप्ताह में एि बार, कनिासी पाइप  िो  बाहर से पोछें। इसिे कलए 

क्लोरीन युक्त िपडे िा उपयोग िरें  अथवा कनिासी पाइप  िो अचे्छ 

से िो िर हवा में सूखने दें। 
 यकद आपिे पास क्लोरीन या ब्लीच नही ं है, तो गीले साबुन वाले 

िपडे िा भी उपयोग िर सिते हैं। साबुन से िोने िे कलए एि 
साफ, गीले िपडे िा उपयोग िरें । कनिासी पाइप  िो साफ िरने 
िे कलए किल्टडल पानी िा उपयोग िरें । 

 
 
 
 

   

  

 

 

उपयोगिताल िो कनिासी पाइप  िे अंदर या किल्टर िे ऊपर क्लोरीन नही ंडालना चाकहए। 



5) रेत और बजरी का चुनार् 
कफल्टर ेशन रेत और बजरी िा चयन िरना और उसिो तैयार िरना बायोसैंड कफल्टर िी उपचार 

दक्षता िे कलए सबसे महत्वपूणल है। यह िायल जकटल नही ंहै, कफल्टर ेशन रेत तैयार िरने िे चरणो ंिो 

सही तरीिे से किया जाना चाकहए। खराब कफल्टर ेशन रेत िा चयन और तैयारी, किल्टर िी िायल दक्षता 

िा ठीि न होने िा िारण बन सिता है। 

 

1. किस तरह िी रेत चाकहए? 

रेत अलग-अलग आिार और साइज़ िे िणो ंिी होनी चाकहए साथ ही इसमें किसी प्रिार िी अशुस्वि जैसे 

पते्त, कतनिे, िुल-कमट्टी आकद न हो। 

2. रेत िहां कमल सिती है? 

a) रॉक क्रशर 

एि रॉि क्रकशंग मशीन से रेत और बजरी िो 

क्रश्ड रॉि िहा जाता है। क्रश्ड रॉि में िणो ं

िे कवकभन्न आिार और साइज़ िा अच्छा 

कमश्रण होता है, जो किल्टर िे उकचत िायल 

दक्षता िे कलए महत्वपूणल है। इसमें रोगजनि 

या िाबलकनि पदाथों द्वारा दूकित होने िी 

संभावना भी िम है। 

 

बजरी िे गडे्ढ या खदानें, रेत प्राप्त िरने िे कलए सबसे अच्छी जगह हैं, और दुकनया िे अकििांश कहस्ो ंमें आम 

हैं। आप स्थानीय कनमालण, सडि िे िाम या िंक्रीट कनमालण िंपकनयो ंिी सहायता से भी पता िर सिते हैं कि 

उन्हें िहााँ से क्रश्ड रॉि कमली हैं । 

पहली बार, बडी मात्रा में िूल कनिलने िे िारण क्रश्ड रॉि िो छानने िे कलए उपयुक्त नही ंलग सिता है। 

रॉि लोड और क्रशर िो ठीि से चुने जाने िी आवश्यिता है ताकि यह सुकनकित हो सिे कि रॉि और िूल िे 

बहत बडे टुिडे नही ंहैं .. अक्सर, आप खदान स्थल पर भी छानिर और िेवल वही ले सिते हैं जो आप चाहते 

हैं।  

िई जगह क्रश्ड रॉि िो ढंूढना मुस्विल हो सिता है साथ ही अकिि महंगा हो भी सिता है, और उत्पादन 

स्थल ति पररवहन िी आवश्यिता हो सिती है। लेकिन कंू्यकि यह सबसे अच्छी पानी िी गुणवत्ता प्रदान िरता 

है इसकलए  इसिे कलए अकतररक्त समय, प्रयास और लागत लगाना उकचत ही है। 

b) रेत की खान 

 यकद िुचल चट्टान पूरी तरह से उपलब्ध नही ंहै, तो अगली 

पसंद रेत खदान या गडे्ढ से रेत है। िभी िभी आप वहां बजरी 

भी प्राप्त िर सिते हैं। यह आमतौर पर पत्थरो िी चट्टान िे 

बहत पुराना हो जाने पर कवघटन िी प्रकक्रया से छोटे-छोटे 

टुिडो और रेत में बदलने िे िारण होता है। यह रेत िभी-



िभी रोगजनि कविाणुओ ं या िाबलकनि पदाथों जैसे िुल, 

कतनिे,पते्त आकद से दूकित हो सिती है। 

 

c) नदी 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

नदी िी रेत लगभग हमेशा फीिल पदाथल (रोगजनि कविाणु) और िाबलकनि पदाथों से दूकित होती है। िाबलकनि 

पदाथल बैिीररया िे कलए भोजन प्रदान िरते हैं, और बैिीररया िो कफल्टर िे अंदर पनपने में सहायि होता है। 

िीटाणुशोिन कवकि िे माध्यम से रेत से कविाणुओ ंिो कनस्विय किया जा सिता है (इसे सूरज िी िुप में बाहर 

रखने या इसे क्लोरीनेट िरिे)। हालांकि, जैकवि सामग्री िो कनिालने िे कलए रेत िो बहत अकिि तापमान पर 

गमल िरिे िेवल िाबलकनि पदाथों िो रेत से हटाया जा सिता है। यह प्रकक्रया बहत महंगी है, समय लेने वाली है 

और अकििांश स्वस्थकतयो ंमें व्यावहाररि नही ंहै। इन िारणो ंिे कलए, अपना समय और पैसा खचल िरना बेहतर है 

कि क्रश्ड स्टोन िा एि स्रोत कमल जाए जो पानी िी सबसे अच्छी गुणवत्ता प्रदान िरता है।

नदी से प्राप्त िी गई रेत और बजरी साफ नही ंहोती 

है। उसमें गंदगी, पत्ती, पेड िी शाखाएं आकद और 

उनमें रोगजनि कविाणु हो सिते हैं। यकद आप नदी 

िी रेत िा उपयोग िरते हैं, तो इसे साफ िरना 

बहत आवश्यि है। 

किल्टर िे कलए रेत और बजरी खोजने िी िोकशश िरें । यकद 

आपिो नदी िी रेत िा उपयोग िरना है, तो नदी िे किनारे 

से रेत िा उपयोग िरना - नदी िे प्रवाह िे तल से उपयोग 

िरने से िादा बेहतर है। किनारे िे रेत में िम रोगजनि 

कविाणु और िणो ं िे कवकभन्न आिारो ं िा बेहतर कमश्रण हो 

सिता है। 

 

नदी िी रेत आमतौर पर रोगजनि कविाणुओ ं(मानव और पशु 

मल) से दूकित होती है और इसमें िाबलकनि पदाथल (जैसे पते्त, 

पेड-पौिो ंिे अवशेि) होते हैं। दूकित रेत िो बायोसैंड कफल्टर 

में डालने से वास्तव में पानी िो किल्टर िरने िे बाद उसिी 

गुणवत्ता और अकिि खराब हो सिती है। ऐसा इसकलए है 

क्योकंि िाबलकनि पदाथल रोगजनि कविाणुओ ंिे कलए एि खाद्य 

स्रोत है और उन्हें कफल्टर में बढने और प्रजनन िरने में मदद 

िरता है। 
 

 



 

 

 

d) समुद्री रेत 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

e) रेफगस्तानी  रेत 
 

 

 

 

 

 

जब आप कफल्टर ेशन रेत िे कलए एि स्रोत िा चयन िर रहे हैं, तो नीचे दी गई ताकलिा में कदए गए सुझावो ं

पर भी ध्यान दें। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

क्रश्ड रॉि सबसे अच्छी कफल्टर ेशन  रेत बनाती है। इसे खोजना मुस्विल हो सिता है और यह 
नदी िी रेत िी तुलना में अकिि महंगी हो सिती है। लेकिन आपिो क्रश्ड रॉि िा ही उपयोग 
िरना चाकहए! यकद क्रश्ड रॉि बहत महंगी है, तो िेवल रेत और बजरी िो उपयोग िरने िे 
कलए खरीदें  

समुद् तट िा रेत किल्टर िे कलए उकचत नही है कंू्यकि  

 इसमें िई अलग-अलग आिार िे िण नही ंहोते हैं  

 इसमें िाबलकनि पदाथल और गंदगी भी होती है 

 रेत में खारापन भी मौजूद होता है इसकलए यह शुरू में 

किल्टडल पानी िे स्वाद िो नमिीन बनाता है। 
 

रेकगस्तान से रेत िे िई अलग-अलग आिार िे िण 

नही ंहोते हैं। यह किल्टर में उपयोग िरने िे कलए बहत 

अच्छी रेत नही ंहै। 



 

किल्टर िे अंदर िे कलए रेत िा चयन िरते समय देखने वाली चीजें 
 

 

 

 

 जब आप मुट्ठी भर रेत पिडते हैं, तो आप दाने िी 

मोटाई महसूस िरने में सक्षम होने चाकहए। 

 आप एि-एि िण िो स्पष्ट रूप से देखने में सक्षम 

होने चाकहए, और िण कवकभन्न आिारो ं िे होने 

चाकहए। 

 जब आप सूखी रेत िो अपनी मुट्ठी में भरते हैं और 

कफर अपना हाथ खोलते हैं, तो रेत आपिे हाथ से 

आसानी से कनिल जानी चाकहए। 

 यकद आप कमकश्रत रेत और बजरी खरीद रहे हैं, तो 

इसमें बजरी िे 12 कममी (1/2”) ति िे टुिडे 

होने चाकहए। 

 इसमें िोई भी िाबलकनि पदाथल (जैसे पते्त, घास, 

पेड-पौिो ं िे अवशेि, कमट्टी, गंदगी) नही ं होना 

चाकहए। 

 इसमें संभव सूक्ष्मजीवकवज्ञानी संदूिण नही ं होना 

चाकहए। 

 यह ऐसे के्षत्र से नही ं होना चाकहए जो लोगो ं या 

जानवरो ंद्वारा अत्यकिि उपयोग किया गया हो। 

 इसमें बहत महीन रेत, गाद और कमट्टी नही ंहोनी 

चाकहए। 

 जब आप सूखी रेत िो अपनी मुट्ठी में भरते हैं और 

कफर अपना हाथ खोलते हैं, तो रेत आपिे हाथ से 

आसानी से कनिल जानी चाकहए यह आपिे हाथ से 

कचपिनी नही चाकहए। यकद ऐसा होता है, तो 

संभवतः  इसमें बहत अकिि गंदगी या िीचड है। 

 इसमें 12 कममी (1/2”) से अकिि बजरी नही ंहोनी 

चाकहए। 12 कममी (½ ”) से बडा िोई भी बजरी 

हमारे कलए बेिार है और इसिा उपयोग कफल्टर 

में नही ंकिया जाएगा। 

 

 

3. रेत और बजरी को सुखाना 

• जब रेत और बजरी िो आपिे उत्पादन स्थल पर 

पहंचाया जाता है, तो आपिो इसे सुखाने और इसे 

स्टोर िरने िी आवश्यिता होती है जब ति आप 

इसे छानने िे कलए तैयार नही ंहोते। 

•  अगर रेत गीली है, तो उसे पहले सुखाएं। 

• एि पे्लटफॉमल पर रेत िो बहत पतला फैलाएं जो 

जमीन िे ऊपर हो। इसे िभी-िभी फावडे से 

पलटे तो यह बहत जल्दी सूख जाता है। 

• ध्यान रहे रेत गन्दी न होने पाए। सुखाने िे दौरान रेत में गंदगी और पकत्तयां 

उड िर आ सिती हैं। 

• सूखी रेत िो ठीि से स्टोर िरें  ताकि यह सूखी और साफ ही रहे। 

 

 



 

 

1. क्रीट रेत और बजरी 

अनुशंकसत स्रोत: वरीयता अनुसार  

 

 

 
छलनी 1: 12 mm (½“) 

 

 

छलनी 2: 6 mm (¼“) 
 

 

छलनी 3: 1 mm (0.04”) 

(मच्छर जाली) 

12 mm (½“) से बडे पत्थर िो 

फें ि दें  

 
 
 

बडे पत्थर िो स्टोर िर लें 

6 mm (¼”) - 12 mm (½“) 

 
 

 
छोटे पत्थर िो स्टोर िर लें 

1 mm (0.04”) - 6 mm (¼”) 

 

 

ठोस रेत 

≤1 mm (0.04”) 

छोटा पत्थर 

1 mm (0.04") - 6 mm (¼”) 

बडा पत्थर 

6 mm (¼”) - 12 mm (½”) 

ठोस रेत 

≤1 mm (0.04”) 



 

 

2. छानने िा िाम रेत और बजरी (कफल्टर िे अंदर िे कलए)  

1. एि  12 कममी (1/2”) छलनी िे माध्यम से रेत और बजरी डालें।  12 कममी छलनी िे ऊपर वाली 

बजरी िो फें ि दें  - वे बहत बडे िण हैं कजनिा उपयोग बायोसैंड किल्टर में नही ंकिया जा 
सिता है।  

  

2. 12 कममी छलनी िे माध्यम से छानी गई रेत िो उठा लें। इसे 6 कममी (1/4 ”) छलनी िे माध्यम 

से डालें। 6 कममी छलनी िे ऊपर रहने वाले सभी बजरी िो अलग से स्टोर िरें । इस सै्टि िा 

उपयोग दो चीजो ंिे कलए किया जाता है: बडे बजरी िंक्रीट किल्टर िे कलए और डर े नेज बजरी 

जो किल्टर िे अंदर जाती है।  
 

3. सभी 6 कममी छलनी िे माध्यम से छनी हई रेत िो 0.7 कममी (0.03 ”)छलनी िे माध्यम से छानें। 

0.7-6 कममी बजरी भंडारण ढेर में 0.7 कममी छलनी िे शीिल पर रहने वाले सभी बजरी िो अलग 

से स्टोर िरें । यह कफल्टर िे अंदर िे कलए अलग बजरी है। 

4. 0.7 कममी छलनी िे माध्यम से कगरे सभी रेत िो स्टोर िरें । <0.7 कममी रेत कफल्टर िे कलए कफल्टर ेशन रेत 

है। 

िचरा 

यहााँ मास्क पहनिर रखें। 

इस िायल में बहत िुल आ 

सिती हैं। 

उपिरण और सामग्री 

खुरपा तार या 

प्लास्वस्टि 

िी चादर 

छलनी (3 माप): 

12 mm (1/2”) 

6 mm (1/4”) 

मास्क रेत और 

बजरी 

<0.7 mm 0.7-6 mm 6-12 mm 

दस्ताने 



 

 

 

2. छलनी कविल्प 

 कवकभन्न प्रिार िी छलनी िे िुछ उदाहरण हैं: 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

इस छलनी में एि इंसान िी आवश्यिता 

होती हैं 
 

इस छलनी में दो लोगो ंिी आवश्यिता होती हैं  

 

इस पिकत िे साथ, छलनी रेत िो कबना 

छनी रेत से अलग रखना मुस्विल है। 

आपिो बहत साविान रहना चाकहए। 

एि बॉक्स में छनी हई रेत इिट्ठा िरें । 

छलनी उठाते समय साविानी बरतें ताकि 

िोई कबना छनी वाली रेत बॉक्स में न कगरे। 

इस छलनी में दो लोगो ंिी 

आवश्यिता होती हैं  

इस छलनी में  एि इंसान 

िी आवश्यिता होती है  



 

 

 

3. रेत और बजरी पर कनयंत्रण िे कलए सुझाव 

 

 रेत िो पहले पूरी तरह से सूखा लें। गीली रेत छलनी से नही ंछन पाएगी। 
 

 
 रेत साफ होनी चाकहए। इसमें घास, पते्त, पेड-पौिे िे अवशेि या अन्य सामग्री िे टुिडे 

वाली रेत िा उपयोग न िरें । 
 

 
 छलनी पर बहत अकिि रेत जमा न िरें । िादा रेत छलनी िो तोड सिती हैं। 

 

 

 जब ति छलनी पर बहत सारी रेत है जो कगरती है, तो उसे छानते रहो। रेत िो तब ति 

छानते रहे जब ति छलनी से रेत कगरनी बंद नही ंहो जाती है।  
 

 

 छलनी टूट जाने पर उसिी मरम्मत िरें । छलनी िे सभी छेद समान आिार िे होने चाकहए । 

टूटी हई छलनी िा उपयोग न िरें । 
 



 

 

 वेट सीकवंग (छानना) एि ऐसी प्रकक्रया है कजसिा इसे्तमाल तब किया जा सिता है जब रेत िो सुखाया नही ं

जा सिता है। इसमें पानी डालिर बलपूवलि रेत िो छलनी से छाना जाता है। इसिे कलए िादा मात्रा में स्वच्छ 

जल िी आवश्यिता होती है। 

 िोई फिल  नही ंपडता कि आप रेत और बजरी िैसे छानते हैं परनु्त उसमें दो महत्वपूणल िारि हैं: 

1. आपिे पास कफल्टर ेशन और कनमालण सामग्री उपयुक्त आिार में होनी चाकहए जैसे इस मैनुअल में सूचीबि 

हैं। 

2. कफल्टर ेशन रेत और बजरी िी अच्छी गुणवत्ता है और पत्थरो,ं रसायनो,ं मानव अपकशष्ट या िाबलकनि 

पदाथों जैसे पत्थर से दूकित नही ंहै। 

 

4. छने हए रेत और बजरी िो स्टोर िरें  
 

 छने हए रेत और बजरी िो उनिे साइज़ िे अनुसार अलग-अलग ढेर में स्टोर िरें  जहां वे साफ और सुखा 

रहेंगे। 

 सुकनकित िरें  कि आप रेत िे ढेर िो व्यवस्वस्थत और अलग रखें ताकि वे एि दूसरे िे साथ या कबना छनी रेत 

िे साथ कमकश्रत न हो पाएं। यकद ऐसा होता है, तो आपिो रेत िो कफर से छानना होगा। 

 सभी रेत और बजरी िो एि ही स्थान पर संग्रहीत िरने िी आवश्यिता नही ंहै। कफल्टर में डालने वाली रेत 

िो िोने िी जगह िे पास रखना िादा उकचत रहेगा। 

 कफल्टर ेशन रेत और बजरी 

o रेत (<0.7 कममी) (<0.03 ") 

o सेपराकटंग बजरी (0.7-6 कममी) (0.03-1 / 4 ”) 

o डर े नेज बजरी (6-12 कममी) (1 / 4-1 / 2 ”) 

 

 
 
 

<0.7 mm <1 mm 0.7-6 mm 1-6 mm 6-12 mm 

सरल भंडारण के्षत्र: रेत और बजरी 
िे ढेर लिडी िे टुिडो ंसे अलग 
हो जाते हैं। जमीन िो एि 
प्लास्वस्टि शीट द्वारा िवर किया 
गया है। 

रेत और बजरी िो कमलाना आसान 
है, इसकलए बहत साविानी बरते 

 

<0.7 mm <1 mm 0.7-6 mm 1-6 mm 6-12 mm 

बेहतर भंडारण के्षत्र: रेत और बजरी 
िे ढेर िो ठोस ज़मीन पर ऊंची 
िंक्रीट िी दीवारो ंसे अलग किया 
जाता है। 

यह भंडारण के्षत्र रेत िे ढेर िो 
अलग रखने में मदद िरता है। 



 

 

 

1.  सेपरेकटंग (6 कममी) और डर े नेज (12 कममी) बजरी िो िोना 

 
 

1. एि बाल्टी में िुछ सेपराकटंग और डर े नेज बजरी 

डालें। 
 

2. आिी बाल्टी िो साफ पानी से भरें । 
 

 

3. अपने हाथ िा उपयोग िरिे बजरी िो पानी 
में चारो ंओर घुमाएं। 

 

 

4. बाल्टी से पानी िो बाहर कनिाल दें। बजरी िो अपने 
हाथ से पिडें ताकि वह बाल्टी से बाहर न कगरे। 

 

नाली में पानी डाल दें। यकद आप एि व्यवस्वस्थत टैंि 
िा उपयोग िरते हैं, तो आप पानी िा पुन: उपयोग 
िर सिते हैं जब गंदगी नीचे ति बस गई हो। 

5.  चरण 2, 3 और 4 िो तब ति दोहराएं जब ति कि 
बजरी पूरी तरह से साफ न हो जाए और आपिे द्वारा 
डंप किया गया पानी साफ न हो जाए। 

 

6. सुखी और  साफ जगह पर साफ िी गई बजरी िो स्टोर िरें । 
या कफर इसे सूखािर, इसे स्थापना िे कलए बैग में डाल दें। 
एि कफल्टर िे कलए, आपिो लगभग 12  किलो िुली हई 
सेपरेकटंग बजरी और लगभग 6 किलो डर े नेज बजरी िी आवश्यिता 
होग

उपिरण और सामग्री 

 

बाल्टी 
पानी और 

नाली 
रबर दस्ताने 

साि जार 

ढक्कन िे 

साथ 

कफल्टर ेशन रेत 
(<0.7 mm) 

सेपराकटंग बजरी           डर ेनेज बजरी 

(0.7-6 mm) (6-12 mm) 



 

 

 

2. कफल्टर ेशन रेत (कफल्टर िे अंदर) िे कलए िो लें 

 

1. एि बाल्टी में िुछ छनी हई कफल्टर ेशन रेत डालें। 
यह रेत जो 0.7 कममी (0.03 ”) स्क्रीन से गुजरा है। 

 

2. आिी बाल्टी िो साफ पानी से भरें । 
 

3. अपने हाथ िा उपयोग िरिे पानी में चारो ं
ओर रेत घुमाएाँ । 

 

4. बाल्टी से पानी िो बाहर कनिाल दें। अपने हाथ से 
रेत िो वापस पिडें ताकि यह बाल्टी से बाहर न 
कगरे। नाली में पानी डालें। यकद आप एि व्यवस्वस्थत 
टैंि िा उपयोग िरते हैं, तो आप पानी िा पुन: 
उपयोग िर सिते हैं जब गंदगी नीचे ति बस 
गई हो। 

5. चरण 2, 3 और 4 िो िुछ बार दोहराएं। कगनती 

िरें  कि आप कितनी बार रेत िोते हैं। 
 
 

 
मुझे िैसे पता लगेगा िी रेत अकिि िुल चुिी है ? 

1. जार परीक्षण (वैिस्वल्पि) िरें । 
2. एि कफल्टर स्थाकपत िरें और प्रवाह दर िी जांच िरें । 



 

 

2. कफल्टर ेशन रेत (कफल्टर िे अंदर) िे कलए िो लें–Continued 

 

रेत िी जााँच िरें : एि जार परीक्षण (वैिस्वल्पि) िरें  

रेत िो 3 या 4 बार िोने िे बाद, जार परीक्षण िरें । यह पता लगाने िा एि तरीिा है कि 
क्या आपिो रेत िो अकिि िोने िी आवश्यिता है।  

 

1. एि पारदशी जार िे तल में थोडा रेत डालें।  
 

 

2. जार िो पानी से भरें । ढक्कन लगा लें।  
 
 

 

3. जार िो कहलाएं। 
 
 
 

4. जार िो कहलाना बंद िरें । 4 सेिंड रुिें । 
 

 

5. 4 सेिंड िे बाद, जार में देखें। 
 

 

 

यकद आप रेत िो नही ंदेख सिते 
हैं, तो यह बहत गंदा है। रेत िो 
िोते रहें। 1 या 2 बार और िोने िे 
बाद एि और जार परीक्षण िरें । 

यकद आप रेत िे शीिल िो स्पष्ट 
रूप से नही ंदेख सिते , तो यह 
अच्छा है। 

 

बािी बची हई रेत िो िो लें । 

 

 

यकद पानी साफ या लगभग साफ है 
और आप रेत िे शीिल िो बहत 
साि देख सिते हैं, तो रेत बहत 

अकिि साफ है। इसे बहत अकिि 
िोया गया है। 

रेत िो फें ि दो। 

एि बार कफर से शुरू िरें , और 
जार परीक्षण िरने से पहले नई रेत 
िो िम बार िोएं। 



 

 

 

2. कफल्टर रेत (कफल्टर िे अंदर) िे कलए िो लें –Continued 

 

रेत िी जााँच िरें : एि परीक्षण किल्टर स्थाकपत िरें और प्रवाह दर िी जााँच िरें  

यह सुकनकित िरने िे कलए कि रेत किल्टर में अच्छी तरह से िाम िरेगी, 1 किल्टर स्थाकपत िरें और 
प्रवाह दर िी जांच िरें । 

 

1. िुली हई बजरी और रेत िे साथ 1 किल्टर स्थाकपत िरें । यह 
परीक्षण आमतौर पर किल्टर उत्पादन स्थल पर किया जाता है. 

2. कफल्टर में कडफू्यजर डालिर पानी भरें  

3. उस पर कचकह्नत माप िे साथ एि िंटेनर में किल्टडल पानी िो 
मापो।ं 

4. 1 कमनट में 600 एमएल या उससे िम आना चाकहए। यकद आप 1 

लीटर िी बोतल भर रहे हैं, तो बोतल िो भरने में लगभग 1 कमनट 
और 40 सेिंड (या उससे अकिि) िा समय लगना चाकहए। 

5. नीचे कदए गए बॉक्स िे स्वखलाफ प्रवाह दर िी जााँच िरें । यकद 

रेत दोनी है तो उसिो िोने िी संख्या जााँचे। 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

बहुत तेज़! 

कम िोए 

यकद प्रवाह दर 650 एम एल प्रकत कमनट 
से अकिि है, तो रेत बहत अकिि िोया 
गया है। कफल्टर िे अंदर इस रेत िा 
उपयोग न िरें । रेत िो िम िोने िी 
िोकशश िरें । 

600 फमली/ लीटर 

अच्छा  
 

यकद प्रवाह दर लगभग 550-650 

एमएल प्रकत कमनट है, तो रेत अच्छी 
है। आप इस रेत िो कफल्टर िे अंदर 
इसे्तमाल िर सिते हैं। बािी रेत 
िो भी उसी प्रिार िोएं। 

बहुत कम! 

ज्यादा िोए 

यकद प्रवाह दर 550 एमएल प्रकत कमनट 
से िम है, तो यह उपयोगितालओ ं िे 
कलए बहत िीमा हो सिता है। पानी िे 
उपचार िे कलए किल्टर अभी भी अच्छा 
होगा, लेकिन लोग इसिा उपयोग नही ं
िर सिते क्योकंि यह बहत िीमा है। 
रेत िो थोडा और िोने िी आवश्यिता 
है। 



 

 

3. कफल्टर ेशन रेत और बजरी िो स्टोर िरें  

िुला हआ रेत और बजरी िा भंडारण  

िोया हआ रेत और बजरी िो एि सूखी, साफ जगह पर स्टोर िरें ।  
 

 

  

आप स्थापना िे कलए तैयार बैगो ंमें िुले हए रेत और बजरी िो भी स्टोर िर सिते हैं। जब 
आप किल्टर स्थाकपत िरने िे कलए जाते हैं, तो आपिो प्रते्यि किल्टर िे कलए रेत िा 1 बैग, 

सेपरेकटंग बजरी िा 1 बैग और डर े नेज बजरी िा 1 बैग लेना होगा। 

 

 

 िुला हआ रेत: 50-55 किलो 

 िोया हआ सेपराकटंग बजरी (0.7-6 कममी): 12 किलो 

 िोया हआ डर े नेज बजरी (6-12 mm): 6 किलो 



 

 

खंड 4 - प्रस्तार्ना 
1) प्रस्तावना 
2) िमु्यकनटी हेल्थ प्रमोटर िी भूकमिा 
3) प्रकशक्षिो ंिो भूकमिा 
4) अचे्छ िमु्यकनटी हेल्थ प्रमोटर िे गुण िया हैं? 
5) मुख्य कबंदुओ ंिा सार 

 
1) प्रस्तार्ना 
किसी भी हाउसहोल्ड वाटर टर ीटमेंट(घरेलु जल उपचार पद्दकत), सैकनटेशन (अपकशष्ट/ िचरा/ वेस्ट िे कनपटान 

या प्रबंिन िे संबंकित) या हाइजीन (व्यस्वक्तगत व् प्रयावरण िी साि सफाई िे संभंकित) पररयोजना िो 
सफलतापूवलि लागू िरने िे कलए एि िमु्यकनटी हेल्थ प्रमोटर िी भूकमिा अतं्यत महत्वपूणल है। यह मैनुअल 
एि नए या मौजूदा पररयोजना िे कहसे् िे रूप में िमु्यकनटी हेल्थ प्रमोटर िो िुशलतापूवलि व्यवस्वस्थत, 
प्रकशकक्षत और िायल पर कनगरानी िरने िे िौशल विलन िे कलए प्रप्रकशक्षण प्रदान िरता है।  
 
इस मैनुअल िो पढिर आप कनम्नकलस्वखत िायल बेहतर तरीिे से िर सिें गे : 

 यह बता सिें गे कि स्वच्छ पानी, शौचालय और साफ-सफाई िे माध्यम से बीमारी िो िैसे 
रोिा जा सिता है 

 घरेलू पानी स्वच्छता िे अनेि तरीिो ंिा वणलन िर सिें गे 
 सामुदाकयि स्वास्थ्य कचकित्सिो ंऔर प्रकशक्षिो ंिी कवकभन्न भूकमिाओ ंिा वणलन िर सिें गे 
 िमु्यकनटी हेल्थ प्रमोटरऔर प्रकशक्षिो ं िे कलए िौशल, ज्ञान तथा मनोवृकत्त िी पहचान िर 

सिें गे 
 स्वभाव में पररवतलन िो प्रभाकवत िरने वाले िारिो ंपर चचाल िर सिें गे 
 कवकभन्न सहभाकगतापूणल प्रकशक्षण तथा प्रकक्रयाओ ंिा उपयोग िर सिें गे कजसिे माध्यम से  

पररवारो,ं समुदायो ंएवं सू्कलो ंमें प्रभावी ढंग से िायल किया जा सिे 
 उकचत सामाकजि कवपणन संवाद और कवकभन्न लकक्षत समूहो ंिे कलए प्रभावी संचार कवकियो ंिा 

चयन िर सिें गे 
 व्यव्हार पररवतलन तथा प्रकक्रया िी कनगरानी िरने में सक्षम होगें  
 संपूणल व्यवस्था िो अपनाने और प्रपत्रो ंिा पालन िरने मे सक्षम होगें  

 
 
2) कमु्यफनटी हेल्थ प्रमोटर की भूफमका 

िमु्यकनटी हेल्थ प्रमोटर किसी भी घरेलू जल, सैकनटेशन, हाइजीन तथा स्वास्थ्य संबंिी िायलक्रम िो 
सफलतापूवलि लागू िरने िे कलए आवश्यि है। उनिी मुख्य भूकमिा प्रकशक्षण िी सुकविा और 
दूसरो ंिो उनिे स्वभाव/व्यवहार िो बदलने मे मदद िरना है। उन्हें िभी-िभी संगठन, भािा 
तथा देश िे आिार पर अन्य नाम जैसे सामुदाकयि पे्ररि, स्वास्थ्य िायलिताल, ग्रामीण िायलिताल, 
कवस्तार िायलिताल, एकनमेटर या स्वास्थ्य प्रकशक्षि आकद नाम द्वारा भी बुलाया जाता है।  



 

 

 
िमु्यकनटी हेल्थ प्रमोटर आमतौर पर पररयोजना िायालन्वयनिताल िो ररपोटल िरते  हैं। वे से्वच्छा से 
या वेतन लेिर िायल िर सिते हैं और वे िायालन्वयन संगठन में नवकनयुक्त नौिरी िे रूप में 
या मौजूदा नौिरी िे साथ पाटल-टाइम िमलचारी िे रूप में भी िायल िर सिते हैं।  
 
एि िमु्यकनटी हेल्थ प्रमोटर िी प्राथकमि कजमे्मदारी घरो ंमें जािर लोगो ंिो पीने िे पानी िो 
साफ िरने, उनिे स्वास्थ्य व स्वच्छता में सुिार िरने आकद िे बारे में प्रप्रकशक्षण िरना है और 
उनिे प्रश्ो ंिा उत्तर देना है जो सामान्य रूप से पानी िे बारे में हो सिता है। वे अपना िाम 
पूरा िरने कलए सारा कदन या िुछ घंटो ंिे कलए समुदाय िे  घरो ंमें रह सिते हैं। 
 
दूसरा िाम जो िमु्यकनटी हेल्थ प्रमोटर िो िरना पड सिता है, वह है पानी, सफाई-व्यवस्था तथा 
स्वास्थ्य संबंिी जानिारी देने िे कलए सू्कल या सामुदाकयि समूहो ंमें जाना। वे गकतकवकियो ंिे 
प्रमुख आयोजि िे रूप में िायल िरें गे या कशक्षिो ंएवं सामुदाकयि नेताओ ंिे कलए जानिारी 
देने वाले व्यस्वक्त िे रूप में िायल िर सिते हैं। 
 
िमु्यकनटी हेल्थ प्रमोटर िो िायालन् वयन संगठन द्वारा तय िी गई अन्य कजमे्मदारी भी दी जा सिती 
है। इसमें एि कनकित समय पर एि कनकित संख्या में घरो ंिा दौरा िरना, कनगरानी तथा 
मूल्यांिन िायल िरना और सामुदाकयि संगठन द्वारा आवश्यि जानिारी िो दजल िरना शाकमल 
हैं।  
 
लगभग हर िोई िमु्यकनटी हेल्थ प्रमोटर बन सिता है। वह समुदाय िा प्रकतकनकि, स्थानीय सरिारी 
संगठन या समुदाय आिाररत संगठन, स्वास्थ्य िायलिताल, नसल या कशक्षि िोई भी हो सिता है। 
इससे िोई फिल  नही ंपडता कि वह किस आयु िा है या उसिी सामाकजि स्वस्थकत िैसी है। 
सबसे महत्वपूणल बात यह है कि उसमे सही ज्ञान, िौशल और मनोवृकत्त िो अपनाने िी योग्यता 
होनी चाकहए और पूरे आत्मकवश्वास िे साथ उनिा उपयोग घरेलू जल िे उपचार, स्वास्थ्य व्यवस्था 
तथा साफ-सफाई िे कलए िरने िी क्षमता होनी चाकहए। 
 
िमु्यकनटी हेल्थ प्रमोटर में आदशल रूप से कनम्नकलस्वखत गुण होने चाकहए : 

 उस समुदाय िे लोगो ंया समूह िे लोगो ंिा कवश्वसनीय हो कजसिे कलए वह िाम िर 
रहा है। 

 उस समुदाय िे लोगो ंद्वारा बोली जाने वाली भािा बोल सिता हो। 
 समूह या समुदाय िी संसृ्ककत िो समझ व् पालन िर सिता हो। 
 अपनी बात िो अच्छी तरह से िहने और दूसरो ंिी बात समझने में सक्षम हो। 
 अपने समुदाय में पानी, स्वास्थ्य और साफ-सफाई िी जरूरत िो पूरा िरने िे कलए 

समकपलत हो। 
 पानी, स्वास्थ्य एवं साफ-सफाई िे मुदे्द िी बुकनयादी जानिारी हो। 
 सह्भाकगतापूणल प्रप्रकशक्षण सािनो ंिा प्रयोग िरने में िुशल हो। 



 

 

 सह्भाकगतापूणल प्रप्रकशक्षण िो बढावा देने िे कलए एि अनुिूल मनोवृकत्त एवं व्यवहार हो। 
 उसिे अपने घर में बेहतर पानी, स्वास्थ्य एवं साफ-सफाई होती हो। 

 
िमु्यकनटी हेल्थ प्रमोटर िे कलए पानी, स्वास्थ्य-व्यवस्था तथा साफ- सफाई में कवशेिज्ञ होना आवश्यि नही ं
है। यह ऐसा ज्ञान है कजसे वह प्रप्रकशक्षण िे माध्यम से प्राप्त िर सिता है।  िमु्यकनटी हेल्थ प्रमोटर िे 
कलए स्थानीय समुदाय में कवश्वास होना, नए िौशल एवं संचार सीखने िी क्षमता होना महत्वपूणल है।  

 
3) प्रफशिको ंकी भूफमका 

िमु्यकनटी हेल्थ प्रमोटर िी भती, प्रकशक्षिो ंऔर देख-रेख िरने, समुदाय में व्यवहार पररवतलन िी 
कनगरानी िरने और संगठन िो अपनी ररपोटल प्रसु्तत िरने िे कलए हो सिती है।  
 
प्रकशक्षि आमतौर पर पररयोजना िायालन्वयनितालओ ं िे तिनीिी और स्वास्थ्य िमलचारी होते हैं। 
प्रकशक्षिो िो नए भती किए गए िमलचारीयो ंिे रूप में या मौजूदा नौिरी कववरण िे कहसे् िे रूप 
में शाकमल किया जा सिता हैं। 

 
एि प्रभावी और सफल प्रकशक्षि िे कलए कनम्नकलस्वखत ज्ञान, िौशल और मनोवृकत्त िा होना 
आवश्यि है : 

 पानी, सैकनटेशन, हाइजीन और सामुदाकयि कविास या स्वास्थ्य कशक्षा पररयोजनाओ ंमें 
अनुभव हो, 

 सुरकक्षत पानी िी जरूरत िे बारे में जागरूि रहे और बेहतर जल उपचार, सैकनटेशन, 

हाइजीन िे बारे में जानिारी रखता हो। 
 प्रभावी ढंग से बोलने मे और दूसरो ंिो प्रकशकक्षत िरने में सक्षम हो। 
 सह्भाकगतापूणल प्रप्रकशक्षण सािनो ंिा उपयोग िरने में िुशल हो। 
 सह्भाकगतापूणल प्रप्रकशक्षण गकतकवकियो ंिो बढावा देने िे कलए उकचत मनोवृकत्त तथा व्यवहार 

रखता हो। 
 संगठनात्मि पररयोजनाओ ंऔर कनणलय लेने िे कलए कज़मे्मदार हो। 

 
अभ्यास -- आपके संगठन में प्रफशिक कौन है? 
अपने संगठन िे लोगो ंिे नाम सूचीबि िरे जो िमु्यकनटी हेल्थ प्रमोटर िे कलए प्रकशक्षि िे रूप में 
िायल िर सिते हैं। िभी-िभी एि ही व्यस्वक्त िई भूकमिाएाँ  कनभा सिता हैं (उदाहरण िे कलए 
पररयोजना लीडर िमु्यकनटी हेल्थ प्रमोटर भी हो सिते हैं) या एि से अकिि व्यस्वक्त एि ही भूकमिा कनभा 
सिता है। या आप ही प्रकशक्षि बन सिते हैं! 
 
4) एक अच्छा कमु्यफनटी हेल्थ प्रमोटर के गुण क्ा ? 

िमु्यकनटी हेल्थ प्रमोटर िो हर चीज में कवशेिज्ञ होने िी जरूरत नही ंहै। हालांकि उनिे पास िुछ 
बुकनयादी पेशेवर तथा व्यस्वक्तगत कवशेिताएाँ  होनी चाकहए। उदाहरण िे कलए उन्हें तीन भागो ं मे 



 

 

कवभाकजत किया जा सिता है : ज्ञान, िौशल तथा मनोवल॒कत्त। यह आवश्यि नही ंहै िी िमु्यकनटी 

हेल्थ प्रमोटर में ये तीनो ंगुण हो।ं हालांकि, इनमें से प्रते्यि के्षत्र से िुछ गुणवत्ता होनी चाकहए और 
अनुभव िे साथ कविकसत किया जा सिता है। 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(अंतरराष्टर ीय एचआईवी /एड्स एलॉयन्स, 2001) 

 

 
 

मनोरृ्फत 

• मैत्रीपूणल  

• िैयलशील   

• कवनम्र  

• लोगो ंिी मदद िे कलए कनष्ठावान व तत्पर 

 

ज्ञान 

• पानी, स्वास्थ्य-व्यवस्था तथा साफ-सफाई िे बारे में  

• स्थानीय सामुदाकयि संदभल िे बारे में  

• सह्भाकगतापूणल प्रप्रकशक्षण सम्बस्वित सामग्री 

और उपिरणो ंिे बारे में  

कौशल 

 ध्यान देिर सुनना 

 प्रभावी ढंग से प्रश् िरना 

 सामूकहि कक्रयािलापो ंिो बढावा देना 

 अपनी बात िो प्रभावी ढंग से रखना 

सामुदाफयक स्वास्थ्य प्रर्िाक 



 

 

5) मुख्य फबंदुओ ंका सार 
 िमु्यकनटी हेल्थ प्रमोटर किसी भी घरेलू जल उपचार, सैकनटेशन एवं हाइजीन िे िायलक्रम िे 

सफलतापूवलि िायालन्वयन िे कलए बहत आवश्यि हैं। 
 िमु्यकनटी हेल्थ प्रमोटर िी मुख्य भूकमिा आमतौर पर घरो ंया सामुदाकयि बैठिो ंमें जाना और 

लोगो ंिो सुरकक्षत पेयजल, अच्छी स्वास्थ्य प्रणाली और बुकनयादी सैकनटेशन एवं हाइजीन िे बारे 
में सूकचत व पे्रररत िरना है। 

 िमु्यकनटी हेल्थ प्रमोटर शैकक्षि िायलक्रम िे दौरान सू्कलो ंऔर सामुदाकयि समूहो ंिो प्रकशकक्षत 
िरें गे। 

 सामुदाकयि स्वास्थ्य कचकित्सि आमतौर पर सामुदाकयि प्रकतकनकि, स्वास्थ्य िायलिताल, नसल या 
कशक्षि होते हैं, जो स्थानीय लोगो ंिो प्रकशकक्षत िर सिते हैं। 

प्रकतकष्ठत स्थानीय लोगो ंऔर समाज िे नेताओ ंिी भूकमिा िमु्यकनटी हेल्थ प्रमोटर िे रूप में बहत प्रभावी 

हो सिती है। 
 
खंड 5 - एक अच्छा कमु्यफनटी र्ॉश प्रमोटर 

1) प्रस्तावना 
2) व्यवहार िो िैसे बदलें? 
3) प्रकतभाकगतापूणल प्रकशक्षण और िायल 
4) सही संदेश िैसे दें 
5) घर िे लोगो ंिे साथ िैसे िाम िरें 
6) सामूकहि िायो िो बढावा देना 
7) बच्ो ंिो सही संदेश िैसे दें 
8) बच्ो ंिे कलए कविास से संबंकित कक्रयािलाप 

 
1) प्रस्तार्ना 
दुकनया में पेयजल, स्वास्थ्य और सफाई व्यवस्था में सुिार िे अनेि िायलक्रम चल रहे हैं। हालााँकि, ये 
िायलक्रम िाफी समय से बदलती प्रथाओ ंिे अनुरूप अपने उदे्दश्यो ंमें सफल नही ंहो पाए हैं। क्या 

िारण है कि वे सफल क यो ंनही ंहो रहे हैं?  
अक्सर यह देखने में आया है कि िायलक्रमो ंमें तिनीि पर अकिि जोर कदया जा रहा है, बजाए इसिे 
कि लोगो ंिो तिनीि िा इसे्तमाल िरना कसखाया जाए और इसे अपने िायों में िैसे शाकमल किया 
जाए। जागरूिता पैदा िरना और लोगो ंिो कशकक्षत िरना आमतौर पर बाद िा मामला माना जाता है 
और जब ति इसिे महत्व िो समझा जाता है, तब ति पररयोजना समाप्त होने िो होती है। इसी तरह, 
िई पररयोजनाओ ंद्वारा उपयोग िी जाने वाली संचार कवकि अप्रभावी होती है और लकक्षत व्यस्वक्त ति 
नही ंपहाँचती है।  
 
िमु्यकनटी हेल्थ प्रमोटर कवकभन्न प्रिार िे लोगो ंिे बीच सीखने और व्यवहार पररवतलन िो बढावा देने में 
एि महत्वपूणल िडी िे रूप में िायल िरते हैं। वे आम जनता में जागरूिता पैदा िरने और सीखने में 



 

 

भागीदारी और गकतकवकि िे माध्यम से पानी, स्वास्थ्य और स्वच्छता िे बारे में लोगो ंिी मदद िरने में 
एि प्रमुख भूकमिा कनभाते हैं। 

 
इस खंड में चचाल किए गए उपाय:  

 एि प्रभावी िमु्यकनटी हेल्थ प्रमोटर िैसे बनें  
 कवकभन्न लकक्षत जन समुदायो ंिे साथ िैसे िाम िरे, कजनमें घर िे सदस्य, सामुदाकयि समूह 

और सू्कल शाकमल हैं।  
 गकतकवकियो ंऔर अभ्यासो ंिी जानिारी जो आपिो महत्वपूणल ज्ञान, िौशल और प्रवृकत्त कविकसत 

िरने मे मदद िर सिते है ताकि आप व्यवहार पररवतलन ला सिे और जल, स्वास्थ्य और 
सफाई-व्यवस्था पररयोजनाओ ंिो सफलतापूवलि लागू िर सिें । 

 
समुदाय के बीच कमु्यफनटी र्ॉश प्रमोटर 
समुदाय में कसंगल इनफामेशन प्रोग्राम िे माध्यम से सतत घरेलू जल सुिार प्रकक्रया स्थाकपत नही ंिी जा 
सिती। रोगजनि संक्रमण िो जानना आवश्यि है, जो डायररया िा िारण है और पीने िे पानी िो 
स्वच्छ रखने िे महत्व िो जानना बहत जरूरी है, कजसिी जानिारी अक्सर लोगो ंिो नही ंहोती है। 
इसकलए घरेलू पानी िो स्वच्छ िरने िे कलए उपलब्ध कविल्पो िी जानिारी लोगो ंिो देने िे पहले 
उपरोक्त बातो ंिी जानिारी देना आवश्यि है। जागरूिता पैदा िरने और संबंकित व्यवहार पररवतलन 
िी प्रकक्रया बहत िीमी है और इसिे कलए आवश्यि है कि संबंकित आबादी िे साथ दीघल और बह-
कवियि संपिल  और उपयुक्त सामुदाकयि स्वास्थ्य कशक्षा उपायो ंिो लागू िरने िा अनुभव शाकमल है। 
(इ डबू्ल ए जी/सैंडेि, 2006) 

 
2) व्यर्हार को कैसे बदलें 
व्यवहाररि मुद्दो ंपर बात िरने से पहले, हमारे कलए उन िारिो ंिो समझना जरूरी है जो हमारे 
व्यवहार िो प्रभाकवत िरते हैं। मानव व्यवहार वह तरीिा है कजसमें व्यस्वक्त सामान्य रूप से िायल िरता 
है, खासिर उस स्वस्थकत िे सम्बि में, कजसमें वह होता है या उस व्यस्वक्त िे मामले में कजसिे साथ वह 
होता है। आदतें पररपक्व होिर स्थायी व्यवहार िा रूप ले लेती हैं, जो अक्सर बचपन में बनती हैं और 
आसानी से समाप्त नही ंहोते है। 
 
आप एि आदमी िो अपना व्यवहार बदलने में तभी मदद िर सिते हैं जब आप समझते हैं कि वह 

दूसरा व्यस्वक्त िैसे सोचता है और महसूस िरता है। आपिो उस दूसरे व्यस्वक्त िी आाँखो ंसे चीजो ंिो 
देखना होगा (खुद िो ंउसिी स्वस्थकत में रख िर सोचना), ताकि आप यह तय िर सिें  कि आप उसिी 
मदद िैसे िर सितें हैं। पुरानी आदतो ंिो बदलने िा एिमात्र तरीिा उनिे िारिो ंिो बेहतर ढंग 
से समझना है जो किसी व्यस्वक्त िे व्यवहार और मनोवृकत्त िे मूल में हैं। एि बार जब हम यह जानते 
है कि वह व्यस्वक्त उस तरह क यो ंव्यवहार  िरता है तो हम उसिी जरूरतो ंपर ध्यान दें गे और उसिे 
दृकष्टिोण िो समझने िे बाद, हम अपनी कविासात्मि गकतकवकियो ंिी प्रिृकत तथा स्वरूप िा कनिालरण 
िर पाएाँ गे। 



 

 

 
 
 लोग एक खास तरह का व्यर्हार क यो ंकरते हैं? 
मान्यता  
आपिे मन में िुछ मान्यताएाँ  बचपन से घर किए हए हैं। इनमें िाकमलि मान्यताएाँ  और िुछ व्यावहाररि 
मान्यताएाँ  होती हैं, लेकिन उनमें बहत सारी चीजें शाकमल हैं। िुछ मान्यताएाँ  आपिो अच्छा व्यवहार िरने 

िे कलए पे्रररत िरते हैं। उदाहरण िे कलए, अनेि लोग मानते हैं कि फल उनिे कलए अच्छा है और 
वह है भी। िुछ मान्यताएाँ  आपिे व्यवहार िो अच्छा नही ंबनाती ंहै। उदाहरण िे कलए, आप सोचते हैं 
कि सारा कदन िठोर पररश्रम िरने िे बाद भर पेट खाना अच्छा है। यह आपिे पेट िो भरता है। 
पोिि तत्वो ंिे दृकष्टिोण से यह कनकित रूप से उन लोगो ंिे कलए अच्छा है जो िठोर शारीररि पररश्रम 
िरते हैं। लेकिन यह उन लोगो ंिे कलए अच्छा नही ंहै जो शारीररि पररश्रम नही ंिरते और सारा कदन 
डेस्क पर िाम िरते हैं। उससे उनिे शरीर िा वजन बढता है। 

 
 

मानदंड (सामान्य प्रर्ा) 
मानदंड सामान्य कवचार और व्यवहार है, जो आप अपने समाज या समुदाय में मानते हैं। यह भोजन से 
पहले प्राथलना िरने या सप्ताह में एि बार मंकदर, मस्विद या चचल जाने िा कनयम हो सिता हैं। मुस्वस्लम 
मकहलाओ ंिे कलए बुिाल पहनना आदशल हो सिता है। िुछ समुदायो ंमें हाथ से खाना खाने पर मानदंड 
है। दूसरे में यह मानदंड होता है कि िांटा-छुरी से खाना खाएाँ । 



 

 

 
पे्ररणा 
यकद आप िुछ िरने या िुछ पाने िे कलए पे्रररत हैं तो आप इसे पूरा िरने िे कलए िारलवाई िरें गे। 
यकद आप पे्रररत नही ंहोगें तो आप वह िाम नही ंिरें गे। उदाहरण िे कलए, एि अच्छा वेतन पाने और 
कविास िरने िे कलए आपिो उकचत प्रिार से िाम िरने िे कलए पे्रररत होना पडेगा। यकद आपिो 
अपने िाम िे कलए प्रोत्साकहत या मान्यता नही ंदी जाती तो आप अपने िाम में िम रुकच कदखाएाँ गे। 
यकद आपिो सू्कल में अच्छा िाम िरने िे कलए प्रशंसा कमलती है, तो आप उससे भी अच्छा िरें गे। जो 
माता-कपता जानते हैं कि अपने बच्ो ंिो पीने िे कलए साफ पानी देना उकचत है ताकि वे िम बीमार 
पडें , वे पानी िो स्वच्छ रखने िे कलए पे्रररत होगें। 
 
आपने अभी सीखा कि किस प्रिार से व्यवहार मान्यताओ,ं तौर-तरीिो ंऔर पे्ररणा पर आिाररत होते हैं। 
अब अपने कपछले अभ्यास पर ध्यान दें। क्या आप स्पष्ट रूप से समझते हैं कि िुछ िायों िो दूसरो ं
िी तुलना में अपने जीवन में अपनाना आसान है? 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

अभ्यास – व्यर्हार बदलने का साहस 

समूह िे साथ व्यवहार बदलने िे कलए यह पता िरें  कि आपिे जीवन में पररवतलन कितना आसान या 

िकठन है। व्यवहार पररवतलन िे पैटनल िो देखते हए,आप देख सिते हैं कि एि व्यवहार िुछ मान्यताओ,ं 

तौर-तरीिो ंऔर पे्ररणा में गहराई से जुडा हआ हैं। इसे बदलना कितना िकठन या आसान है यह आंकशि 

रूप से कवकभन्न बातो ंपर कनभलर िरता है। 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 लोगो ंके व्यव्हार पररर्तान को प्रभाफर्त करने र्ाले कारक हैं। 
व्यवहार में पररवतलन िे कलए सोचने िा एि अच्छा तरीिा यह है कि उसे कवस्तार में देखा जाए, जैसा 
कि नीचे िे उदाहरण में कदया गया है। यह ढांचा पररवतलन िे प्रकतरोि िो समझने में मदद िरता है। 
आप समस्या िे बारे में िारणाओ,ं मानदंडो ंएवं पे्ररणा िे कवकभन्न स्तरो ंपर लोगो ंसे कमलेंगे। िमु्यकनटी 

हेल्थ प्रमोटर िे रूप में आपिी भूकमिा लोगो ंिी मौजूदा मान्यताओ,ं मानदंडो ंतथा पे्ररणा िो समझते 
हए उन्हें व्यवहार बदलने िे कलए पे्रररत िरना है। 
 
यद्यकप अभ्यस्त व्यवहार बहत िम उम्र से सीखा जाता है, परंतु पररवतलन िे अवसर आते रहते हैं, 
खासिर जीवन बदलने िी घटनाओ ंमें। एि मकहला िे कलए सबसे प्रमुख घटना है बचे् िो जन्म देना 
या कववाह िे बाद अपने पकत िे घर में जाना और नए घर में नई आदतें सीखना हैं। 
 

 

 

 

अभ्यास - दूसरो ंको देखना 

अब आप अपने व्यवहार िे मूल में िारण िो समझ गए है और यह जान चुिे है कि वे िैसे  िाम िरते 

हैं। तो, अब सोचें कि वे दूसरो ंिे मामले में िैसे िाम िरते हैं। इस िहानी िो अपने समूह िे लोगो ंिो 

पढिर सुनाएाँ  : 
एि मकहला, जो एि गरीब, ग्रामीण समुदाय में रहती है आपिो बताती है कि उसिे तीन बचे् हैं जो 

डायररया से पीकडत हैं और बीमार रहते है। उसिी कमत्र, जो स्वयं एि िम उम्र िी मााँ है, ने उसे अपने 

बच्ो ंिो नकसिंग स्वक्लकनि में ले जाने िे कलए िहा जो उनिा इलाज िरिे ठीि िर दें गे। हालांकि वह 

नही ंजाना चाहती थी क्योकंि स्थानीय डॉिर और िुछ पुराने कवचार िे लोग उसे िहते हैं कि पकिमी देशो ं

िी दवाओ ंिा प्रयोग िरना गलत है। वे मानते हैं कि बचे् इसकलए बीमार हैं कि उन पर भूतपे्रत िा असर 

है, जो उनिे कपछले जन्म िे गलत िायों िा पररणाम है। वह अपने पकत से भी समथलन मांगने से डरती है 

क्योकंि उसिी सास बच्ो ंिी बीमारी िे कलए उसे ही कजमे्मदार मानती है। इसिे साथ स्वक्लकनि जाने में 

सारा कदन लग जाएगा। इसिा मतलब होगा कि वह उस कदन खेतो ंिे घासफूस नही ंकनिाल पाएगी और 

घर िे लोगो ंिो खाना भी देर से कमलेगा। 

आप अपने समूह में उस व्यस्वक्त िे बारे में सोकचए और कनम्नकलस्वखत प्रश्ो ंिे उत्तर दीकजए : 
 पकिमी इलाज पिकत िे बारे में उसिी मान्यता क या है? 

 

 इस समुदाय में स्वक्लकनि से मदद लेना कितनी सामान्य बात है? 
 

 उसिी पे्ररणा िो देखते हए उसे िौन सी चीज स्वक्लकनि में जाने िे कलए प्रोत्साकहत िरती है ? 

क्या उसे कनरुत्साकहत िरती है? 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
ज्ञान, मनोरृ्फत्त और कौशल 
ऐसे लोगो ंसे कमलते हैं कजन्हें स्वस्थ व्यवहार अपनाने िी आवश्यिता होती है तो अपने आपसे कनम्नकलस्वखत 
प्रश् पूछें  : 

 इन लोगो ंिो अपना व्यवहार बदलने िे कलए क या िरना चाकहए? 
 क या उन्हें इस कविय िे बारे में अकिि जानिारी िी आवश्यिता हैं या क्या उन्हें अलग मनोवृकत्त 

िी आवश्यिता हैं? 
 उनिे िौशल िी स्वस्थकत क या है? 
 किस मामले में उन्हें सहयोग िी आवश्यिता चाकहए? 
 क्या इस व्यवहार िे कलए अकिि िन और समय िी आवश्यिता है? 

 
 
 
 

 

 

 

पररर्तान के फलए प्रफतरोि को समझने का ढांचा 

 मैं दूसरो ंिो समािान बताने िा इचु्छि हूाँ और पररवतलन िी तरफदारी िरता हंू 

 मैं िुछ िायल िरने िे कलए तैयार हूाँ 

 मैं समस्या िो देख रहा हूाँ और इसिे बारे में और अकिि जानने िे कलए इचु्छि हूाँ 

 समस्या है किंतु हाकन िे भय से मैं पररवतलन िे कलए तैयार नही ंहूाँ 

 हााँ, समस्या है किंतु मेरे मन में िुछ संदेह है 

 समस्या हो सिती है परंतु वह मेरी कजमे्मदारी नही ंहै 

 िोई समस्या नही ंहै। 
 
 

 ये प्रकतक्रयाएाँ  लगातार बढ रही है और सुदृढ हैं तथा उन लोगो ंसे आती हैं जो कशक्षा, जानिारी 

तथा बेहतर िौशल िे कलए इचु्छि हैं। 

 लोगो ंिो सामाकजि एवं आकथलि हाकन िे बारे में भय है, जो पहले से ही बलशाली है। 

 लोग प्रस्ताकवत समािान - तिनीिी, प्रायोकजत, क्षमता आकद िे बारे में अलग-अलग होते हैं 

लोग मानते हैं कि समस्या िा िारण और उसिा समािान ईश्वर िे हाथो ंमें है या सरिार िे 

हाथ में या किसी बाहरी एजेंटो ंिे हाथ में। 

 जो चीज जैसी है उससे संतुष्ट हैं, िोई समस्या नही ंमानते और बदलाव िी िोई जरूरत महसूस 

नही ंिरते। 



 

 

  

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
सहयोग : 
उकचत सहयोग िे माध्यम से िमु्यकनटी हेल्थ प्रमोटर लोगो ंिो अपने व्यवहार िो बदलने िे कलए प्रभाकवत 
और पे्रररत िर सिते हैं। िुछ लोगो ंिो यह कवश्वास कदलाया जाए कि वे अपने व्यवहार िो बदलिर 
स्वस्थ हो सिते हैं। जब वे चीजो ंिो समझेंगे, तो उन्हें बताएाँ   यह उनिे स्वभाव िो बदलने िे कलए 
लाभदायि है। 
 
सिारात्मि पररवेश 
स्वस्थ स्वभाव िो बढावा देने िे कलए, यह आवश्यि है कि आप लोगो ंिी सेवा इस तरह से िरें जो 
उनिी जरूरतो ंिो पूरा िरें । यह स्वाभाकवि लगता है, लेकिन यह हमेशा सही नही ंहोता हैं। िमु्यकनटी 

हेल्थ प्रमोटर िे रूप में आपिो सही मनोवृकत्त अपनानी होगी ताकि लोग आपिो सुन सिें । आपिो हर 
आदमी िा सम्मान िरना होगा। लोग अपनी समस्याओ ंिो आपिे सामने लेिर आएाँ गे कजसमें आपिी 
मान्यताएाँ , अनुभव और कवचार शाकमल हो सिते हैं। लेकिन आपिो जब आप लोगो ंिी मदद िर रहे 
होगें तो अपनी मान्यताओ ंऔर कवचारो ंिो अलग रखना होगा। 
 
स्वभाव में बदलाव तब ति नही ंआता जब ति लोगो ंिो उस बदलाव िे लाभो ंिा एहसास नही ंहोता। 
यकद किसी व्यस्वक्त िो उस बदलाव िे िारण शुरुआत में ही बुरा अनुभव होता है, तो वह आपिी सारी 
सेवाओ ंिो बेिार कसि िर देंगे। आपिो यह सुकनकित िरना पडेगा कि व्यस्वक्त िा पहला अनुभव 
अच्छा होना चाकहए। 

अभ्यास - बदलार् के फलए क या जरूरी है? 
इस िहानी िो पढने िे कलए समूह िे किसी सदस्य िो बताएं : 
पास िे एि गरीब मुहले्ल में एि मकहला रहती है। उसने आपिो बताया कि वह अपने पररवार से परेशान है 

क्योकंि उसिे बचे् हमेशा डायररया से पीकडत होते हैं। उसिा मानना है कि इसिा िारण पीने िा पानी है, 
कजसे वह पास िे तालाब से लाती है। लेकिन वह यह जानती है कि ऐसा क्यो ंहोता है। उसिी मााँ ने उसे 

बताया है कि िुछ राक्षसो ंने उस पानी में जहर कमलाया था। लेकिन जहााँ वह रहती है उसिे आसपास पीने 

िे पानी िी िोई अन्य व्यवस्था नही ंहै इसकलए वह मजबुर है और तालाब िा पानी ही पीने िे कलए लाती 

है। आपने देखा है कि पररवार बहत खराब स्वस्थकत में है और पानी िी िमी है कजसिे िारण इसे स्वच्छ नही ं

रखा जा सिता हैं। हाथ भी ठीि से साफ नही ंहो पाते। वह और उसिा पकत दोनो ंही पररवार िो चलाने िे 

कलए सारा कदन मेहनत िरते हैं। 
 
ज्ञान, िौशल और मनोवृकत्त िो अपनाएाँ  और उसिे द्वारा वह जानिारी उस पररवार िो दे कजससे यह स्वस्थ 

रह सिे। 
ज्ञान : 
 
मनोवृकत्त : 
 
िौशल : 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
इसिे साथ ही, दूसरे लोगो ंिे लाभो ंिे अनुभवो ंिो सुनने से लोगो ंपर अच्छा पे्ररि प्रभाव पडता है 
और वे अपने स्वभाव में बदलाव िे कलए आसानी से तैयार हो जाते हैं। जब लोगो ंिो बताया जाता हैं 
कि अन्य जगह ऐसा िरने से लोगो ंिो फायदा हआ है तो उन्हें उस बात िो मानने िे कलए आसानी 

से मनाया जा सिता हैं। जैसे आप हमें बताते हैं कि “ इस गांव िे लोगो ंिे बच्ो ंिो हर महीने डायररया 
नही ंहोता है क्योकंि वे कफल्टर किया हआ पानी पीते हैं। या बता दें कि इन 10 गााँव िे लोगो ंमें से 8 
गााँव िे लोग अब िम बीमार पडते हैं क्योकंि उन्होनें अपने घर में पानी िा कफल्टर लगाया हैं। इसिा 
फायदा यह है कि वे अब िादा कदन िाम िर पाते हैं।" 
 
सहायि िारि 
ये व्यस्वक्त िे स्वयं िे वातावरण िे अिीन नही ंहोते और सभी िो प्रभाकवत िरते हैं। इनमें से नीकतयां 
और िानून शाकमल हैं जो स्वास्थ्य संबंकित उकचत व्यवहार िा समथलन िरते हैं। उदाहरण िे कलए खुले 
में शौच िरने पर जुमालना लगाना हैं। 
 

 लोगो ंको बदलने में मदद करना 
िमु्यकनटी वॉश प्रमोटर लोगो ंिी व्यस्वक्तगत रूप से, पररवार िे सदस्य िे रूप में या समूह िे कहसे् िे 
रूप में मदद िर सिते हैं। िुछ मामलो ंमें किसी व्यस्वक्त िी व्यस्वक्तगत रूप से मदद िरना संभव है; 
दूसरे मामले में, किसी पररयोजना या समूह िे माध्यम से मदद िरना अकिि संभव होता है या इन 
के्षत्रो ंिे तरीिो ंिा एि साथ उपयोग किया जा सिता है। 
 
हमें यह समझने िी जरूरत है कि एि पुरे समुदाय में एि साथ नए व्यवहार या तिनीि िो अपनाना 
संभव नही ंहैं। बस्वि नई चीजो ंिो अपनाना िुछ लोगो ंसे शुरू होता है और िीरे-िीरे यह समय बीतने 
िे साथ अन्य लोगो ंति पहाँचता है। यकद सारे लोग अपने आपिो बदलना प्रारंभ नही ंिरते हैं इस वजह 
से आपिो बुरा नही ंमानना चाकहए। 

 स्वभार् में पररर्तान की फनगरानी कैसे करें 
समय बीतने िे साथ-साथ आप देख पाएाँ गे कि समुदाय िे लोगो ंिे स्वभाव में सुिार हो रहा है। कनयकमत 
कनगरानी भी पररयोजना िा आवश्यि अंग होता है और जब ति यह चलता हैं तब ति इसमें लगातार 
सुिार होता रहता है। ऐसा िरने िा सबसे अच्छा तरीिा िुछ महत्वपूणल संिेतो ंिा ररिाडल रखना और 
उन संिेतो ंमें सुिार पर नजर रखना हैं। 
 
यह आवश्यि है कि संिेतो ंिी एि सूची (या प्रश्ो ंिे द्वारा सहमकत) बनाई जाए, कजसमें सभी पररयोजना 
सहयोगी शाकमल हो।ं एि बार संिेत किए जाने िे बाद, आपिो जानिारी प्राप्त िरने िे कलए अन्य 
तरीिो ंिी जरूरत होगी ताकि आप यह बता सिें  कि स्वभाव में पररवतलन किस हद ति आया है और 
समुदाय में उन्नकत हई है। 
 
स्वभाव में बदलाव िी कनगरानी िे कलए कवकभन्न तरीिो ंिा उपयोग किया जा सिता है - 



 

 

० संरचनात्मि पयलवेक्षण 
० उले्लखनीय समूह चचाल 
० साक्षात्कार 
० प्रश्ावली और सवेक्षण 
० सहयोगात्मि गकतकवकियां 

 
संरचनात्मक पयारे्िण 
संरचनात्मि पयलवेक्षण एि पिकतगत तिनीि है कजसिे द्वारा एि प्रथागत व्यवहार दजल किया जाता है। 
यह आपिो कवशेि प्रिार िे पानी, स्वास्थ्य व्यवस्था तथा स्वास्थय प्रथाओ ंिो जानने में मदद िरता है। 
संरचनात्मि पयलवेक्षण प्रकशकक्षत पयलवेक्षिो ंिी एि टीम द्वारा किया जाता है, जो घर िे लोगो ंिी अनुमकत 
िे साथ, अक्सर  सुबह उनिे घरो ंमे जाते है, जब लोग सोिर उठते हैं। वहााँ वे उस जगह पर चुपचाप 
बैठते हैं जहााँ से लोगो ंिो दैकनि गकतकवकियााँ िरते हए देख सिें । जैसे िी वे उन्हें अपने प्रथागत िायल 
िरते हए देखते हैं उसे एि फामल में दजल िरते जाते हैं। 
संरचनात्मि पयलवेक्षण वह सूचना प्रदान िरता है कि किस प्रिार इस पिकत िा उपयोग किया जाए। 
 
3) प्रफतभाफगतापूणा प्रफशिण और काया 
प्रकतभाकगतापूणल प्रकशक्षण और िायल (पीएलए) लोगो ंिो सीखने में मदद िरने िा एि तरीिा है। इसिे 
बाद प्राप्त कशक्षा िे आिार पर िाम िरना पडता है। यह िमु्यकनटी हेल्थ प्रमोटर द्वारा प्रगकतशील पररवारो ं
िे दृकष्टिोण, उपायो,ं मनोवृकत्तयो ंएवं व्यवहारो ंिा उपयोग िरिे किया जाता है ताकि - 

 पानी, स्वास्थ्य व्यवहार, स्वच्छता िे बीच संबंिो ंिो दशालता है 
 समुदाय िे सदस्यो ंिे बीच आत्म-बोि िे भाव िो बढाता है 
 लोगो ंिो एि दूसरे िे साथ अपनी जानिारी साझा िरने, एि दूसरे से सीखने और आम जीवन 

से संबंकित समस्याओ ंिो सुलझाने में एि साथ िाम िरने में मदद िरता है 
 अपने घरेलू जल िो साफ िरने , स्वास्थयगत व्यवहार और साफ-सफाई में सुिार िरने िे कलए 

िायलक्रमो ंिो लागू िरने िे कलए समुदाय िो ऊजाल प्रदान िरता है। 
 
यह िाम व्यापि रूप से प्रकतभाकगतापूणल प्रकशक्षण और िायल िो देखने िा अवसर प्रदान िरता है, पूछे 
गए प्रश्ो ंिे उत्तर प्राप्त िरता है और कजससे सीखने में प्रकतभाकगतापूणल दृकष्टिोण िे लाभ एवं हाकन िा 
पता चलता है। 
 

 प्रफतभाफगतापूणा प्रफशिण और काया क या है? 
प्रकतभाकगतापूणल प्रकशक्षण और िायल लोगो ंिो कविय पर सोचने िे कलए प्रोत्साकहत िरते है। इसिे अंतगलत 

प्रकतभागी बाहरी व्यस्वक्त से जानिारी प्राप्त िरने िे बजाए वह सकक्रय रूप से प्रप्रकशक्षण और सीखने में 
योगदान देते हैं। ये बाहरी लोग स्थानीय परीस्वस्थकतयो ंसे अनकभज्ञ भी हो सिते हैं। यह पिकत व्यस्वक्त िो 
सामूकहि प्रकक्रया में भाग लेने िे कलए प्रोत्साकहत िरता है और इससे िोई फिल  नही ंपडता कि उसिी 
क या आयु है, वह स्त्री हैं या पुरुि, कशकक्षत है या अकशकक्षत। प्रकतभाकगतापूणल प्रकशक्षण और िायल कवशेि 



 

 

रूप से उन मकहलाओ ंिो प्रोत्साकहत िरने िे कलए उपयोगी है, जो िुछ संसृ्ककतयो ंमें अपने कवचारो ंिो 
व्यक्त िरने िे कलए अकनचु्छि हैं और पढ-कलख नही ंसिते है। 
 
प्रकतभाकगतापूणल पिकत िा प्रयोग इस तरह से किया जाता है कि वे अपने कनणलय िे कलए आत्मकवश्वास 
और उत्तरदाकयत्व िी भावना कविकसत िरते है। वे कनणलय लेने िी प्रकक्रया िो सहज बनाते हैं और इसमें 
रुकच लेते हैं। प्रकतभाकगतापूणल प्रकशक्षण और िायल िे मूल कसिांत कनम्नकलस्वखत हैं: 
 

o प्रकतभाकगता 
o सामाकजि ज्ञान एवं अनुभव िो महत्व देना 
o सक्षम / शस्वक्तसंपन्न बनना 
o सामूकहि कवशे्लिण तथा आयोजना 
o अनजाने लोगो ंिी बात िो सकक्रय रूप से सुनने िी इच्छा रखना 
o उकचत मनोवृकत्त एवं स्वभाव िा उपयोग िरना 

 
 प्रफतभाफगतापूणा प्रफशिण और काया क यो ंजरूरी है? 

प्रकतभाकगतापूणल प्रकशक्षण और िायल वहााँ सफल रहे है जहााँ अन्य तरीिे असफल हो गए हैं। भागीदारी 
िे िायों िो संचालन िरने में अकिि समय लगता हैं, लेकिन उन लोगो ंिी तुलना में अकिि सफल 
होते हैं जो सीिे समुदायो ंिो समािान देते हैं। अनुभव बताता हैं कि जब सभी लोग सीखने िी प्रकक्रया 
में योगदान िरते हैं, तो लोग समस्या िो समझना शुरू िर देते हैं और इसे हल िरने िे कलए अपनी 
ओर से प्रयास िरना शुरू िर देते हैं। 
 
पीएचएएसटी (पाकटलकसपेटरी हाइजीन एंड सैकनटेशन टर ांसफॉमेशन ) िी पहल में इसे्तमाल िी जाने वाली 
प्रकतभाकगता तिनीि दोनो ंसमुदायो ंऔर सहायिो ंिे कलए िाफी सफल रही। इतना तो है िी स्वास्थ 
व्यवहार में सुिार िे कलए कजन हेतु प्रकतभाकगता तिनीि िे उपयोग िी जांच िे कलए प्रारंकभि जांच 
अध्ययन में भाग लेने वाले समुदाय िे लोग अपनी पूवल क्षमता और अनुभव से संतुष्ट नही ंथे। वे प्रकतभाकगता 
तिनीि जारी रखना चाहते थे क्योकंि उसिे पररणाम बहत अचे्छ थे और प्रकक्रया बहत रोचि थी(डबु्ल 

एच ओ, 1998)। 
 

 प्रफतभाफगतापूणा प्रफशिण और काया का उपयोग कौन कर सकता है? 
जो व्यस्वक्त प्रकतभाकगतापूणल प्रकशक्षण और िायल िा उपयोग िरना चाहते हैं वे ऐसा िर सिते हैं। इसिे 
उपयोग लचीले और अपनाने िे कलए उपयुक्त हैं। उनिा उपयोग कवकभन्न प्रिार िे लोगो ंद्वारा कवकभन्न 
पररस्वस्थकतयो ंऔर उदे्दश्यो ंिे कलए किया जा सिता है। 
 

 प्रफतभाफगतापूणा प्रफशिण और काया का उपयोग कब फकया जा सकता है? 



 

 

एि प्रकतभाकगतापूणल दृकष्टिोण िा उपयोग तब किया जा सिता है जब िई लोग एि समस्या िो हल 
िरने िे कलए एि साथ िाम िरते हैं। प्रकतभाकगतापूणल प्रकशक्षण और िायल िा उपयोग सामुदाकयि सभा 
िे प्रते्यि स्तर पर किया जा सिता है। इसिे कनम्नकलस्वखत लाभ हो सिते हैं: 
 

o पानी, स्वास्थ व्यवहार, साफ-सफाई िे मुदे्द पर पूरे समुदाय िो एि साथ लाना 
o किसी स्वस्थकत पर एि साथ कमलिर कवचार िरना 
o योजना बनाना 
o उन योजनाओ ंपर िाम िरना 
o ये िाम किस प्रिार से चल रहे हैं  
o उन िायों िा मुल्यांिन िरना 
o आगे और क्या िरना जरूरी है इस पर कवचार िरना। 

 
 प्रफतभाफगतापूणा प्रफशिण एरं् काया का उपयोग कहााँ हो सकता है? 

ग्रामीण और शहरी के्षत्रो ंमें प्रकतभाकगता प्रकशक्षण और िायल िरने िे कलए इसे्तमाल किया सिता है। 
कवश्व िे कवकभन्न देशो ंमें इसिा उपयोग किया गया है। 
 
प्रकतभाकगतापूणल प्रकशक्षण और िायल िा सबसे अच्छा उपयोग वहााँ होता है जहां लोग पानी, स्वास्थ्य और 
साफ-सफाई िे मुदे्द पर बात िरने िे कलए तैयार हैं। यह िायलशालाओ,ं िायाललयो,ं िाकमलि स्थानो,ं 
स्वास्थ्य सुिार स्थानो ंया सामान्य बैठिो,ं जैसे घरो ंमें या छायादार पेडो ंिे नीचे आयोकजत किया जा 
सिता है। 
 

 प्रफतभाफगतापूणा प्रफशिण और काया का उपयोग कैसे फकया जा सकता है? 
प्रकतभाकगतापूणल प्रकशक्षण और िायल िा मागलदशलन किसी सहयोगी द्वारा किया जा सिता है, जो लोगो ंिो 
इस दृकष्टिोण िा उपयोग िरने में मदद िरता है और यह सुकनकित िरता है कि सभी पुरुि समान 
रूप से भाग लेने में सक्षम हैं। इस तरह, िमु्यकनटी वॉश प्रमोटर, जो प्रकतभाकगतापूणल प्रकशक्षण एवं िायल 
िो बढावा दे रहे हैं, उन्हें सही मनोवृकत्त एवं व्यवहार िरना होगा ताकि वे सही कदशा में भागीदार बन 
सिें । सहयोगी िी भूकमिा बहत महत्वपूणल है और इसिे बारे में इस कनदेश पुस्वस्तिा िे अगले अध्यायो ं
में कवस्तार से बताया गया है। 
 
आपिे दशिो ंिे प्रते्यि खंड िे कलए अलग- अलग तरीिे होने चाकहए, इसकलए माताओ ंसे बात िरने 
िे कलए जहााँ आपिो घर-घर जाना है, कपता और युवा लोगो ंति पहाँचने िे कलए नुक्कड नाटि अकिि 
प्रभावी हो सिता है जो स्थानीय कवचारिो ंिे कलए अकिि उपयुक्त होगें। 
 
अभ्यास - आपका लफित दशाक कौन है? 



 

 

असुरकक्षत पानी, खराब स्वास्थ्य व्यवस्था और अपयालप्त साफ-सफाई िे साथ रहने वाले लोगो ंिी पहचान 
िरें और उन्हें उनिे लाभो ंिो समझाने िे कलए सामाकजि उपायो ंिो अपनाएं और देखें कि अपने 
िायों िा उपयोग िैसे िर सिते है और आप किस प्रिार से उनपर अकिि प्रभाव डाल सिते हैं। 
 

4) सही संदेश का फनमााण 
संचार अकिि प्रभावी होगा यकद यह उन लाभो ंपर जोर कदया जाए जो लकक्षत दशलिो ंिे कलए अकिि 
महत्वपूणल है। िोई भी कविास संबंकित रणनीकत लोगो ंिी जरूरतो ंऔर स्थानीय पे्ररणाओ ंिी समझ पर 
आिाररत होना चाकहए, जो कवकभन्न प्रिार िे हो सिते हैं, जैसे कि सुकविाजनि, सुरकक्षत, गोपनीय, 
स्वास्थ्य में सुिार या िन िी बचत। सावलजकनि स्वास्थ्य िे दृकष्टिोण से अच्छा स्वास्थ्य सबसे महत्वपूणल 
है, लेकिन यह स्थानीय लोगो ंिे कलए सबसे बडी स्वस्थकत िा िारण नही ंहैं। स्थानीय पे्ररि िारिो ंिे 
आिार पर लकक्षत कविासात्मि रणनीकतयााँ मानि सावलजकनि स्वास्थ्य िी तुलना में अकिि प्रभावी 
होगी(कवश्व बैंि, 2002) 
 

स्थानीय जरूरतो ंपर बल सार्ाजफनक स्वास्थ्य पर बल 
समुदाय िे सदस्यो ंिी िारणाएाँ  समुदाय से बाहर िे लोगो ंिी िारणाएाँ  जैसे स्वास्थ्य 

िमलचारी  
पे्ररि िारि समुदायि जीवन में सीिे 

प्रभावी हैं। पे्ररि िारि रोग िी रोिथाम से संबंकित होते हैं। 
हाथ िोने पर उदाहरणीय कवचार हाथ िोने पर उदहरणीय कवचार 

“ यकद हम अपना हाथ बार-बार िोते हैं 
इसिा अथल यह हआ कि हमें िुएं से 
बाल्टी पानी अकिि खीचंना होगा।”  

“ अगर लोग बार-बार हाथ नही ंिोएंगे तो बीमार 
पडेंगे।”  

“ हाथ िी गंि िो अच्छी तरह से साफ 
िरें । मुझे बुरा लगता हैं जब शौचालय 
जाने िे बाद मेरा हाथ गंदा महिता 

है।”  

“ हैजा बाहरी संक्रमण िे साथ संबंकित होते हैं और ये 
दुर हो सिते हैं यकद साबुन से हाथ िी िुलाईं िी 

जाए। 

(नाम सात सेंटर ल, 2001 से कलया गया) 
 
 
निारात्मि कवचारो ंिी तुलना में सुरकक्षत पानी, स्वास्थ्य (उदाहरण िे कलए स्वच्छता, स्वाद, अच्छा स्वास्थ्य, 
उपयोग िरने में आसानी) िे बारे में सिारात्मि और उपयोगी कवचारो ंपर जोर देना बेहतर है। बच्ो ं
िो बीमारी तथा मृतु्य िा डर कदखाते हए अपनी बात िहना उकचत नही ंहै। डायररया िे बारे में िोई 
बात जल्दी लोगो ंिो समझ में नही ंआती और लोग उसिे प्रकत बेकफक्री कदखाते हैं। यकद भािा िो 
व्यवहार पररवतलन िे अंकतम लक्ष्य िो प्राप्त िरना है, तो भािा स्पष्ट होनी चाकहए। 
 
 



 

 

अभ्यास - सही संदेश का फनमााण 
कनम्नकलस्वखत मामले िे अध्ययन िो पढने िे कलए एि समूह िे सदस्य से पूछें   
 
1993 और 1996 में पकिमी अफ्रीिा िे यूएन ररपस्वब्लि ऑफ बेकनन, में एि कडपाटलमेंट में एि गहन 
अनुसंिान किया गया। इसिा लक्ष्य यह पता लगाना था कि िुछ पररवारो ंने खुले में शौच िी पारंपररि 
प्रथाओ ंिो त्यागिर घर में गड्डा खोदिर शौच िरने िा कनणलय क यो ंकिया और अकििांश पररवारो ंने 
नही ंकिया। 
 
व्यापि स्तर पर घर िे लोगो ंसे बात िरने पर पता चला कि घर में शौचालय बनाने िे पीछे प्रकतष्ठा 
और संपन्नता मुख्य िारण था। घर में शौचालय बनाने िे कलए, घर िे माकलि और उस पररवार िे 
लोगो ंिो शहर िे लोगो ंिे समान दजाल देने िे कलए, आिुकनि ररवाजो ंिो प्रिट िरने िे कलए, गांव 
िे नए मूल्यो ंिो प्राप्त िरने िे कलए, और निल िरने िे कलए िुछ राजशाही िा अकििार, िन और 
प्रकतष्ठा िे उदे्दश्य से किया गया था। लोग अपने पररवार िे स्वास्थ्य एवं सुरक्षा िो खतरो,ं दुघलटनाओ,ं 
सांप िाटने, बाहर शौच में किए गए अपरािो ंसे सुकनकित िरना चाहते थे। लोगो ंने शौचालय स्थाकपत 
िरिे अच्छी सुकविा, आराम और सफाई प्राप्त िरने िी भी इच्छा व्यक्त िी। इससे लोग खुले में शौच 
िरिे भूतो ंिे डर से खुद िो ंबचाना चाहते थे। 
 
रोग िे बाहरी संक्रमण (अकििांश संदेशो ंमें प्रयुक्त पारंपररि स्वास्थ्यगत लाभ) िो रोिने िा िोई 
उले्लख नही ंथा। जब संक्रामि बीमाररयो ंिा उले्लख किया गया था, तो मानव मृत शरीर से कनिलने 
वाली बदबू िी ओर इशारा किया गया। मुदाल शरीर से कनिलने वाली बदबू व्यस्वक्त िो बीमार और 
िमजोर िर देती है और सुबह में उन्हें देख लेने से दुभालग्य पैदा होता है यही बात लगभग पूरे समुदाय 
में प्रचकलत थी। (कवश्व बैंि, 2004) 
 
िेस स्टडी में प्राप्त जानिारी िे आिार पर, दो या तीन संदेश बनाए जो घर िे लोगो ंिो गड्डा शौचालय 
बनाने िे कलए उत्साकहत िरे। लोगो ंिी जरूरतो ंएवं स्थानीय पे्ररणाओ ंपर जोर दें। याद रखें कि वह 
सरल हो तथा उसमें सिारात्मि कबंदुओ ंपर जोर कदया गया हो। 
 
 
संदेश | : 
संदेश 2 : 
संदेश 3 :   
 
 

5) घर के लोगो ंके सार् कैसे काया करें? 



 

 

लोगो ंसे घर-घर जािर बात िरना जागरूिता पैदा िरने िा प्रभावी तरीिा हो सिता है और उन्हें 
पानी, स्वास्थ्य कवज्ञान और साफ-सफाई िे बारे में कशक्षा दी जा सिती है। हालांकि एि-एि घर में 
जाना समय लगने वाला िाम है और हमेशा सीकमत मानव संसािन वाले संगठनो ंिे कलए व्यावहाररि 
नही ंहैं। 
 
आमतौर पर घरो ंमें माताएाँ  एवं बच्ो ंिी देखभाल िरने वाले आपिे कलए मुख्य लकक्षत व्यस्वक्त हो सिते 
हैं। एि प्रभावी घरेलू दौरा िरने िे कलए कनम्नकलस्वखत िुछ कबंदुओ ंपर कवचार िरना जरूरी है : 

o वेशभूिा : यह बहत ही जरूरी है। उदाहरण िे कलए, जब ग्रामीण समुदाय िे बीच िाम िरते 
हैं तो अपने आप िो स्थानीय लोगो ंिी तरह बनाएाँ  और सामान्य िपडा पहनें और साथ ही 
लोगो ंिी भािा िा प्रयोग िरें । 

o पररचय: आप स्थानीय तौर पर स्वीिायल अपना पररचय दें और कजस व्यस्वक्त से आप बात िर 
रहे हैं उसे िहें कि वह अपना पररचय दे। इससे उस व्यस्वक्त िे मन में यह भाव पैदा होगा कि 
यह आदमी वास्तव में उनिे बारे में जानने िी इच्छा रखता है। 

o संबोिन िरने िा तरीिा : जब आप उनसे िोई प्रश् पूछें  तो उस व्यस्वक्त िा नाम लेिर बात 
िरें । इससे आपिा वहााँ जाना अनौपचाररि लगेगा और वे समझेंगे कि आप सामान्य बातचीत 
िर रहे हैं न कि औपचाररि रूप से उनसे प्रश् पूछ रहे हैं। कजस व्यस्वक्त से प्रश् पूछा जाता है 
उसे यह नही ंलगना चाकहए कि उनिी परीक्षा हो रही है या यह जांचा जा रहा है कि उन्हें 
कितना िुछ मालूम है। 

o व्यस्वक्त िो यह समझ में आना चाकहए कि आप उनिे कवचारो ंिे प्रकत रुकच रखते हैं, उनिे ज्ञान 
और मान्यताओ ंिो जानना चाहते हैं। यह स्पष्ट िरें कि आपिा उदे्दश्य जानिारी लेना है न कि 
कनणलय लेना। 

o सिारात्मि भाव से बात िरें और यह जानने िी िोकशश िरें कि घर िे लोग क्या अच्छा िाम 
िर रहे हैं न कि क या गलत िाम िर रहे हैं। सबसे अच्छा है कि उनिी अच्छाइयो ंया उपलस्वब्धयो ं
िो पहले जानने िी िोकशश िरें । 

o उस व्यस्वक्त िो यह कवश्वास कदलाएाँ  कि उनसे जो बातचीत हो रही है वह किसी दूसरे िो नही ं
बताई जाएगी और जब आप ररपोटल बनाएाँ गे तो उनिे नाम िा उले्लख नही ंकिया जाएगा। 

o गोपनीयता : आप लोगो ंिे कनजी जीवन िे बारे में दखल देते समय बहत ही साविान रहेंगे। 
कनजी और संवेदनशील मुदे्द, जैसे उनिे शौचालय िो देखने िी इच्छा प्रिट िरना बहत ही बुरा 
लग सिता है। इसे िम किया जा सिता है यकद व्यस्वक्त आपिे उदे्दश्यो ंएवं रुकचयो ंिे बारे में 
अच्छी तरह जानता है। यकद लोग यह समझते हैं कि आप ये सारे प्रश् क यो ंपूछते हैं तो िादा 
उम्मीद है कि लोग आपिे साथ सहयोग िरें गे। 

o समय : लोगो ं िे घरो ंमें जाना स्थानीय प्रथाएं तथा कक्रयािलापो ं िे अनुरूप होना चाकहए। 
उदाहरण िे कलए, आप खाना खाने िे समय किसी िे घर में ना जाए। 

 
 

6) सामूफहक कायों को बढार्ा देना 
 



 

 

समूह िा आिार 
समूह िा आिार महत्वपूणल है। समूह िो अपनी पहचान स्थाकपत िरने िे कलए प्रते्यि आदमी िो 
हर एि िो जानना चाकहए। यकद समूह बहत बडा हैं तो सभी िे कलए समान रूप से भाग लेना 
िकठन होता है। यकद समृह बहत छोटा हैं, उदाहरण िे कलए 8 सदस्य से िम - तो वह यह भूल 
जाता है कि उसिा िाम क्या है और िेवल कमत्र समूह बनिर रह जाता है। 

 
समूह िा मानदंड 

समूह आमतौर पर आिार कनयमो ंिा पालन िरता है और प्रकतभागी आमतौर पर सम्मान, समयबिता, 
उपस्वस्थकत और सेल फोन िे उपयोग जैसी चीजो ंिा उले्लख िरते हैं। 
 
अभ्यास : आिार फनयम 
समूह कनयमो ंिो स्थाकपत िरने से समूह िी अपेक्षाओ ंिा पता चलेगा जो सत्र िे दौरान सभी िे 
व्यवहार िो कनयंकत्रत िरेगा। 
 

प्रकशक्षण सीडी/ मैनुअल 
 
पुरुष और स्त्री दोनो ंका होना 
पुरुि और स्त्री दोनो ंिी उपस्वस्थकत समूह िे िायों पर कनभलर िरेगा। स्त्री-पुरुि दोनो ंिे होने से 
सभी व्यस्वक्त मुदे्द िे दोनो ंदृकष्टिोण िो समझ सिते हैं। यकद समूह में सभी स्वस्त्रयााँ या सभी पुरुि 
हैं तो प्रचकलत मूल्यो ंजैसे “ क्या यह भयावह नही ंहै कजस प्रिार से पुरुि और स्त्री िायल िरती है-
- सभी बराबर हैं”  िो लागू िरने िो प्रवृकत्त कदखाई पडती है। 
 
शारीररक व्यर्स्था 
एि अनौपचाररि समूह में, आपिो अन्य प्रकतभागो ंिे साथ बैठना चाकहए: सिल ल में बैठना िभी-
िभी उकचत हो सिता है। िमरे में शांकत रहनी चाकहए और उसमें व्यविान नही ंआना चाकहए। यकद 
लागू हो, तो नसल या अन्य व्यस्वक्त अपने डर ेस िो बदलिर सामान्य िपडे पहन लें। 
 

पूरा समूह बनाम छोटा समूह गफतफर्फियााँ 
गकतकवकि िे उदे्दश्य िे आिार पर, एि ही समुदाय या संगठन िे लोगो ंिे साथ कमकश्रत समूह में लोगो ं
िे साथ अपने तरीिे मे िाम िरना आवश्यि है। गकतकवकियााँ पूरे समूह िे साथ या अनेि समूहो ंिे 
साथ कमलिर किया जाना चाकहए। किसी गकतकवकि पर िाम िरते समय पूरे समूह िे साथ िायल िरना 
अच्छा होता है कजसमें प्रकतभागी प्रते्यि व्यस्वक्त िो सिारात्मि प्रकतकक्रयााँ प्रदान िरते हैं। 
छोटे समूह में िायल िरने िी कसफाररश उस समय ति जाने िे कलए होती है जब प्रते्यि प्रकतभागी िो 
एि से अकिि बार भाग लेना होता है या गकतकवकि बडी होती है। छोटे समूह िा उपयोग िरने में, 
प्रते्यि प्रकतभागी िो पूरी तरह से भाग लेने और अपने कवचारो ंिो प्रिट िरने िा अवसर कमलता है। 
छोटे समूह िे िाम िे अंत में, पूरे समूह िे साथ िाम िरने िे कलए िम से िम िुछ कमनट िा 



 

 

समय कदया जाना चाकहए। प्रते्यि छोटे समूह िे प्रवक्ता तब प्रते्यि व्यस्वक्त िो बताता है कि समूह क्या 
िर रहा है और वह किस कनष्किल और पररणाम पर पहंचे है। 
 
लोगो ंको छोटे समूह में बांटना 
लोगो ंिो समूह में कवभाकजत िरने िे अनेि तरीिे हैं। यकद तास्विि समूहो ंिे कलए गकतकवकियो ंिी 
आवश्यिता नही ंहै (उदाहरण िे कलए समान कलंग, समान संगठन, समान उम्र) तो प्रकतभाकगयो ंिो कनम्न 
प्रिार से कवभाकजत किया जाएगा : 

o आिस्वस्मि कमश्रण (उदाहरण िे कलए, सभी लोग जो भूरे रंग िे जूते पहने हैं या कजनिा नाम 
अ या म अक्षर से शुरू होता है) 

o कमकश्रत िायल अनुभव िा स् तर (उदाहरण िे कलए वे लोग कजनिे पास अनेि अनुभव हैं और वे 
लोग कजनिे पास बहत िम अनुभव हैं) 

o 1, 2, 3, 1, 2, 3 आकद िी गणना िरना या कवकभन्न फलो ं(उदाहरण िे कलए सेब, नारंगी, आम 
आकद) ताकि प्रते्यि समूह में वे लोग शाकमल हो ंजो एि साथ नही ंबैठे हो।ं 

 
 
कवकभन्न कलंगो ंएवं आयु िे लोगो ंिो कमलाना (यह सुकनकित िरता है कि लोगो ंिी आयु पर खुले तौर पर 
चचाल नही ंहईं, यकद वह अनुकचत था।) 

(अंतरराष्टर ीय एचआईवी /एड्स एलॉयन्स, 2006) 
 
 

गफतफर्फियो ंका अफभलेख रखना 
समूह िो तरीिे िे साथ अपने पररणाम और कनष्किल िा उले्लख रखना चाकहए। आमतौर पर ये पररणाम 
और कनणलय गकतकवकियो ंसे होने वाले लाभो ंसे स्पष्ट होगें। प्रते्यि गकतकवकि िा पररणाम दीवार पर लगाया 
जाना चाकहए। उले्लख िैसे बनाया जाता हैं यह समूह िे साक्षरता स्तर और उपलब्ध लेखन सामग्री 
सकहत कवकभन्न िारिो ंपर कनभलर िरेगा। उले्लख रखने िा मतलब है कि प्रकतभागी जब चाहें अपनी 
प्रगकत देख सिते हैं। 
 
यह आमतौर पर अच्छा है कि समूह उले्लख रखने िे कलए अपने स्वयं िे लोगो ंमें से  एि या अकिि 
िा चयन िरता है। अगर िोई से्वच्छा से इस िाम िो िरने िे कलए तैयार नही ंहैं, तो आप इसिे 
कलए किसी और से पूछ सिते है, जो आपिो लगता है िी यह िाम अच्छी तरह से िरेगा। यह 
सुकनकित िरें कि प्रते्यि बैठि में उस उले्लख िो लें जाएाँ  तािी कपछली बैठि िे पररणामो ंिी आसानी 
से समीक्षा िी जा सिे। यकद यह समूह िे कलए स्पष्ट नही ंहैं कि िरना क या है या वह असमंजस में 
हैं या किसी बात पर सहमकत नही ंहोती हो या प्रकतभाकगता िीमी हो रही हो तो आप समूह िो कपछली 
बैठि में कलए गए कनणलय िी समीक्षा िरने में मदद िर सिते हैं।  

 
प्रते्यक गफतफर्फि का मूल्ांकन करें 



 

 

गकतकवकियो ंिी प्रासंकगिता पर लोगो ंिे कवचार िो जानना महत्वपूणल है, कजसे समूह ने अच्छा या बुरा माना 

हो और भकवष् में किस जगह सुिारने िी आवश्यिता है। मूल्यांिन प्रते्यि गकतकवकि या प्रते्यि बैठि 
िे अंत में किया जाना चाकहए। ऐसा िरने िे कलए, एि प्रश्ावली बनाएाँ  या प्रकतभाकगता गकतकवकियो ंिे 
बारें में सोचें। कवकभन्न मूल्यांिन कवकियो ंिे कलए पररकशष्ट 4 देखें। 
 
प्रकतभाकगता गकतकवकियो ंिो बढावा देने िे कलए सुझाव : 
o शुरू िरने से पहले, प्रते्यि गकतकवकि िी सभी सामग्री तैयार रखें। 
o यह सुकनकित िरें कि सामग्री इतनी बडी है कि समूह में सभी व्यस्वक्त उसे आसानी से देख सिें । 
o यह सुकनकित िरें कि लोग एि दूसरे से आसानी से बात िर सिें , यकद संभव हो गोलाई में बैठें । 
o पहले अपना पररचय दें और बताएाँ  कि बैठि क यो ंहो रही है । कफर सभी िो समूह में अपना 

पररचय देने िे कलए िहें। 
o प्रते्यि सत्र िो एि रोमांचि िायल िे साथ शुरू िरें , जैसे कि खेल, गीत या नृत्य िायलक्रम। कवकभन्न 

उत्साहजनि िायलक्रमो ंिी सूची पररकशष्ट 3 में दी गईं है। 
o 'आिार कनयमो'ं पर प्रकतभाकगयो ं िे साथ एि सहमकत बनाएाँ , कजसमें कवचारो ंऔर मान्यताओ ंिा 

सम्मान िरना आवश्यि है। अकिि जानिारी िे कलए आिार कनयम बनाएाँ । 
o प्रते्यि िायल िो एि बार में एि िदम आगे बढाएाँ  और सटीि कनदेश दें। 
o यकद िोई सुझाव देता है तो उसे उत्साकहत िरें और उसिा स्वागत िरें । लोगो ंिो जवाब देते समय 

गलकतयााँ या प्रकतकक्रया नही ंकदखाएाँ  । याद रखें कि िोई गलत उत्तर नही ंहैं। 
o समूह िी मदद िरें न कि उसे आदेश दें। 
o जब िोई व्यस्वक्त िुछ िहता है तो उसे ध्यान से सुनें और इसे प्रोत्साकहत िरें और ध्यान रखें कि 

जो व्यस्वक्त ओवर-शैकडंग िर रहा है वह भाग नही ंले रहा है। 
o प्रकतभाकगयो ंिे कशक्षा स्तर िो ध्यान में रखें और जो चचाल िी गई थी और कनणलय कलए गए थे, उनिा 

उले्लख रखने िे कलए उपाय ढंूढें । 
o समूह में सामग्री और उले्लख िो सुरकक्षत रखने िी व्यवस्था िरें । 
o प्रते्यि सत्र िे अंत में समूह िे सदस्यो ंिो उनिे द्वारा सीखी गई बातो ंिे आिार पर िायल िा 

मूल्यांिन िरने िे कलए िहें, जो उन्हें पसंद आया और जो उने्ह पसंद नही ंआया हैं। उपयोग किए 
गए कवकभन्न प्रिार िे मूल्यांिन िे कलए पररकशष्ट 4 देखें। 

o प्रते्यि सत्र िे अंत में मुख्य कबंदुओ,ं कलए गए कनणलयो ंऔर िायलवाई कबंदुओ ंिा संके्षप िरें । प्रकतभाकगयो ं
िो उनिे प्रयासो ंिे कलए िन्यवाद दें और अगले सत्र में इस  कविय पर संकक्षप्त जानिारी दें। 

o प्रते्यि नई बैठि िी शुरुआत, समूह द्वारा अब ति किए गए िायों और कनणलयो ंिी समीक्षा िरने 
िे कलए िहें। 

 
7) बच्चो ंके फलए सही संदेश बनाना 

खराब स्वास्थ व्यवस्था और स्वच्छता िे िारण होने वाली स्वास्थ समस्याओ ंिे बारे में बचे् लगभग 
सब िुछ जानते हैं। इसकलए, कशक्षा ना िेवल बच्ो ंिो अपना व्ययहार बदलने में मदद िरने िे 
कलए प्रभावी है। यह समझना महत्वपूणल है िी बच्ो ंिे व्यवहार में पररवतलन लाने िे कलए क्या पे्ररि 



 

 

होगा और उने्ह कितने प्रभावी ढंग से समझाया जा सिता हैं। बचे् छोटे वयस्क नही ंहोते हैं, जो 
अपने माता-कपता और कशक्षिो ंिे व्यवहार िो बदलने पर अपना व्यवहार बदल लेते हैं। अकििांश 
समय वे अपने साथ िे बच्ो ंिे व्यवहार िे समान व्यवहार िरते हैं और अपने कवचारो िो अलग 
रखते हैं। 
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
डािर, सेनेगल में प्राथकमि कवद्यालयो ंमें िी गईं खोज से बच्ो ंिे हाथ िोने िे पे्ररि िारणो ंिे 
कनम्नकलस्वखत िारण बताए: 

o जब कोई यह करता है तो मैं क यो ंनही?ं व्यवहार परीक्षण िे दौरान िोई भी बच्ा वंकचत 
नही ंहोना चाहता था और कनकदलष्ट समय पर अपने हाथ िोता था। 

o मेरे हार् से खुशब् आती है। बचे् चाहते थे कि उनिे हाथ से खुशबू आए और इसकलए वे 
खुशबूदार साबुन से हाथ िोना पसंद िरते थे न कि कबना किसी गंिहीन साबुन से। 

o बीमार नही ंहोना मतलब फमत्रो ंके सार् अफिक समय तक रहना। बचे् रोग िे बारे में 
कचंकतत थे कजसिा मुख्य िारण यह था कि बचे् बीमार होने से िादा कचंकतत नही ंहोते थे, 
बस्वि ये सोचते थे कि यकद वे बीमार रहे तो इस मूल्यवान समय में वे अपने कमत्रो ंसे दूर 
रहेंगे। 

o साि हार् का मतलब है साि पुस्तक, फजसका अर्ा है अचे्छ अंक। बचे् अंि िे िम 
होने से अकिि कचंकतत रहते थे, क्योकंि हाथ िोने िी सुकविा िे अभाव में उनिे नोटबुि िो 
साफ रखना िकठन था। 
 

(कवश्व बैंि, 2007) 
 
 

 

बचे्च एरं् बडो ंकी िारणाओ ंमें अंतर 

एि सु्कल में अकभभाविो ंने कशिायत िी कि बचे् अपने कनिर खो देते हैं और सू्कल िे प्रबंििो ंने देखा 

कि शौचालय में गंदे कनिर पडे हए हैं। अनुसंिान पररयोजना िे दौरान बच्ो ंने यह बताया कि जब वे 

शौचालय में जाते थे तो पूरी िक्षा िे सामने टायलेट पेपर मांगने में उन्हें लज्जा आतो थी इसकलए बे उसे 

नही ंमांगते थे। वयस्क लोग टायलेट पेपर िो बबांदी से बचना चाहते थे, कितु उसने कवद्याकथलयो ंिे सामने 

लज्जाजनि स्वस्थकत पैदा िर दी। इसकलए बच्ो ंने टायलेट पेपर िी जगह अपने अंडरपैंट िा इसे्तमाल 

िरना शुरू िर कदया। 
 

(कवश्व बैंि, 2007) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

8) बच्चो ंके फलए गफतफर्फियो ंका फर्कास 
कवद्यालय में प्रकशक्षण िायलक्रम और योजनाओ ंिा कनमािंण िरते समय बच्ो ंिो उनिी जरूरतो ंऔर 
पे्ररणाओ ंिे आिार पर कनम्नकलस्वखत कसफाररशो ंपर कवचार िरना चाकहए: 
o स्वास्थ्य फर्ज्ञान और साि-सिाई को 'रोचक' बनाएाँ  : बचे् सामाकजि दुकनया में रहते हैं जहााँ 

अनुमोदन उनिा सबसे बडा लक्ष्य है। 
o स्वास्थ्य फर्ज्ञान और स्वच्छता को मजेदार और सामाफजक गफतफर्फि का फहस्सा बनाए: बचे् 

िो सामाकजि समय बबालद िरना पसंद नही ंहैं। वे िायल जो स्वास्थ्य कवज्ञान और स्वच्छता िो 
सुखद बनाते हैं और सामाकजि िायल सू्कल में अकिि प्रभावी होगें। 

o किा-दर-किा समािान करें : िक्षाएं प्राय: बच्ो ंिे सू्कल िे कलए उनिे प्रोजेि िे बाद 
सबसे महत्वपूणल होती हैं। 

o किा तर्ा सू्कल को अपना बनाना गर्ा का फर्षय बनाएाँ  : यह भावना पैदा िरना कि हमारा 
सू्कल और िक्षा सबसे अच्छा है, पररवतलन िो बढावा देता है। इन्टर-िक्षा और इन्टर-सू्कल 
प्रकतयोकगताएं अक्सर बच्ो ंिो पे्रररत िरती हैं। 

 
बचे् िई तरीिे से सीखते हैं। आमतौर पर यह समझा जाता है कि वे िादातर अनुभवो ंिो पढने या 
याद रखने और सीखने से िम अवशोकित िरते हैं। िई प्रिार िी सीखने िी गकतकवकियााँ आवश्यि है 
जो बच्ो ंिो िक्षा िे बाहर और भीतर सकक्रय रूप से सीखने िे कलए प्रोत्साकहत िरते हैं। सू्कल में 
िई प्रिार िे प्रकतभाकगतापूणल गकतकवकियााँ है, जैसे कि नाटि, िला और गीत, प्रकतयोकगता और खेल। 
सू्कल िे बच्ो ंिे कलए गकतकवकियााँ बनाते समय आप कनम्नकलस्वखत बातो ंपर कवचार िर सिते हैं : 

o सबसे पहले सू्कल िे प्राचायल तथा कशक्षिो ंसे कमलें और अपने उदे्दश्य िो बताएाँ  और उनिी 
आवश्यिता और उम्मीदो ंिे बारे में पता िरें । 

o सू्कल िे साथ एि समझौता िरें और िौशल िा कनिालरण िरें (जैसे समय, स्थान, िक्षा िा 
आिार, वगल, जब आप जाएंगे तो िैसे जाएंगे)। 

o याद रखें कि कशक्षि बहत व्यस्त हैं और उन्हें िई तरह िी कजमे्मदारी उठानी पडती है। आप 
उनिे िाम िो आसान बनाने िी िोकशश िर रहे हैं न कि उन्हें अकिि िाम िरने िे कलए 

बचे्च अपने हार् क यो ंनही ंिोते? 

जब बच्ो ंसे पूछा गया कि उनिे साथी ने अपने हाथ क यो ंनही ंिोए, तो उन्हें उदंडता, मध्यिालीन अविाश िे 

समय भीड, अपने स्वखलाडी साकथयो ंसे दुर होना और शौचालय िी स्वस्थकत िो इसिा िारण बताया। उन्होनें 

बताया कि उदंडता तब पैदा होती है जब बचे् वह िाम नही ंिरते जो उनिे वयस्क लोग उनसे िरने िो िहते 

हैं। उनिे अनुसार हाथ िोने िा िाम ऐसा है जो अिेले में किया जाता है, कजससे उन्हें अपने कमत्रो ंसे अलग होना 

पडता है और खेल िा समय खराब होता है। उन्होनें यह भी िहा कि शौचालय/हाथ िोने िी जगह गंदी हैं और 

उनसे इतनी बदबू आती है कि ये उससे दूर भागना चाहते हैं और हाथ िोने िे कलए खडा होना पसंद नही ंिरते। 

(कवश्व बैंि, 2007) 



 

 

िह रहे हैं। गकतकवकियो ंिो सु्कल िे पाठ्यक्रम िा कहस्ा बनाने िा प्रयास िरें या अकतररक्त 
पाठ्यक्रम गकतकवकियााँ बनाएाँ  ताकि िक्षा िे समय में िटौती न हो। 

o सभी सामग्री िम दाम या कनः शुि होनी चाकहए। कशक्षिो ंऔर सू्कलो ंिो िोई कवशेि सामान 
खरीदना नही ंपडे।  

बायोसैंड फिल्टर 
िॉलो-अप फर्फजट जााँच सूची - संदभा मागादफशाका 

फनमााण की गुणर्त्ता 
1. क या कफल्टर लीि िर रहा है। उसे ठीि िरें । 
2. यकद ढक्कन गायब या टूटा हआ हो, तो उपयोगिताल से िहें िी उसे बदलें। 
3. यकद कडफू्यजर खराब हो गया हो, तो उपयोगिताल से िहें कि वह उसे बदल दे।  

 
उफचत स्थापना 

4. कफल्टर घर िे भीतर या किसी छत िे नीचे होना चाकहए। यकद कफल्टर िो हटाना पडे तो 
प्रकशकक्षत िायलिताल िे द्वारा ही उसे कफर से लगाया जाना चाकहए। 

5. यकद रेत समतल या बराबर नही ंहै तो इसिा तात्पयल यह है कि कडफू्यजर में िोई समस्या है जैसे 

िी बीच से टूटा होना अथवा छेद बडे होना ऐसे में कडफू्यजर बदलना बेहतर रहेगा । 
6. स्टैंकडंग वाटर िी गहराई रेत िे ऊपर 5 सेमी होनी चाकहए। यकद वह 4 सेमी से िम या 6 

सेमी से िादा है तो उसे ठीि िरे। 
7. कफल्टर पूरी तरह पानी से भरा होने पर प्रवाह दर 0.6 लीटर /कमनट होनी चाकहए। यकद प्रवाह 

दर तेज है तो कफल्टर अच्छी तरह िायल नही ंिरेगा। यकद प्रवाह दर िीमी है तो कफल्टर कफर 
भी िाम िरेगा। लेकिन, यकद उपयोगिताल चाहता है कि प्रवाह दर बहत ही िम है या 
असुकविाजनि है तो स्वस्वलल एंड डंप िी प्रकक्रया िी जा सिती है ताकि पानी िा प्रवाह बढ 
सिे। उपयोगिताल इस रखरखाव िे िायल िो स्वयं िर सिते हैं। यकद उपयोगिताल िो याद 
नही हो तो उसे प्रकशकक्षत िरें  । 

8. यकद उपचाररत पानी में दुगिंि है तो इसिा मतलब है कि कफल्टर ठीि से िाम नही ंिर रहा 
है। इसकलए किल्टर िी जांच िरना आवश्यि है।  

उफचत उपयोग 
9. कनिास से वाल्व या टू्यब िो हटा देना चाकहए अन्यथा कफल्टर ठीि से िायल नही ंिरेगा। 
10. कनिास में िोई गंदगी या िाई नही ंहोनी चाकहए और उसिी कनयकमत सफाई होनी चाकहए। 

यकद वह गंदा है तो उपयोगिताल िो सलाह दें कि कनयकमत सफाई िी जरूरत है। 
11. कफल्टर िा उपयोग प्रते्यि एि या दो कदन में किया जाना चाकहए ताकि वह ठीि प्रिार से िायल 

िर सिे। यकद उसिा उपयोग कनयकमत रूप से नही ंकिया जा रहा है तो उपयोगितालओ ंिो 
बताएाँ  कि उसिा रोज या दो कदन में उपयोग िरना जरूरी है। 

 
सुरफित पानी भंडारण 

12. भंडारण िंटेनर िो बंद रखना चाकहए ताकि पानी लोगो ंिे हाथ, िप या कडपर से गंदा ना हो जाएाँ । 
यकद अनुकचत भंडारण िंटेनर िा उपयोग किया जा रहा है (जैसे कबना ढक िन िी बाल्टी) तो यह 

सुरकक्षत नही हैं। 



 

 

13. िंटेनर से पानी कनिालने िा एि सरल तरीिा होना चाकहए। यकद अनुकचत पानी भंडारण िंटेनर 
(जैसे कबना ढक िन िी बाल्टी) िा उपयोग किया जा रहा हो तो उपयोगिताल िो इसिे कविय में 

जानिारी दें। 
14. भंडारण िंटेनर िे भीतर या उसिे ऊपर गंदगी या िाई नही ंहोनी चाकहए। यकद यह साफ नही ं

है तो उपयोगिताल िो सलाह दें कि िंटेनर िो साफ रखना बहत जरूरी है। 
15. उपयोगिताल पानी िो कनिालने और संगृहीत िरने िे कलए अलग-अलग िंटेनर िा उपयोग िरे 

ताकि वे उपचाररत पानी िो दूकित न िर दें। यकद वे अलग-अलग िंटेनर िा उपयोग नही ंिरते 
हैं तो उन्हें सलाह दें कि उन्हें अलग-अलग िंटेनर िा उपयोग िरना चाकहए। 

 
अफभलेख रखना 

16. ये उले्लख आगामी दौरे िे समय महत्वपूणल सूचना प्रदान िरें गे और यकद िोई समस्या हईं तो 
उसिा समािान िरने में मदद िरें गे। 

17. यह पररयोजना प्रबंिि िो सभी समस्याओ ंिा समािान िरने में मदद िरेगा। 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
बायोसेंड फिल्टर 

िॉलो-अप फर्फजट फनगरानी िॉमा 
कदनांि-____________________________स्थान-__________________________                             
आपिा नाम-________________________घर िा नाम-_____________________ 
 
फनमााण की गुणर्त्ता 

1. कफल्टर बॉडी में रसाव नही ंहै 
2. एि ढक िन है जो कफल्टर िो ठीि से ढि िर रखता है 
3. इसमें कडफू्यजर पे्लट है कजसमें िोई दरार या क्षकत नही ंहई है 

उफचत स्थापना 
4. कफल्टर उपयुक्त स्थान पर लगाया गया है, जो मौसम और पशुओ ंसे दूर है 
5. रेत िी सतह समतल और बराबर है 
6. रेत िे ऊपर पानी िी गहराई 4 से 6 सेमी िे बीच है 
7. कफल्टर िी प्रवाह दर: _________लीटर/कमनट है 
8. पानी में दुगलि नही ंहै 

उफचत उपयोग 
9. कफल्टर िे कनिास िे साथ िोई वाल्व या टू्यब जुडा हआ नही ंहै 
10. कफल्टर िा कनिास पॉइंट साफ है  
11. कफल्टर िा उपयोग प्रकतकदन या एि कदन छोड िर किया जाता है 

सुरफित पानी भंडारण 
12. उपचाररत पानी भंडारण िंटेनर में ढक िन है 
13. भंडारण िंटेनर में छोटा मुाँह/नल है कजससे पानी कनिलता है 
14. भंडारण िंटेनर साफ कदखाई पडता है (गंदगी और शैवाल से मुक्त) 
15. पानी संग्रह िरने तथा पानी िा भंडारण िरने िे कलए उपयोगिताल िे पास अलग-अलग िंटेनर 

हैं 
अफभलेख रखना 
16. कजस घर में गए उसिा नाम, समस्याएं और कटप्पकणयो ंिो दजल किया जाता है 
17. यकद िोई समस्या पैदा होती है, कजसमें आगे िी छानबीन िी आवश्यिता होती है उसे दजल किया 

जाता है। 
 
नोट/फटप्पणी 
 

 
 



 

 

स्थापना समस्या फनर्ारण पररदृश्य 
 

1. पररवहन िे दौरान कफल्टर िा टूट जाना। 
2. पररवार चाहता है कि किल्टर िो बाहर स्थाकपत िरें । 
3. 5 सेमी गहराई बनाने िे कलए पयालप्त बजरी उपलब्ध नही ंहै। 
4. पयालप्त रेत नही ंहै। 
5. कफल्टर से कनिलने वाले पानी में पते्त, पौिे िे टुिडे या गंदगी होती है। 
6. कफल्टर से कनिलने वाले पानी से क्लोरीन जैसी गंि आती है। 
7. स्टैंकडंग वाटर 6 सेमी से अकिि गहरा है। 
8. स्टैंकडंग वाटर 4 सेमी से िम गहरा है। 
9. प्रवाह दर 0.6 लीटर / कमनट से िम है। 
10. प्रवाह दर 0.6 लीटर / कमनट से बहत अकिि है। 
11. किल्टर में पानी कडफू्यजर द्वारा डाले जाने पर कनिासी पाइप से िोई पानी नही ंकनिलता है। 
12. लोग किल्टर, कवसंक्रमण या सुरकक्षत भंडारण िंटेनरो ंमें रुकच नही ंरखते हैं। 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

 

स्थापना समस्या फनर्ारण पररदृश्य 
उत्तर 

 
1. पररर्ार फिल्टर को बाहर स्थाफपत करना चाहता है। 

किल्टर िे कलए एि स्वीिायल स्थान वही ंहै जहााँ वह सुरकक्षत हैं, जहााँ जानवर उसे छू नही ंसिते हैं, जहााँ वह 

टिराया या खटखटाया नही ंजा सिता। किल्टर िो साफ और ठंडा रखने िे कलए उसे छत िे नीचे रखना चाकहए। 

यह सुलभ और पररवार िे कलए उपयोग में आसान होना चाकहए। कफल्टर िो आमतौर पर रसोई में स्थाकपत िरा 

जाता हैं, लेकिन दूसरे िमरे जैसे पोचल में, या बाहर एि संरकक्षत के्षत्र में भी रख सिते हैं। 
 

2. 5 सेमी गहराई बनाने के फलए पयााप्त बजरी नही ंहै।  
यह महत्वपूणल है कि पयालप्त बजरी मौजूद हो, ताकि रेत और छोटी बजरी आउटलेट टू्यब में न पहाँच पाए। अपने 

साथ प्रते्यि प्रिार िी बजरी िे 1 या 2 अकतररक्त बैग रखें और उन्हें अपने साथ हर इंस्टॉलेशन पर लाएाँ , ताकि 

ज़रूरत पडने पर आप कफल्टर में और अकिि बजरी डाल सिें । 
 

3. पयााप्त रेत नही ंहै। 
कफल्टर िा सबसे महत्वपूणल कहस्ा रेत है और सही मात्रा में रेत िी आवश्यिता होती है। कफल्टर में पयालप्त रेत 

डालने िी जरूरत है ताकि रेत िे शीिल और आउटलेट टू्यब िे लेवल िे बीच िेवल 5 सेमी िा अंतर हो (स्टैंकडंग 

वाटर लेवल)। यकद पयालप्त रेत नही ंहै तो स्टैंकडंग वाटर अकिि गहरा होगा। कजसिे िारण रेत िे शीिल में रहने 

वाले बायोलेयर िो आवश्यि ऑक्सीजन नही ंकमलेगी और बायोलेयर मर सिती है। इसिे अलावा, यकद कफल्टर 

िे अंदर रेत िी िुल ऊंचाई पयालप्त नही ंहै, तो यह रोगजनि कविाणुओ ंिो अचे्छ से नही रोि पाएगा । इसकलए 

रेत िा पयालप्त मात्रा में उपलब्ध होना अकत आवश्यि है। 
 

4. फिल्टर से फनकलने र्ाले पानी में पते्त,पौिे के टुकडे या गंदगी होती है। 
कफल्टर इंस्टॉलेशन िी फ्लकशंग अवकि िे दौरान ऐसा हो सिता है यकद रेत और बजरी िो ठीि से साि व िोया 

नही गया है। किल्टर में प्रयोग होने वाले रेत व बजरी िा पूणल रूप से साि होना अकत आवश्यि है अन्यथा रेत व  

बजरी में उपस्वस्थत िुल-कमट्टी  या अन्य अशुस्वि पानी िे साथ आती रहेगी। 

 
हालांकि, यकद पानी 80 लीटर से अकिि फ्लकशंग (लगभग 5 कफल्टर रन) िे बाद भी टकबलड है या यकद इंस्टॉलेशन 

िे बाद अगली सुबह भी टकबलड है तो इसिा मतलब है कि रेत िो अकिि िोना होगा। यकद रेत िो िोने से किल्टर 

िी प्रवाह दर में अत्यकिि वृस्वि होगी तो इसिा मतलब है कि महीन रेत (छोटे िण) िा उपयोग िरने िी 

आवश्यिता है। एि और रेत स्रोत खोजने िी िोकशश िर सिते हैं। या मौजूदा रेत स्रोत से छोटे िण प्राप्त 

िरने िे कलए एि महीन जाल छलनी िा उपयोग िरें । 
  
यकद बजरी िो पयालप्त रूप से साफ नही ंकिया जाता है, तो किल्टर भी टकबलड पानी िा उत्पादन िर सिता है। 

एि अच्छा परीक्षण िेवल बजरी परतो ंिे साथ एि कफल्टर िे माध्यम से पानी चलाना है। एि ग्लास जार में पानी 



 

 

िो देख िर जांचे कि इसमें बहत िम गंदलापन है। कफल्टर िी फ्लकशंग तब ति ज़ारी रखे जब ति पानी साफ 

न आ जाएं।  
 

5. फिल्टर से फनकलने र्ाला पानी में क्लोरीन जैसी गंि आती है। 
जब किल्टर स्थाकपत िरते हैं तो क्लोरीन िी गंि आउटलेट टू्यब िो िीटाणुरकहत िरने से होती है। हम अब 

क्लोरीन िे साथ आउटलेट टू्यब िीटाणुरकहत िरने िी कसफाररश नही ंिरते हैं। अगर आप रेत िो साफ िरने 

िे कलए ब्लीच में िोते हैं (यकद आपिो रेत िो छानने िे कलए नदी िी रेत िा उपयोग िरना था) तो रेत से भी गंि 

आ सिती है। ऐसे में अकिि पानी िे साथ कफल्टर िो फ्लश िरने िी आवश्यिता है। कफल्टर िो तब ति 

फ्लश िरें  जब ति कि पानी साफ न हो जाए और क्लोरीन िी गंि न आए। 
 

6. स्टैंफडंग र्ाटर 6 सेमी से अफिक गहरा है। 
यह एि समस्या है क्योकंि इसिा मतलब है कि बायोलॉयर िो पयालप्त ऑक्सीजन नही ंकमलेगी। एि संभाकवत 

िारण यह है कि कफल्टर जाम है। यकद यह मामला है तो परीक्षण िरने िे कलए किल्टर में पानी डालिर इसिी 

प्रवाह दर िो मापें। यकद प्रवाह दर 0.6 लीटर / कमनट िे िरीब है तो कफल्टर जाम नही ंहै। 
 
जांच िरने िे कलए अगला मापदंड आउटलेट टू्यब िी लंबाई है। कफल्टर में स्टैंकडंग वाटर िा स्तर टू्यब में एि 

साइिोकनंग प्रभाव द्वारा कनयंकत्रत किया जाता है, कजसिा अथल है कि पानी टू्यब िे अंत िे समान स्तर पर रुिेगा। 

यकद टू्यब समान रूप से नही ंिाटा जाता है तो यह टू्यब िे उच्तम किनारे िे स्तर पर रुिेगा। ऐसी स्वस्ठती में 

आउटलेट टू्यब िी उचाई िो एडजस्ट िरने िी आवश्यिता है। 
 
यकद टू्यब ठीि कदखती है तो कफल्टर में रेत िा लेवल ठीि नही ंहै। यकद रेत िा लेवल नीचा है, तो रेत िे ऊपर 

स्टैंकडंग वाटर अकिि गहरा होगा। ऐसी स्वस्थकत में स्वस्वलल एंड डंप िरें  और किल्टर िे शीिल पर अकिि रेत डालिर 

लेवल एडजस्ट िरें ।  
 

7. स्टैंफडंग र्ाटर 4 सेमी से कम गहरा है। 
स्टैंकडंग वाटर 4-5 सेमी गहरा होना चाकहए। यकद यह 4 सेमी से िम है तो पानी िे वाष्पीिरण होने पर बायोलेयर 

सूख सिता है। साथ ही स्टैंकडंग वाटर िम होने पर, जब पानी िो कफल्टर में डाला जाता है, तो पानी िी बंूदो ंिे 

संघात से बायोलेयर िे खराब  होने िी आशंिा हो सिती है। आउटलेट टू्यब िी लंबाई िी जांच िरें । यकद टू्यब 

िो छोटा िरने िी आवश्यिता नही है तो िुछ रेत कनिालिर स्टैंकडंग वाटर िे लेवल िो एडजस्ट िरें । 
8. प्रर्ाह दर 0.6 लीटर / फमनट से कम है। 

यकद रेत िो पयालप्त रूप से नही ंिोया हैऔर रेत में बहत अकिि महीन िूल है तो वह कफल्टर िो अवरुि िर 

िरेगा। जैसे ही किल्टर िो फ्लश िरते हैं महीन िूल बाहर कनिल सिती है। किल्टर िे माध्यम से 80 लीटर 

(लगभग 5 बाल्टी) पानी डालिर फ्लकशंग िरें । यकद प्रवाह दर उपयोगिताल िे कलए स्वीिायल है, तो किल्टर िो 

ऐसे ही छोड दें। 
जल उपचार िीमे प्रवाह दर िे साथ अच्छा या बेहतर होगा। यकद प्रवाह दर में वृस्वि नही ंहोती है या उपयोगिताल 

िे कलए बहत िीमी है, तो सारी रेत िो कनिाल दें  इस रेत िो कफर से िोिर महीन िणो ंिो िम िरें  या नए रेत 

(उस रेत िा प्रयोग िरें  कजसे उत्पादन स्थल पर एि कफल्टर में अकिि िोया और परीक्षण किया गया है) िे साथ 



 

 

किल्टर िो कफर से स्थाकपत िरें  । रेत िोने िे कलए कजमे्मदार लोगो ंिो बताएं ताकि उन्हें पता हो कि उन्हें रेत िैसे 

िोना चाकहए। 
 

9. प्रर्ाह दर 0.6 लीटर / फमनट से बहुत अफिक है। 
किल्टर िे कलए प्रयोग िी जाने वाली रेत िे स्रोत िा चुनाव व उसिो िोने िी प्रकक्रया बहत ही महत्वपूणल है। सही 

रेत िा चुनाव िर, िो िर डेमो किल्टर में प्रवाह दर िी जांच िरना आवश्यि है। 
यकद रेत िो बहत िोया है तो उसमे महीन िणो ंिी िमी होगी कजससे रेत िे िणो ंिे बीच कछद् बडे होगें और 

पानी िा प्रवाह िम बाकित होगा। यकद रेत में महीन िण बहत िम हैं तो अन्य स्रोत से महीन रेत कमलािर 

उत्पादन स्थल पर कफल्टर में आज़माइश िरें ।  
 

10. फिल्टर में पानी फडफू्यजर द्वारा डाले जाने पर फनकासी पाइप से कोई पानी नही ंफनकलता है। 
आउटलेट टू्यब में देखें कि क्या वह ब्लॉि है। आउटलेट टू्यब िे अंत में फंूि मारने िी िोकशश िरें  - अगर 

िोई हवा अंदर नही ंजाती है तो टू्यब पूरी तरह से ब्लॉि हो सिती है। यकद टू्यब ब्लॉि है और इसे अनब्लॉि 

नही ंिर सिते हैं तो किल्टर से सभी रेत और बजरी िो बाहर कनिालना होगा। टू्यब िो कनिालिर उसिी 

सफाई िरिे उसमें पानी िे प्रवाह िी जांच िरें  और कफर से किल्टर िी स्थापना िरें । 
 

11. आपके पास केर्ल फिल्टर का उपयोग करने का तरीका बताए फबना लोगो ंके घरो ंमें फिल्टर 

स्थाफपत करने का समय है। 
किल्टर िा उपयोग और रखरखाव िरने िे कलए कशक्षा और प्रकशक्षण प्रदान किए कबना लोगो ंिे घरो ंमें किल्टर 

स्थाकपत न िरें । पररयोजना िायालन्वयनितालओ ंिे रूप में सुकनकित िरें  कि पररवारो ंिे पास किल्टर िो प्रयोग 

िरने व रख रखाव िरने िी समू्पणल जानिारी हो तथा किल्टर स्थापना िे बाद फॉलो-अप कवकजट्स में यकद िोई 

िमी है तो उसे सुिारें । पूणल जानिारी िे आभाव में यह आशंिा बनी रहेगी िी उपयोगिताल या तो किल्टर िा 

उपयोग िरना छोड दें  अथवा उन्हें किल्टर िा पूरा लाभ न कमल पाए।  
 

12. लोग फिल्टर,कीटाणुशोिन या सुरफित भंडारण कंटेनरो ंमें रुफच नही ंरखते हैं। 
 
आवश्यि  जानिारी िे आभाव में लोग सुरकक्षत पेयजल िे महत्व िो नही समझ पाते  हैं। वह यही सोचते हैं कि  

यकद पानी साि कदखाई दे रहा है  तो वह पीने िे कलए उपयुक्त है  इसकलए  हमे  उनिो यह जानिारी  देनी होगी 

िी पानी में बहत से ऐसी अशुस्वियााँ होती है कजनिो हम देख नही ंसिते  और यह हमें  बहत बीमार िर सिती 

हैं। साथ ही पानी िो किल्टर िरने िे बाद भी यकद सुरकक्षत भंडारण नही किया गया तो वह कफर से अशुि हो 

सिता है। ऐसा िैसे होता है िी जानिारी देना भी आवशयि है ताकि वह सुरकक्षत भंडारण िंटेनर िी उपयोकगता 

िो समझ सिें । अतः  पानी िे भंडारण िे कलए सुरकक्षत भंडारण िंटेनर िा प्रयोग आवश्यि है।  
 

 

 

 



 

 

 
ऑपरेशन समस्या फनर्ारण पररद्रश्य 

 
1. कफल्टर िे कनिासी पाइप में से कनिलने वाला पानी बहत गंदला है। 
2. स्टैंकडंग वाटर 6 सेमी से अकिि गहरा है। 
3. स्टैंकडंग वाटर 4 सेमी से िम गहरा है। 
4. आप ढक्कन खोलते हैं और कडफू्यजर िो हटाते हैं तो पाते है िी किल्टर में स्टैंकडंग वाटर नही हैं। 
5. किल्टर ठीि कदखता है, लेकिन प्रवाह दर बहत तेज़ है। 
6. किल्टर ठीि कदखता है, लेकिन प्रवाह दर बहत िीमी है। 
7. किल्टर ठीि कदखता है, लेकिन िोई प्रवाह नही ंहै। 
8. एि कफल्टर िल स्थाकपत किया गया था और आज सुबह अचानि भरा हआ है। 
9. फॉलो-अप कवकजट िे दौरान, आप देखते हैं कि रेत में गडे्ढ हैं। 
10. आपिे पास िेवल यह बताने िा समय है कि लोगो ंिे घरो ंमें किल्टर िा उपयोग िैसे किया जाए। 
11. लोग किल्टर, कवसंक्रमण या सुरकक्षत भंडारण िंटेनरो ंमें रुकच नही ंरखते हैं। 
12. किल्टर ठीि कदखता है, उसमे िोई स्पष्ट रूप से समस्या नही ंहै। लेकिन पररवार आपिो बताता है कि वे 

सप्ताह में एि बार किल्टर साि िर रहे हैं इसमें गलत क्या है? 
13. किल्टर ठीि कदखता है, लेकिन लोग अभी भी बीमार हो रहे हैं। 
14. कफल्टर िे अंदर भोजन िो भंडारण िरते है। 
15. उपयोगिताल किल्टर िो स्थानांतररत िरना चाहते हैं। 
16. स्रोत पानी िो इिट्ठा िरने और किल्टर हए पानी िो इिट्ठा िरने िे कलए पररवार एि ही बाल्टी िा 

उपयोग िर रहा है। 
 
 
 

 



 

 

 
ऑपरेशन समस्या फनर्ारण पररदृश्य 

उत्तर कंुजी 
 

1. फिल्टर से फनकलने र्ाला पानी बहुत गन्दला है। 
यह कफल्टर इंस्टॉलेशन िी फ्लकशंग िी अवकि िे दौरान सामान्य है। यकद पानी 80 लीटर से अकिि फ्लकशंग 

(लगभग 5 कफल्टर रन) िे बाद भी गन्दला है या इंस्टॉलेशन िे बाद अगली सुबह भी गन्दला है तो इसिा 

मतलब है कि रेत िो अकिि िोना होगा। रेत िो िोने से किल्टर िी प्रवाह दर में वृस्वि होगी, यकद अब प्रवाह 

दर ०.6 लीटर/ कमनट से बहत अकिि है तो इसिा मतलब है कि महीन रेत (छोटे िणो)ं िा उपयोग िरने 

िी आवश्यिता है। नए रेत स्रोत खोजने िी िोकशश िर सिते हैं या मौजूदा रेत स्रोत से महीन रेत प्राप्त 

िरने िे कलए छोटे जाल िी छलनी िा उपयोग िरें । 
 
यकद बजरी िो पयालप्त रूप से साफ नही ंकिया जाता है,तो किल्टर गन्दला पानी िा उत्पादन िर सिता है। 

एि अच्छा परीक्षण िेवल बजरी परतो ंिे साथ एि कफल्टर िे माध्यम से पानी चलाना है। एि ग्लास जार 

में पानी िो जांचे कजसमे बहत िम गंदलापन है। कफल्टर में पानी तब ति डालते रहें जब ति पानी साफ न 

आने लगे। 
 

2. स्टैंफडंग र्ाटर 6 सेमी से अफिक गहरा है। 
यह एि समस्या है क्योकंि इसिा मतलब है कि बायोलॉयर िो पयालप्त ऑक्सीजन नही ंकमलेगी। एि संभाकवत 

िारण यह है कि कफल्टर जाम है। यकद यह मामला है तो परीक्षण िरने िे कलए किल्टर में पानी डालिर 

इसिी प्रवाह दर िो मापें। यकद प्रवाह दर 0.6 लीटर / कमनट िे िरीब है तो कफल्टर जाम नही ंहै। 
जांच िरने िे कलए अगला मापदंड आउटलेट टू्यब िी लंबाई है। कफल्टर में स्टैंकडंग वाटर िा स्तर टू्यब में 

एि साइिोकनंग प्रभाव द्वारा कनयंकत्रत किया जाता है, कजसिा अथल है कि पानी टू्यब िे अंत िे समान स्तर 

पर रुिेगा। यकद टू्यब समान रूप से नही ंिाटा जाता है तो यह टू्यब िे उच्तम किनारे िे स्तर पर रुिेगा। 

ऐसी स्वस्ठती में आउटलेट टू्यब िी उचाई िो एडजस्ट िरने िी आवश्यिता है। 
यकद टू्यब ठीि कदखती है तो कफल्टर में रेत िा लेवल ठीि नही ंहै। यकद रेत िा लेवल नीचा है, तो रेत िे 

ऊपर स्टैंकडंग वाटर अकिि गहरा होगा। ऐसी स्वस्थकत में स्वस्वलल एंड डंप िरें  और किल्टर िे शीिल पर अकिि 

रेत डालिर लेवल एडजस्ट िरें ।  
3. स्टैंफडंग र्ाटर 4 सेमी से कम गहरा है। 

स्टैंकडंग वाटर 4-5 सेमी गहरा होना चाकहए। यकद यह 4 सेमी से िम है तो पानी िे वाष्पीिरण होने पर 

बायोलेयर सूख सिता है। साथ ही स्टैंकडंग वाटर िम होने पर, जब पानी िो कफल्टर में डाला जाता है, तो 

पानी िी बंूदो ंिे संघात से बायोलेयर िे खराब  होने िी आशंिा हो सिती है। आउटलेट टू्यब िी लंबाई 

िी जांच िरें । यकद टू्यब िो छोटा िरने िी आवश्यिता नही है तो िुछ रेत कनिालिर स्टैंकडंग वाटर िे 

लेवल िो एडजस्ट िरें । 
 

4. आप ढक्कन खोलते हैं और फडफू्यजर को हटाते हैं तो आप देखते है फक उसमे पानी नही 

हैं। 
यकद िुछ कदनो ंमें किल्टर िा उपयोग नही ंकिया गया है, तो किल्टर िे शीिल िा सारा पानी वास्वष्पत हो 

सिता है। उपयोगितालओ ंसे पूछें  कि उन्होनें अंकतम बार किल्टर िा उपयोग िब किया था। वे इसिा 



 

 

उपयोग कितनी बार िरते हैं? 
 
अपने ररिॉडल िी जााँच िरें  और उपयोगितालओ ंसे पूछें  कि क्या किल्टर सही तरीिे से स्थाकपत किया गया 

था - क्या जल स्तर हमेशा रेत से नीचे रहा है? शायद कफल्टर में बहत िादा रेत लगाई गई थी। िुछ रेत 

िो कनिालना होगा ताकि आउटलेट टू्यब और रेत िे शीिल लेवल में अंतर  लगभग 5 सेमी हो। 
 
यह सुकनकित िरने िे कलए जांचें कि टोटंी से जुडी नली नही ंहै। यकद एि नली है, तो यह कफल्टर से सभी 

पानी िो बाहर िर देगा। 
 
किल्टर लीि होने पर भी ऐसा हो सिता है इसिे कलए उपयोगिताल से पूछें  िी क्या किल्टर लीि िरता है? 

यकद हााँ, तो िहााँ से लीि िरता है। यकद यह पाइप िे साथ से  लीि िरता है तो पाइप िो टाइट िर लीिेज 

रोिें  और यकद किल्टर बॉडी लीि िर रही है तो उसे सीलेंट लगािर लीि रोिने िी व्यवस्था िरें  या 

किल्टर बॉडी िो बदलें। 
 
यकद रेत िे ऊपर पानी नही ंहै, तो आपिो पानी िे साथ कफल्टर िो कफर से भरना होगा। आप कफल्टर िे 

शीिल में पानी िी एि बाल्टी डालिर किल्टर िो कफर से नही ंभर सिते कंू्यकि इससे किल्टर िे अंदर हवा 

िे बुलबुले बन सिते हैं, जो किल्टर िो सही तरीिे से िाम िरने से रोि सिता है। आपिो आउटलेट 

टू्यब िे माध्यम से नीचे से पानी िे साथ कफल्टर िो कफर से भरना होगा। 
 
कडफू्यज़र िो बाहर कनिालें ताकि आप रेत िे ऊपर देख सिें । एि नली प्राप्त िरें  जो आउटलेट टू्यब पर 

कफट होती है, और एि िीप जो नली में कफट होती है। नली और िीप िो रेत िे शीिल से ऊपर, ऊपर 

रखें। िीरे-िीरे िनल में पानी डालेंऔर इसे टू्यब में जाने दें , जब ति कि आप किल्टर िे शीिल में पानी िा 

स्तर न देख लें। जब पानी िा स्तर रेत िे शीिल से लगभग 5 सेमी ऊपर होता है, तो आप नली और िीप िो 

कनिाल सिते हैं। कडफू्यजर िो वापस अंदर डालें, और एि बाल्टी पानी कफल्टर में डालें। प्रवाह दर िो 

मापें। 
 
उपयोगितालओ ंिो समझाएं कि उन्हें हर कदन िम से िम एि बार किल्टर िा उपयोग िरना चाकहए। यकद 

वे चले जाते हैं, तो उन्हें किसी िो हर कदन कफल्टर में पानी डालने िे कलए िहना चाकहए ताकि रेत सूख न 

जाए। यकद रेत कफर से सूख जाती है, तो उन्हें आपिे संगठन िो िॉल िरना होगा ताकि एि तिनीकशयन 

आ सिे और कफर से नीचे से किल्टर िो कफर से भर सिे। 
 

5. फिल्टर ठीक फदखता है, लेफकन प्रर्ाह दर बहुत तेज़ है। 
अपने ररिॉडल िी जांच िरें  और पररवार से पूछें  कि क्या प्रवाह िी दर हमेशा तेज थी। यकद नही,ं तो पररवार 

से पूछें  कि क्या उन्होनें रेत िो कफल्टर से बाहर कनिाल कलया है, या इसे किसी भी तरह से बदल कदया है। 

पररवार से पूछें  कि वे किल्टर और रेत िो िैसे बनाए रख रहे है। 
 



 

 

यकद प्रवाह दर हमेशा तेज थी, तो रेत बहत अकिि िोया गया है। रेत िो िम िोने िी िोकशश िरें । यकद 

आप रेत िो बार-बार बदलते हैं तो प्रवाह दर में बदलाव नही ंहोता है, आपिो छोटे िणो ंिे साथ महीन 

रेत िा उपयोग िरना होगा। आप एि और रेत स्रोत खोजने िी िोकशश िर सिते हैं। या अपने मौजूदा 

रेत स्रोत से छोटे िण प्राप्त िरने िे कलए एि महीन जाल छलनी िा उपयोग िरें । 
 
प्रवाह दर िे साथ कफल्टर जो 0.6 लीटर / कमनट से बहत अकिि हैं उन्हें कफर से स्थाकपत किया जाना चाकहए। 

सभी रेत िो बाहर कनिालें, और नए रेत में डालें जो िम िोया गया है और उत्पादन स्थल पर एि कफल्टर 

में परीक्षण किया गया है। पररवार िो बताएं कि नई रेत िे शीिल पर बायोलर िो कविकसत िरने में 7 से 30 

कदन ति लग सिते हैं। उन्हें अगले 30 कदनो ंिे कलए अपने किल्टडल पानी िे साथ क्लोरीन जैसे िीटाणुशोिन 

कवकि िा उपयोग िरना चाकहए। 
 
लोगो ंिे घरो ंमें किल्टर स्थाकपत िरने से पहले कफल्टर ेशन रेत िा परीक्षण िरना सुकनकित िरें । एि कफल्टर 

जो शुरुआत से ठीि से िाम नही ंिर रहा है, वह आपिी पररयोजना िी प्रकतष्ठा िो नुिसान पहंचा सिता 

है। यह भी संभव हो सिता है कि कवकभन्न रेत िोने िी तिनीि वाले लोग कवकभन्न प्रिार िे िुले रेत िा 

उत्पादन िरें । सभी िी बालू िोने िी एि अलग शैली है जो पररणाम िो थोडा बदल सिती है। आप पा 

सिते हैं कि एि या दो कनकदलष्ट रेत-वाशर होने से इसे रोिा जा सिता है। 
 

6. फिल्टर ठीक फदखता है, लेफकन प्रर्ाह दर बहुत िीमी है। 
अपने ररिॉडल िी जांच िरें  और पररवार से पूछें  कि क्या प्रवाह दर हमेशा िीमी थी। यकद नही,ं तो उनसे 

पूछें  कि वे किल्टर और रेत िो िैसे बनाए रख रहे हैं। उन्हें िेवल एि स्वस्वलल एंड डंप िरने िी आवश्यिता 

हो सिती है। यकद यह प्रवाह दर में वृस्वि नही ंिरता है, तो जांच लें कि आउटलेट टू्यब आंकशि रूप से 

अवरुि है या नही।ं 
 
यकद प्रवाह दर हमेशा बहत िीमी थी, तो रेत पयालप्त रूप से िोया नही ंगया हो सिता है। यकद प्रवाह दर 

उपयोगिताल िे कलए स्वीिायल है, तो किल्टर िो छोड दें  जैसा कि यह है। जल उपचार िीमी प्रवाह दर िे 

साथ ही अच्छा या बेहतर होगा। यकद प्रवाह दर उपयोगिताल िे कलए स्वीिायल नही ंहै और एि स्वस्वलल एंड 

डंप िरने से प्रवाह दर में वृस्वि नही ंहोती है, और टू्यब अवरुि नही ंहोता है, तो सभी रेत िो हटा दें। नई 

रेत िे साथ किल्टर िो पुनस्थालकपत िरें  कजसे अकिि िोया गया है और उत्पादन स्थल पर एि कफल्टर में 

परीक्षण किया गया है। पररवार िो बताएं कि नई रेत िे शीिल पर बायोलेयर िो कविकसत िरने में 7 से 30 

कदन ति लग सिते हैं। उन्हें अगले 30 कदनो ंिे कलए अपने किल्टडल पानी िे साथ क्लोरीन जैसे िीटाणुशोिन 

कवकि िा उपयोग िरना चाकहए। 
 
लोगो ंिे घरो ंमें किल्टर स्थाकपत िरने से पहले कफल्टर ेशन रेत िा परीक्षण िर सुकनकित िरें । एि कफल्टर 

जो शुरुआत से ठीि से िाम नही ंिर रहा है, वह आपिी पररयोजना िी प्रकतष्ठा िो नुिसान पहंचा सिता 

है। यह भी संभव हो सिता है कि कवकभन्न रेत िोने िी तिनीि वाले लोग कवकभन्न प्रिार िे िुले रेत िा 

उत्पादन िरें । सभी िी बालू िोने िी एि अलग शैली है जो पररणाम िो थोडा बदल सिती है। आप पा 

सिते हैं कि एि या दो कनकदलष्ट रेत-वाशर होने से इसे रोिा जा सिता है। 
 



 

 

7. फिल्टर ठीक फदखता है, लेफकन कोई प्रर्ाह नही ंहै। 
उपयोगितालओ ंसे पूछें  कि किल्टर िब से बहना बंद हो गया। पहले प्रवाह दर क्या था? क्या उन्होनें किल्टर 

में िोई बदलाव किया है? क्या उन्होनें पानी िा स्रोत बदल कदया हैं? क्या वे िुछ कदनो ंिे कलए बाहर चले 

गए थे? क्या उन्होनें किल्टर िो स्थानांतररत किया? 
सबसे पहले, जांचें कि आउटलेट टू्यब अवरुि है या नही।ं टू्यब में हवा फंूिने िी िोकशश िरें  या टू्यब 

िो अनब्लॉि िरने िे कलए एयर पंप िा उपयोग िरें । 
कडफू्यज़र िो देखें कि क्या छेद भरा हआ है या नही।ं कडफू्यजर िो सफाई िी आवश्यिता हो सिती है। 
 
एि स्वस्वलल एंड डंप िरने िी िोकशश िरें । यकद स्रोत िे पानी जो कफल्टर में डाला जा रहा है, बहत ही गंदला 

है, तो उपयोगितालओ ंिो पहले पानी से गंदगी िो कनपटाना चाकहए। उन्हें पानी िो िुछ समय िे कलए एि 

बाल्टी में बैठने देना चाकहए, और जब गंदगी नीचे बैठ जाए तब ऊपर से साि पानी िो किल्टर में डालना 

चाकहए। ऐसा िरने से िुल-कमट्टी िे िण जो प्रवाह िो बाकित िरते हैं किल्टर में नही जाएंगे। 
 

8. एक फिल्टर कल स्थाफपत फकया गया र्ा और आज सुबह अचानक जाम है। 
सबसे पहले, जांचें कि आउटलेट टू्यब अवरुि है या नही।ं टू्यब में हवा फंूिने िी िोकशश िरें  या टू्यब 

िो अनब्लॉि िरने िे कलए एयर पंप िा उपयोग िरें । 
 
एि स्वस्वलल एंड डंप िरने िी िोकशश िरें । यकद स्रोत िे पानी जो कफल्टर में डाला जा रहा है, बहत ही गंदला 

है, तो उपयोगितालओ ंिो पहले पानी से गंदगी िो कनपटाना चाकहए। उन्हें पानी िो िुछ समय िे कलए एि 

बाल्टी में बैठने देना चाकहए, और जब गंदगी नीचे बैठ जाए तब ऊपर से साि पानी िो किल्टर में डालना 

चाकहए। ऐसा िरने से िुल-कमट्टी िे िण जो प्रवाह िो बाकित िरते हैं किल्टर में नही जाएंगे। 
 

9. िॉलो-अप फर्फजट के दौरान, आप देखते हैं फक रेत में इंडेंट और के्रटर (गडे्ढ) हैं। 
यह कडफू्यजर िे बहत छोटा होने या कडफू्यजर में बडे छेद होने िे िारण होता है। इन दोनो ंस्वस्थकतयो ं

िा मतलब है कि पानी बल िे साथ रेत िो मार रहा है। ऐसी स्वस्थकत में कडफू्यजर बदलना ही एि उपाय 

हैं। 
 

10. आपके पास केर्ल फिल्टर का उपयोग करने का तरीका बताए फबना लोगो ं के घरो ंमें 

फिल्टर स्थाफपत करने का समय है। 
किल्टर िा उपयोग और रखरखाव िरने िे कलए कशक्षा और प्रकशक्षण प्रदान किए कबना लोगो ंिे घरो ंमें 

किल्टर स्थाकपत न िरें । पररयोजना िायालन्वयनितालओ ंिे रूप में सुकनकित िरें  कि पररवारो ंिे पास किल्टर 

िो प्रयोग िरने व रख रखाव िरने िी समू्पणल जानिारी हो तथा किल्टर स्थापना िे बाद फॉलो-अप 

कवकजट्स में यकद िोई िमी है तो उसे सुिारें । पूणल जानिारी िे आभाव में यह आशंिा बनी रहेगी िी 

उपयोगिताल या तो किल्टर िा उपयोग िरना छोड दें  अथवा उन्हें किल्टर िा पूरा लाभ न कमल पाए।  
 

11. लोग फिल्टर,कीटाणुशोिन या सुरफित भंडारण कंटेनरो ंमें रुफच नही ंरखते हैं। 
 



 

 

आवश्यि  जानिारी िे आभाव में लोग सुरकक्षत पेयजल िे महत्व िो नही समझ पाते  हैं। वह यही सोचते 

हैं कि  यकद पानी साि कदखाई दे रहा है  तो वह पीने िे कलए उपयुक्त है  इसकलए  हमे  उनिो यह जानिारी  

देनी होगी िी पानी में बहत से ऐसी अशुस्वियााँ होती है कजनिो हम देख नही ंसिते  और यह हमें  बहत 

बीमार िर सिती हैं। साथ ही पानी िो किल्टर िरने िे बाद भी यकद सुरकक्षत भंडारण नही किया गया तो 

वह कफर से अशुि हो सिता है। ऐसा िैसे होता है िी जानिारी देना भी आवशयि है ताकि वह सुरकक्षत 

भंडारण िंटेनर िी उपयोकगता िो समझ सिें । अतः  पानी िे भंडारण िे कलए सुरकक्षत भंडारण िंटेनर िा 

प्रयोग आवश्यि है। 
12. फिल्टर ठीक फदखता है, कोई स्पष्ट समस्या नही ं है। पररर्ार आपको बताता है फक रे् 

सप्ताह में एक बार फिल्टर को साि कर रहे हैं। गलत क्ा है? 
पररवार िो यह बताने िे कलए िहें कि वे किल्टर िो िैसे साफ िरते हैं। क्या वे आउटलेट टू्यब िो साफ 

िरते हैं, कडफू्यजर िो िोते हैं, और स्वस्वलल एंड डंप िरते हैं? क्या वे हर हफे्त स्वस्वलल एंड डंप िरते हैं? 
अक्सर ऐसा क्यो ंिर रहे हैं? शायद वे प्रकशक्षण िो गलत समझते हैं, या शायद प्रवाह दर िीमी हो जाती 

है। यकद प्रवाह दर हर हफे्त िीमी हो जाती है, तो स्रोत िा पानी बहत गन्दला है। सुझाव दें  कि वे गंदगी िो 

कनपटाने िे कलए िुछ घंटो ंिे कलए बाल्टी में पानी िो खडे रहने दें , और कफर कफल्टर में साफ पानी डालें। 

तब उन्हें स्वस्वलल एंड डंप िो बार-बार नही ंिरना पडेगा। स्वस्वलल एंड डंप प्रकक्रया जब पानी बहत िीमा आने 

लगे तब ही िरनी चकहए। 
 

13. फिल्टर ठीक फदखता है, लेफकन लोग अभी भी बीमार हो रहे हैं। 
ऐसे िई तरीिे हैं कजनसे लोग बीमार हो सिते हैं। जााँच िरें  कि क्या वे स्रोत पानी और किल्टडल पानी इिट्ठा 

िरने िे कलए एि ही बाल्टी िा उपयोग िर रहे हैं। किल्टर िरने िे बाद पानी दूकित हो रहा है या नही ं

इसिी जााँच िरें । क्या वे एि सुरकक्षत भंडारण िंटेनर िा उपयोग िरते हैं? क्या अन्य सैकनटेशन और 

हाइजीन िा  सही आचरण िरते हैं? वे कितनी बार किल्टर िा उपयोग िरते हैं? क्या वे िभी-िभी 

अनुपचाररत पानी पीते हैं? किल्टर ठीि से िाम िर रहा है यह सुकनकित िरने िे कलए 8 प्रमुख किल्टर 

प्रदशलन कबंदुओ ंिी जााँच िरें । 
 

14. खाद्य पदार्ा फिल्टर के अंदर जमा होता है। 
उपयोगिताल िभी-िभी किल्टर िे अंदर भोजन िो संग्रहीत िरते हैं क्योकंि यह ठंडा होता है। लेकिन 

एि कफल्टर िे अंदर ऊपर िा भाग बहत गंदा होता है - यहााँ गंदगी और रोगजनि कविाणु इिट्ठा होते 

हैं जो भोजन िो दूकित िर सिते हैं।  
 

15. उपयोगकताा फिल्टर को स्थानांतररत करना चाहते हैं। 
एि बार स्थाकपत होने िे बाद किल्टर िो स्थानांतररत नही ंकिया जाना चाकहए कंू्यकि यह बहत भारी हो 

जाता हैं। जब आप इसे स्थानांतररत िरते हैं, तो रेत और बजरी अस्तव्यस्त हो सिती है और आउटलेट 

टू्यब िो ब्लॉि िर सिती है।  
  
अच्छा यह रहेगा िी किल्टर से रेत बजरी आकद कनिाल िर इसे नई जगह पर कफर से स्थाकपत किया जाए। 
 



 

 

16. स्रोत पानी को इकट्ठा करने और फिल्टर हुए पानी को इकट्ठा करने के फलए पररर्ार एक 

ही बाल्टी का उपयोग कर रहा है। 
उपयोगितालओ ंिे पास एि अलग सुरकक्षत भंडारण िंटेनर होना चाकहए जो िेवल किल्टडल पानी िे कलए 

उपयोग किया जाता है। यकद एि ही बाल्टी िा उपयोग अनकिल्टडल पानी िे कलए किया जाता है, तो 

अनकिल्टडल पानी िी बूाँदें  जो बाल्टी में छोड दी जाती हैं, किल्टडल पानी िी पूरी बाल्टी िो दूकित िर सिती 

हैं और पररवार िो बीमार िर सिती हैं। 
किल्टडल पानी िो सुरकक्षत रखने िे कलए, इसे ढक्कन िे साथ िवर िरिे रखें और िंटेनर में िप डुबाने 

िे बजाय इसे िंटेनर से डालें। 
 
 
 
 


